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内容概要

• ILOG 业务规则管理系统

• 新一代 ILOG BRMS 7.0



ILOG 为客户带来价值

业务规则管理系统 优化产品系列

图形可视化界面供应链管理系统

灵活的适应和反应, 
自动的决策流程

生成最优的排程与调
度计划
增进场景评估与平衡
增强企业运作能力

将对信息的理解转为
动力为企业提供更智
能的决策

优化供应链的流
程，设计与规划

提高性能与生产
效率



#1 BRMS 市场的领导

根据 IDC 的报告， ILOG 的 BRMS 占有 23% 的市场份额



业务规则概念介绍



自动决策无处不在
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Benefit calculation

Fraud

Eligibility Pricing

Underwriting

Cross-selling

Configuration

Rating

Billing

Accounting Disposition

Compliance Screening

变化 Change

多
样
化Variation

Commissions / Royalties

• 地区、省市的划分
• 市场的细分（行业）
• 定制化的解决方案

• 地区、省市的划分
• 市场的细分（行业）
• 定制化的解决方案

• 市场的力量
• 法律条规

• 企业的合并与并吞

• 市场的力量
• 法律条规

• 企业的合并与并吞

（但是处处都经常变化）

Product Selection



当业务逻辑是“硬编码” 时…
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• 规则的变更所需的时间较长
• 规则对业务人员不透明
• 规则通常隐藏、零散分布，重复

Application code

业务人员

IT 人员



业务规则是业务人员与IT人员之间的桥梁
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是业务策略、业务逻辑:

它可以被业务人员修改的

它可以被执行的

自然语言自然语言

决策表决策表

决策树决策树

业务规则



什么是业务规则 ?
–定价

–资格审查

–积分

–审计

–数据校验

–防欺诈

–文件选择

–工作任务管理

政策与规则

• 法律与条例
• 企业内部业务指导

与政策
• 风险管理机制

应用

如果 客户是普通客户
并且 注册时间大于2005年

那么 加收10％的手续费

如果 客户是白金客户
并且 欠费金额小于1000元

那么给客户发送短信通知
否则人工进行催缴

业务规则

•正式的业务描述

•在某些层面上来对
业务进行定义或约
束

业务层面上…



什么是业务规则？

• 根据已知条件，进行推理与判定，对符合条
件的对象进行相关的操作

条件 执行
优先序

IF
使用者是个金牌客户

Then
免收业务手续费

Else
收取10元手续费



举例：
•房屋贷款

•如果 贷款类别属于第一次抵押贷款 那么贷款人必须是房屋的主要拥有者
•车辆保险

•如果 投保人的风险计算总额大于2000，需要通过A级体检
•如果 驾驶者的过去三年有不良驾驶记录，需要加收100％保费
•如果 被保人的年龄超过70岁，不予投保

业务规则定义

通信、银行、保险以及政府的IT应用中存在大量业务规则

业务规则跟业务直接相关，需要经常变化

业务规则经常规定了在某些条件下，可以进行某些操作

业务规则也称业务规定或业务策略，它规定了一个企业如何开展特定的业务



传统的业务处理方法
业务规则 一般存在于

工作表

数据库

人工处理

大机

应用程序片断

变更导致的相关挑战

• 变化的成本较高

• 规则是用编码来实现的

• 大部分的变化需要编码开发 – 高成本

• 缺乏连续性

• 没有集中的规则管理

• 规则无法重用

• 业务分析人员与技术管理人员之间存在隔阂

• 业务规则知识随着时间而淡忘

• 缺乏审计

•不易于理解

• 没有简单的方法来对变化进行测试与模拟



把规则从程序中剥离出来

“固化”的业务规则

不灵活的系统

被“剥离”的业务规则

灵活的系统

业务规则Rules

process

presentation

data data

integration



业务规则管理系统主要部件

工作表

数据库

人工处理

大机

应用程序片断

规则库

用户工具

规则引擎

用户工具提供:
规则访问 与

规则管理

规则从各处提取出来

并集中保存在规则库中

规则引擎提供:
规则的执行 与

规则的发布

业务规则管理系统主要的部件

商业应用商业应用



业务规则无处不在



基于规则的业务逻辑实现



BRMS 在各个领域的应用
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新一代 ILOG BRMS 产品介绍

－ 信心之选



ILOG 业务规则管理系统的发展

2009

2007

2005

2003

2001

1999

1997

2008

2006

2004

2002

2000

1998

JRules

Rules for 
.NET

Java-based
Rule Engine

Support for Linux

First Business
User Tools

XML-based
Rule Engine

Rule
Repository

BRE BRMS

Managed Rule
Execution Environment

First Business
Testing and 
Simulation

Tools

First .NET BRMS

Rule Authoring in 
Microsoft Word

Rule Authoring in 
Microsoft Excel

Eclipse-based IDE

Web-based 
Business User 
Environment

Transparent 
Decision Services

COBOL code 
generation

Managed Rule
Execution Environment

Visual Studio-based IDE

New Rule 
Execution Algorithms

Support for Office 2007

Support for VS 2008



业务规则管理环境

生产运行环境

开发环境

ILOG 业务规则产品系列

设
计

管
理

共
享

部
署

JRules BRMS

Rule Studio
(Eclipse-based)

Decision Validation
Services

Rules for COBOLRule Execution 
Server for Java

Rules for .NET BRMS

Rule Studio
(Visual Studio-based)

共同功能

Rule Execution 
Server for .NET

Rule Team
Server

Rule Repository

Transparent
Decision Services

Rule Solutions
for Office



BRMS 7.0 的特点

• 让业务人员更有信心

– 新功能让业务规则管理更简易、安全、可靠。

– 业务人员能直接在 Rule Team Server 中进行

测试和模拟仿真。

• 提高工作效率（业务人员、技术人员）

– 业务人员有更清晰的信息和更好控制能力。

– 技术人员拥有功能更完整、更强大的工具。

– IT 部门有更好的部署的功能。



ILOG BRMS 用户的工具

23

• 集成于熟悉的环境中
• 自然语言、编程语言的技术

• 业务词汇和语法 Business 
vocabulary & syntax

• 规则编写工具

Web browserWeb browser MS OfficeMS Office

EclipseEclipse
Visual Studio .NETVisual Studio .NET

用户工具

IBM Confidential



在 Microsoft Office 中编写规则
• 让整个企业都能维护规则

• 规则文件（Rule docs）能解析对象模型和规则语法

• 与 Rule Team Server 能完美的结合
Rule Solutions

for Office



业务人员的规则管理

• 基于网页的协作环境 （Web based）
• 容易使用，容易学习
• 功能强大的管理机制（Governance）

• 基于网页的协作环境 （Web based）
• 容易使用，容易学习
• 功能强大的管理机制（Governance）

版本 7.0 的新功能

集成了规则测试与模拟仿真功能 （rule 
testing and simulation）
新功能 Decision Validation Services 
(JRules)
能使用 Microsoft Office Word 和 Excel 来
书写规则 (Rule Solutions for Office)
能够同时管理 JRules 和 Rules for .NET
里的规则

更好的规则分析和报表功能 （rule 
analysis and reporting）

Rule Team
Server



ILOG BRMS 管理功能

什么人可以改变什么内容？什么人可以改变什么内容？

这条规则什么时候开始生效
？

这条规则什么时候开始生效
？

改变这条规则有什么影响？改变这条规则有什么影响？

哪些规则需要被部署？哪些规则需要被部署？

如何取消(undo)一个变更？如何取消(undo)一个变更？

什么内容曾经被修
改过？

什么内容曾经被修
改过？

哪些规则需要被验证？哪些规则需要被验证？

规则库

• 业务规则的管理
• 生命周期管理
• 版本控制
• 用户权限管理
• 测试和模拟仿真
• 规则一致性检测

(Consistency checking)

Validated

Inactive

DeployableRetired

New

Rejected

Defined

PM

PM

PM PM

Analyst

Admin Admin

AdminAdmin

Admin

IBM Confidential 26



新功能 Decision Validation Services

为业务人员提供测试环境

为业务人员提供模拟仿真的
环境

决策仓库 － 提供了规则
运行的稽查 (Decision 
Warehouse rule 
execution audit)

提供测试与模拟仿真的配
置、客户化(configuration /
customization)
为开发人员提供测试环境

Rule Team
Server

Rule Execution 
Server for Java



业务人员的测试与模拟仿真

• 能同时满足业务与IT的需求

• 在部署规则之前测试规则

• 能评估规则的变更对业务的影响

• 能同时满足业务与IT的需求

• 在部署规则之前测试规则

• 能评估规则的变更对业务的影响

版本 7.0 的新功能 (JRules)

能直接在 Rule Team Server 中使用

能通过 Microsoft Excel 来输入数据

Configuration/customization wizards 
和 Rule Studio 能有效的减少开发时
间。

11/06/2009



应该执行哪些规则来做这次
决定呢？

应该执行哪些规则来做这次
决定呢？

我能否部署同一条规则的
若干不同版本呢？

我能否部署同一条规则的
若干不同版本呢？

我如何可以确保大量的
规则能迅速运行呢？

我如何可以确保大量的
规则能迅速运行呢？

规则的运行

• 集成 Integration
• 支持多种平台
• 支持多种调用方式

• 性能 Performance & scalability
• 算法 Fast algorithms
• 与 应用服务器集成

• 管理 Management
• 版本控制 Versioning
• 稽查 Auditing
• 监控 Monitoring

如何从
Java/. NET/COBOL 中调用

一个决策服务?

如何从
Java/. NET/COBOL 中调用

一个决策服务?

规则服务如何执行大量
的规则呢？

规则服务如何执行大量
的规则呢？

已经部署的规则是哪个
版本呢？

已经部署的规则是哪个
版本呢？

ILOG BRMS 运行功能
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如何将决策服务和现有
的BPM结合？

如何将决策服务和现有
的BPM结合？



规则的运行

• 能集中管理已部署的规则
• 高性能的规则引擎
• 能在各种不同的平台上运行

• 能集中管理已部署的规则
• 高性能的规则引擎
• 能在各种不同的平台上运行

版本 7.0 的新功能

决策仓库 （Decision 
Warehouse）的运行轨迹
稽查 (JRules)
在 .NET 平台上也可以直接

部署透明决策服务（
Transparent Decision 
Service）

11/06/2009



Line Of Business

Production

Development

有信心的管理业务规则

设
计

管
理

共
享

部
署

有信心的编写规则 Create with Confidence
使用可视化的自然语言来书写规则
基于 Eclipse 或是 Visual Studio 的开发工具
基于网页（web-based）的规则管理环境
通过 Microsoft Office Word and Excel 来修改规则

有信心的改变规则 Change with Confidence
业务人员能在一个集成的规则管理环境进行规则测试、模拟仿
真。
支持规则的版本控制和历史轨迹
支持规则的语法 (Syntax) 和语义查询 (Semantic Rule Query)

有信心的部署规则 Deploy with Confidence
通过一个集成的环境来监控和管理生产环境中的规则应用

能通过SOA来部署决策服务 （跨平台）
决策仓库（ Decision Warehouse ）能更好的支持合规性的查询

有信心的共享规则 Share with Confidence
规则库（Rule repository）提供了唯一的数据来源

能根据角色和权限来管理业务策略

11/06/2009



业务规则管理环境

生产运行环境

开发环境

ILOG 业务规则产品系列

设
计

管
理

共
享

部
署

Rule Studio
(Eclipse-based)

Decision Validation
Services

Rules for COBOLRule Execution 
Server for Java

Rule Studio
(Visual Studio-based)

Rule Execution 
Server for .NET

Rule Team
Server

Rule Repository

Transparent
Decision Services

Rule Solutions
for Office



&

ILOG JRules 业务规则管理系统
(BRMS)


