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传统的信息化服务模型



传统企业研发中心遇到的问题
• 资源效率得不到充分发挥

– 资源种类繁多、灵活调配较难，使用效率较低

– 需求纷繁复杂、变幻莫测

• 研发中心投入成本逐年增加

– 资源设备各自为战、重复建设

– 基于物理板卡分配系统，能支持的项目有限

• 研发中心管理成本投入较高

– 手工追踪每个项目组的资源分配

– 项目组使用资源的历史情况较难统计

– 人工资源分配，步骤较多，容易出错

– 日常维护高度依赖管理人员，工作量较大



云计算的理念：一起皆服务



建设目标
通过提供由多种服务构成服务包，实现IT资产到IT服 务

的转变

设计并实施支持云计算的虚拟化IT基础架构
网络虚拟化

服务器虚拟化

存储虚拟化

设计云计算的服务目录

设计并实施服务交付流程

测试与开发自动化管理工具

回归细化建设目标



企业研发中心的演进



整合资源

清楚拥有的IT资源
 现在的

 将来的

清楚整合资源的目标
 绿色节能

 规划资源层次



虚拟化体系建设原则

虚拟池化对物理设备变更的影响

减少次数

规模增加

更新以模块方式进行

模块化资源

服务器集群 （VIO）

多层次存储群 (SVC)

核心SAN网络

核心IP网络



自动化管理的必要性
SLA的标准化，多样化，灵活化和个性化

 IT资产、资源与服务层面分离，服务交付涉及多层次的管
理和操作

自动化是实现快速服务交付的工具

虚拟化对配置管理提出了更高的要求

智能化能耗管理的必要手段



服务云带来的优势
 通过云计算技术建立动态的IT资源平台，并达到快速IT服务交付能力，能够

将用户的应用和业务从底层的IT基础架构中分离出来，充分利用数据中心优
化的系统和网络资源降低用户的整体拥有成本。

 提供一种有效和创新的服务交付模式：即一种低成本高质量的随处可用的服
务，降低用户获取IT基础架构的成本和周期。建立模块化的服务体系，逐步
实现IT硬件和软件资源的按需使用和可计量的IT服务提供方式。

 提高管理能力来加速服务交付：服务管理能提供可视化、控制以及自动化来
为改善用户的服务体验，从而保证用户的满意度，确保成本效益和投资回报
率。

 通过创新把IT系统为项目研发发展提供助力：一个高效的和共享的基础设施

可以帮助研发中心对新的研发需求作出快速响应，加速新业务的开发，更快
的产生新的利润增长点，即把IT变成创新的催化剂而不是障碍。



用“蓝云”封装“混合云”研发中心

项目生命周期管理

部署管理 环境监控 报表管理

物理资源池

电子商务 服务中心 测试中心 研发中心

容量管理 用户管理 安全管理备份管理

虚拟化服务

自服务管理界面

软件管理镜像管理

可用性管理 使用计量

云计算业务平台

云计算资源平台

云计算基础平台
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•物理资源管理
–服务器

–存储

–网络

•虚拟资源管理
–虚拟服务器

–存储空间划分

–虚拟网络管理

•项目资源管理
–项目使用资源管理

资源管理



用户管理
• 基于LDAP服务

• 角色管理
–云管理员

–操作员

–应用管理员

–应用操作人员

• 用户管理功能
–添加

–删除

–修改



安全管理
• 用户安全

–权限设置

–口令管理

• VPN管理
–访问控制

• 网络安全
–独立网络划分

–用户和网络对应

• 系统安全
–操作系统口令

–登录证书



计量管理
• 项目资源计量

• 服务器利用状态

• 用户使用资源计量



部署管理
• 应用部署

– 常用应用软件

– 企业应用

– 基础应用

• 操作系统部署

– 虚拟资源系统

– 物理资源系统




