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方案简要描述

本方案提供了一个跨越企业内部多个应用和众多业务合作伙伴系统的完整的变更流程平

台。使用制造行业的产品设计管理数据和流程的开放标准，包括变更单，变更请求，变更通

知和变更审批等。并且对产品变更流程中关键业务指标进行监控，为企业高层决策提供有

效数据。

方案业务价值
● 供应商可以准确获取变更流程中变更的状态；

● 使企业大大缩短在整个产品生命周期过程中的产品变更的时间；

● 有效减少变更在流程中被拒绝的次数；

● 保证众多业务系统中变更数据的一致性；

● 保证工程师可以准确追溯变更前后的产品相关数据。

目标客户

产品研发设计中心，离散性制造型企业及其供应商。

软件产品组成
● □

● √

● □

● □

● □

工程变更管理解决方案
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客户项目业务需求
● 保证各业务系统变更数据的准确性

● 可以便捷获取各供应商业务系统的变更相关数据

● 提供完整的跨业务系统的变更业务流程

解决方案解决的问题
● 企业产品数据涵盖了产品整个生命周期，当产品发生设计变更的时候，企业缺乏完整的，规范的变

更流程。

● 保证产品变更在生命周期中的有效，准确，高效的完成。

● 企业变更流程也常常需要跨越众多业务系统中，例如PDM，CAPP，ERP，MES等，而且各业务系统

中的变更影响到的数据也需要进行同步。

基于VDA 4965的变更业务流程模型：

工程变更管理解决方案

ECM

Identilication of 
Potential for change

Development of 
Alternative Solutions

Specification of and 
Decision on Change

Engineering 
implementation of 
Change

Manufacturing 
Implementation of 
Change

M1: 
Change 

ldea

M2: 
Change 
Potential 
ldentifed

M3: 
Potential 
Solution 
defined   

M4: ECR 
decided

M5: EC 
released

M6: EC 
Manufacturing  

change 
released

lnquiry of 
ECR

Creation 
of ECR

Technical 
Analysis of 
ECR

Commenting  
on ECR

Approval of 
ECR

ECR ECO

ECR

ECO

1 2 3 4 5

1 2 3



7

解决方案简要描述

系统架构

该解决方案的优势

流程整合

● 基于VDA4965的变更流程模型作为企业变更业务流程的指导，保证变更业务流程完整性和可靠性。

● 通过流程引擎保证独立在企业各业务系统的流程有效连接，同时保证企业与供应商间的流程的安全

串联。

● 基于企业变更业务的业务关键指标监控为企业高层提供决策依据。

数据层需求

● 提供基于VDA4965的企业变更业务相关的数据模型标准，大大简化企业和供应商变更数据的交互

方式。

● 基于企业服务总线的数据交换平台提供高效、可扩展的数据交互平台。

工程变更管理解决方案

项目经理 产品架构师 产品工程师 质量师 操作人员 销售 维护人员 

IBM SOA基础架构

变更管理-基于角色的门户，仪表盘，客户端

变更流程-工程变更，需求变更，制造数据同步

变更数据整合-工程变更申请单，工程变更单，需求变更单，制造变更单

产品研发数据集成框架

企业业务系统

项目管理 需求管理

产品结构 产品结构 产品结构 BOM

变更流程 变更流程 变更流程

变更流程

数据管理 数据管理 数据管理 数据管理

结构设计 电子设计 软件设计 分析和仿真

企业数据
管理

生产执行
企业资源
管理

其它系统

 Storage

lnformation Management®

变更管理库



软件组成

软件名称 说明

业务流程服务器

业务流程建模工具

企业服务总线

门户服务器

目录服务器

客户案例：国内某大型汽车企业

背景

随着企业的不断发展，企业在设计上面临着一系列的挑战和问题：
● 实现流程与后台业务系统的整合，实现企业各业务系统之间的流程及数据的和谐联动。
● 降低开发及维护成本，提高系统间集成的实时性，提高业务流程处理效率。
● 建设企业流程平台，为企业业务系统的流程整合工作提供基础设施。
● 建立企业统一的流程整合标准及规范，指导后续系统的接入工作。
● 提升 系统对业务需求的响应及创新能力。

解决方案

本方案针对企业研发中所面对的问题，基于 架构，对研发中涉及的业务流程进行建模，基于业界

通用标准，为企业建立了工程变更管理流程平台，提高了设计质量和速度。

在方案中，采用了 作为工程变更管理流程的运行平台，同时还用到了一系

列的 软件，如： ， 等。

在这个案例中，我们利用上述软件集成了 、 以及采购等相应系统，实现了下述功能：
● 通过 监控流程状态 ● 生产变更发布

● 设变信息的生成和处理 ● 系统信息自动更新

客户价值

● 使企业大大缩短在整个产品生命周期过程中的产品变更的时间；
● 有效减少变更在流程中被拒绝的次数；
● 保证众多业务系统中变更数据的一致性；
● 保证工程师可以准确追溯变更前后的产品相关数据；
● 及时捕获变更对于零部件的影响，并及时通知供应商，加快了生产过程准备时间，减少了库存量。

工程变更管理解决方案
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