
医疗行业

浙江联众基于三层架构的医院管理
信息系统V3.0

医院管理信息系统(HIS)，是指利用计算机软硬件技术、网络通信技术等现代化手段，

对医疗活动各阶段产生的数据进行采集、储存、处理、提取、传输、汇总、加工，使最

终生成的信息能够减轻事务处理人员的劳动强度，辅助医院管理，辅助高层领导决策

并提高医院的工作效率。

伴随各大医院数字化技术的普及应用、信息化建设程度的不断深入，医院信息管理

系统在各医院陆续成功上线，并正在帮助众多医院以更少的投入获取更好的社会及

经济效益。这一趋势下，各医院对实施HIS的需求将更进一步; 与此同时，不同厂商的

HIS系统充斥市场，使医院对选择、实施HIS提出了更高要求。



概述

解决方案

ISV应用程序: 医院管理信息系统

硬件平台: IBM小型机刀片机

软件平台: IBM TxSeries (CICS)

价值收益

设计三层架构，降低服务器压力，保证医院高

并发交易顺畅开展; 

降低程序修改的复杂度，有效保证系统运行与

升级的稳定可靠;

辅助医院科室管理,为管理层进行决策制订提

供可靠信息依据;

帮助医院提高个性化需求的响应程度，显著提

升诊疗工作效率;

为医院节约系统构建及运维成本，为医院带来

最大化投资回报; 

实现信息共享，系统的高安全、稳定性能更好

支撑业务发展。
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系统简介

【联众医院管理信息系统V3.0】简称LZHIS3.0，是根据

《2006-2010年国家信息化发展战略》、卫生部《医院信息系

统基本功能规范》、《医院管理学》、《医院信息学》、财务部、

卫生部《医院财务制度》以及国家信息管理标准等法律规范，遵

循HL7、SNOMED、ICD10、DICOM3.0等国际标准，融汇各级

卫生行政机关、各大省、市级医疗机构、行业专家的先进管理思

想和研究成果，博采众长，精心提炼而成。具有起点高、功能先

进、实用性强等特点。

【联众医院管理信息系统V3.0】产品坚持以病人为中心、以医

疗质量管理为核心，以经济信息、医疗信息、物资材料信息、人

力资源信息为主线的设计原则，实现全面的医院信息化管理，

促进医院的医疗服务质量和管理水平的提高。目前用户覆盖浙

江省、江苏省、北京市、上海市、吉林省、辽宁省等多个省市。

【联众医院管理信息系统V3.0】拥有数量众多的大型数据库用

户以及丰富的大型数据库HIS开发、实施和系统集成的经验。联

众HIS3.0新产品的开发从一开始就由一流医院的专家进行整体

方案的论证和把关，在需求的获取、方案的论证上具有相当的权

威性，从而为联众HIS3.0的规范性、实用性和成熟度做了最为可

靠的保障。需求的全面性确保了联众HIS3.0系统的高度成熟，

从而避免了在使用中由于反复修改造成的不便。

系统特点

构建三层架构，弥补两层架构存在的安全性差、负载压力大

等不足; 

实现将界面表现、业务逻辑、数据交互等三个架构层面的清

晰分层; 

所有应用基于统一底层架构设计，实现信息的互通互联、高度

共享; 

采用领先的IBM TxSeries (CICS)技术来构建事务处理中间

层面; 
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使数据库服务器在高并发压力下保证一定性能水平及业务顺

畅开展; 

真正体现SOA面向服务架构的价值，大大降低程序修改的复

杂度; 

只需添加一个业务逻辑组件并安装到中间层中即可实现新功

能增加; 

支持EDA、平板无线电脑及内嵌RFID腕带相结合的临床无线

移动应用; 

实时进行基于WLAN的语音多媒体应用，充分发挥医疗信息

系统的效能。

顺利实施

2008年5月，浙江联众基于三层架构的医院管理信息系统V3.0

在北京协和医院成功实施。

系统实施前

北京协和医院的门诊人次至少为8000人次/日，庞大的就诊患者

数据为医院的信息系统带来巨大挑战，表现在: 

高峰值时数据统计困难或系统的运行速度明显变缓; 

业务流程不畅，导致工作人员满负荷工作; 

医院个性化需求高，产品维护困难，需求响应迟缓。

系统实施后

通过采用联众三层架构设计的医院管理信息系统: 

实现数据库服务器负载均衡，保证高并发压力下业务顺畅开展; 

业务流程优化，信息高度共享; 

医院个性化需求的响应程度得以显著提高，响应速度明显加快。

IBM的有力支持

浙江联众卫生信息科技有限公司是IBM PartnerWorld行业网络
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计划(PartnerWorld Industry Networks，PWIN)的高级成员。

在商务沟通、研讨系统架构设计方案、产品技术客服支持、项目

现场技术支持等方面都获得了IBM及时有效的帮助。

有关联众

浙江联众卫生信息科技有限公司是国内一流的医疗卫生行业信

息化整体解决方案提供商和服务商。

公司成立于1999年，定位于医疗卫生行业信息化整体解决方案

提供商和服务商，紧紧围绕医疗卫生行业研发、推广、应用行业

软件产品，是国内医疗卫生信息化行业规模最大、最具有竞争力

的公司之一，目前拥有用户3000余家。

公司总部设在杭州天堂硅谷，并在北京、辽宁、江苏、安徽等地区

设立了分支机构，为用户提供本地化的服务。

公司拥有一支卫生行政主管部门和医院管理专家组成的行业专

家顾问团队，主持和参与制定卫生信息化标准规范和卫生信息

化发展规划。十年来的积累，形成了对医疗卫生行业的充分理解

和前瞻性思考。规范的产品管理体系，及以客户为中心的售后服

务体系，真正做到以最高效率维护客户的最大利益。

作为专业的医疗卫生行业信息化整体解决方案提供商和服务

商，浙江联众非常注重与业界各类知名厂商保持良好的战略合

作伙伴关系，通过共享市场资源与技术资源掌握最新的技术发

展趋势与市场动态，把国内外先进的技术和产品带给用户。

从产品研发、工程实施、系统集成到售后服务，联众始终坚持以

诚挚的服务、创新的理念、规范的管理、领先的产品促进企业和

社会的和谐发展，为推进医疗卫生行业的科学化和现代化做出

积极贡献。

资质荣誉

浙江省2002年度推荐优秀软件产品证书

中国创新型高科技中小企业100强荣誉证书
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杭州市软件行业协会会员证书

微软认证智能客户端开发商证书

2006年度优秀软件产品荣誉证书

2007年度优秀软件产品荣誉证书 

浙江省医疗卫生信息化技术研究发展中心

电子病历信息系统获国家火炬计划项目证书

浙江省医院信息系统(HIS)软件评审合格证书

JP1杯华东医疗行业十佳系统集成商荣誉证书

浙江省技术创新与科技进步优秀企业荣誉证书

浙江省IT行业网络信息服务优秀示范单位证书

中国医疗卫生管理软件领域用户满意第一品牌

中国软件行业自主创新十大领先品牌(电子病历V2.0)

2008年度医疗信息化优秀服务商

中国医疗信息化行业最具竞争力第一品牌

中国信息化突出贡献单位

2009年7月获得卫生部电子病历委员会授予的《临床检验结

果共享互操作性规范》概念验证(POC)测试成功的奖牌
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