
证券行业

上海真信计算机软件有限公司采用IBM解决

方案助上海申银万国证券研究所有限公司成

功实施企业协同信息门户解决方案

项目选择IBM Lotus Domino R6.5作为系统的基础应用平台，Domino R6.5作为Lotus产品发展

中的一个最重要的里程碑，它的贡献就在于它将Lotus与业界的主流J2EE的应用框架和技术标准

完美的融合在一起。在保持系统原有协同工作上的优势之外，更保证了将来的应用可以顺利地向更

广泛的领域扩展和延伸。

—客户评价



概述

挑战

如何整合多套系统的统一登陆，整合各个系统

之间的数据，实现有效数据集成和应用的集成? 

解决方案组件

IBM 软件平台  Lotus

收益

有效数据集成和应用集成

降低总体IT实施成本

整合之美企业协同信息门户解决方案

上海申银万国证券研究所有限公司(以下简称申万研究所)是国

内首家从证券公司分离出来的一家以提供证券研究报告和相关

投资以及咨询服务的独立法人机构，并且在业内一直处于领先

的地位。

申万研究所内的系统分为两类: 一是公司使用的证券财经资讯、

行情、股票交易等证券业务分析系统，二是证券公司内部的各种

管理系统(内网)和非交易性质的业务系统。

在这些系统尤其是第二类系统中，由于是不同的软件开发商按

照不同的标准而开发的，各系统之间相对独立而产生的信息冗

余、数据不一致引发了大量的重复维护工作。同时，由于各独立

系统之间没有统一的规划，系统之间的集成也变得非常困难。

另外，大多数系统都建立了自己独立的一套用户，需要记住多个

口令也给使用者带来了很大的烦恼，同时增加了系统的安全隐

患。尤其是信息系统之间缺乏横向的联系，无法进行有效的数

据集成和应用集成，成为限制研究所内信息化建设和应用水平

的最大难题。

基于以上问题，真信软件根据申万的实际情况和具体要求设计

提供了企业协同信息门户的解决方案。 

针对客户的实际情况和集体要求，本方案提供了企业信息门户与

协同办公应用平台的解决方案。方案的宗旨是从企业的实际问

题与需求出发，契合核心业务的发展，建立一个横跨整个企业，

整合企业大部分应用系统的企业智能协作门户，作为员工日常工

作的单一入口，成为企业统一的综合业务与协同办公平台。

整个平台的功能包括 

信息门户(Portal)

信息门户将用户所有关心的内容与事件，通过一定的业务与控

制，以个性化的方式展现给用户



协同办公(OA)

在协同办公的模块中，几乎涵盖了所有知识型企业的日常办公应

用。各种日常办公的系统可以以配置的方式，方便地整合到平台

框架之中，并可以将指定的应用开放给指定的个人或群组进行

使用。

工作流应用管理(WFM)

新一代的办公平台，都离不开一个强大的工作流引擎来对所有

办公业务进行整合与改造。在工作流应用中，采用了真信TST 

Smart Workflow工作流工具来整合业务流程应用。

知识管理(KM)

作为协同办公应用平台的核心组件之一，知识管理的应用大大

提升了知识发掘与再利用能力，对企业主营业务的开展提供了更

有力的支持。

应用集成(EAI)

通过各种主流Web技术实现其他系统同门户平台之间数据双

向交互集成将企业现有的数据和应用无缝地整合到一起。对

原有的应用，无需重新开发，保护了原有的投资，实现了资源

的再利用。

个人办公助理

从整个协作平台框架中抽取与当前用户相关的所有有效工作信

息，形成人办公平台。个人办公平台结合了工作流应用，电子邮

件，即时通讯等一起协同工作，大大方便了日常办公，提高了工

作效率。

自助式的用户服务

在系统中的大部分内容都提供了邮件订阅和信息订阅功能，当

用户对某些信息非常感兴趣时，可以进行订阅。订阅之后，系统

会定时自动的向你发送最近更新的相关信息。在一定程度上该

功能相当于为每个用户都配备了一个小秘书，卓越的人性化设

计，充分的满足了用户的不同需要。

顺利实施

2007年5月18日达成交易， 2007年9月18日开始实施，目前项

目正在顺利进展之中。
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多重深入的收益

1. 资源实现统一入口，单一登陆可以实现企业门户中的各个应

用系统，同时采用集中身份管理，用户帐号统一管理和身份

的集中认证，使得系统管理员在一处就能完成所有人员的帐

号管理和授权，大大提高了资源的共享效率和办公效率。

2. 系统无缝集成，在保护企业原有投资的同时，为企业提供一

个综合全面的企业协同工作应用环境，同时支持多终端设

备，系统针对证券公司客户的多样性，允许客户使用多种终端

设备，使系统的可扩展性大大增强。

3. 丰富个性化定制: 用户可以根据个人爱好设置不同的应用界

面，并且可以定义自己所想要显示的界面内容。强大的个性化

功能为用户带来全新的体验。

4. 较低投入实现办公效率大幅提升的高回报。

IBM的支持

上 海真信计算 机 软件 有限公司于 2 0 0 3 年成为 I B M 

Par tnerWorld行业网络计划(Par tnerWorld Industry 

Networks， PWIN)的高级成员。同时有多个应用解决方案被

评选成为“热点解决方案”或“优秀解决方案”，目前公司已完成

IBM的多项“Ready for”认证并成为IBM在Portal应用领域几家

“核心供应商”之一。

关于上海真信计算机软件有限公司

上海真信计算机软件有限公司成立于2002年5月，是一家集自主

产品研发与销售、行业解决方案咨询与提供、专业技术服务与实

施于一身的民族软件高科技企业。公司拥有非常丰富的企业门户

建设、工作流应用、项目管理、知识管理、数据库应用和系统集成

等方面的应用解决方案以及技术开发经验，能够为用户提供高性

价比的软件产品和全方位的技术服务，真信的目标是成为在企业

协同办公应用领域国内领先的产品及应用解决方案提供商。


