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方案简要描述

IBM Maximo资产管理解决方案围绕交通行业资产管理业务需求，提供从资产采购、安装、

运行、维护维修、技术改造直到退役的资产全生命周期管理。应用该解决方案，用户可准确

跟踪企业资产状况，合理安排维护维修计划，有效调配资源，降低设备维修成本。

IBM Maximo资产管理解决方案已经在国内外交通行业大量应用。

方案业务价值
● 提供资产全生命周期管理

● 建立企业资产管理知识库

● 提供全面的资产利用、维修成本和绩效分析

● 满足交通行业资产管理特殊需求

● 可方便与各类应用系统集成

目标客户

铁路、港口、航空、公路

成功案例

广州地铁、宁波港等

IBM软件产品组成
● IM □

● WebSphere □

● Lotus □

● Tivoli √

● Rational □

IBM Maximo
交通行业资产管理解决方案
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解决方案目标客户

铁路、公路、航空、港口

客户项目业务需求

交通行业属资产密集型行业，企业资产数量多，单台资产价格昂贵，日常使用过程中资产维护维修工作

量大，成本高。要提升企业竞争力，需要提高资产全生命周期的投资回报。同时，交通行业资产管理还

有安全性和法律法规要求。

交通行业企业需要资产管理平台，实现：

● 确保设备资产安全可靠

● 降低维护维修成本

● 提升资产管理水平

● 建立资产管理知识体系

解决方案解决的问题

在交通行业实施IBM Maximo资产管理解决方案，可以帮助企业：

● 准确跟踪资产状态

● 合理调配和处置资产

● 安排资产维护维修计划

● 实现预算管理与监控

● 高效利用维修资源

解决方案简要描述

IBM Maximo Asset Management（Maximo资产管理解决方案）是专业的资产管理系统。该系统围绕

资产全生命周期内的设备采购、安装调试、资产转固、资产运行、维护维修、资产调配、资产退役管理

等业务，合理计划、协调资源、跟踪执行和反馈分析结果。在过去的10年中，Maximo帮助世界上众多

交通企业公司管理资产。如铁路方面，国外的美国Amtrak，荷兰铁路，航空方面的美国西北航空以及

国内的广州地铁、宁波港等大量交通企业均成功实施Maximo提升企业竞争力。

IBM Maximo交通行业资产管理解决方案
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Maximo管理范围涵盖交通行业资产管理主要业务需求，并可与其他应用系统集成，构建企业资产管理平

台。参见下图：

IBM Maximo资产管理解决方案可为交通行业提供下列管理支持：

资产管理

应用Maximo可建立企业资产层次结构，管理包括所有设备台帐、故障历史、维修成本，设备状态变化

等各类信息。为管理者提供设备使用和维护信息分析。借助Maximo平台，用户可摸清家底，合理利用

资产。

检修管理

在Maximo系统可管理企业各类检修。用户可根据设备修程修规和设备状况，制定检修计划并安排调度

检修资源。同时根据检修计划可产生备件需求，合理利用备件和物资材料。系统可跟踪检修整个过程，

并将结果与计划进行比较。对于大型检修，还可与相关的项目管理软件集成，跟踪大型检修项目进展。

维修标准管理

Maximo可设定相关维修标准，确定检修步骤、需要的备件和其他资源，从而合理计划维修，实现维修

过程标准化。用户在安排维修工作时，直接调用检修标准，方便确定需要的备件。上述维修标准还可

以作为企业资产管理知识库，供新员工掌握相关设备的维修方法。

IBM Maximo交通行业资产管理解决方案

IBM Maximo资产管理系统

企业管理

客户关系管理CRM

财务管理FIN

人力资源管理HR

商务智能与 & KPIs

移动解决方案Mobile

GIS

SCADA / DCS

工程文档管理

数据仓库

资产管理 工作管理

服务管理

物资管理 合同管理

采购管理
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故障管理

Maximo可建立故障树体系，设定故障类别，建立故障－故障原因－采取的措施的故障库，从而方便企

业用户查找设备故障原因。同时用户通过分析设备各类故障发生的频率，有针对性安排相关设备的预

防性维护，可提升设备可靠性。

线性资产管理

对于铁路，公路等线性资产，IBM Maximo资产管理解决方案提供专门的线性资产管理模块。用户可

记录相关线路走向、不同位置相关资产、与其他线路平行、相交等各类关系，以及记录线路维修工作具

体执行位置等。

资产配置管理

对于飞机、机车等复杂资产，配置管理可以对资产建立配置模型，使用户可有效跟踪相关型号各设备

资产配置变化情况，以及查看和预测设备总体与子设备、关键部件的不同维修周期下的需要进行的预

防性维修信息，及时发现资产维护和使用过程中的问题。

备件物资管理

Maximo可管理设备维护维修相关的备件库存与采购，可管理各类合同。系统可进行备件使用分析、供

应商分析等，从而在保证设备正常情况下，降低备件资金占用，有效利用备件。

与财务系统集成

Maximo可与SAP、Oracle等ERP系统集成，实现从预算计划、项目管理到实际检修成本跟踪等全面管

理，确保成本指标跟踪的准确性。

与其他应用系统集成

Maximo可与其他应用系统集成，为用户提供全面的管理信息。如Maximo可与地理信息系统（GIS）集成，

图形化展示设备分布。与SCADA、DCS系统集成，方便掌握设备状态。系统还提供移动解决方案，使用

户通过掌上电脑PDA下载和记录工作和设备数据，满足交通企业设备分布广的工作现场需要。

该解决方案的优势

全面管理各类资产

IBM Maximo可有效管理从生产设备、运输车辆、IT设备到站场设施的各类资产。系统对相关资产管

理的特殊需求均能有效满足。对于资产所有者，运营商和维修服务提供商等不同管理要求，均提供相

关的功能模块。

IBM Maximo交通行业资产管理解决方案
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流程化的工作平台

IBM Maximo对于资产管理中的所有业务均能提供工作流管理。用户可根据需要，对采购、维修、备

件、资产处置等所有业务分析业务流程，在系统中的图形化工作流设计器中建立流程。系统按设定的

流程自动触发相关过程，方便跟踪任务执行状态。

灵活定义配置界面

不同企业资产管理均有特定的业务管理需求。为满足不同岗位不同用户应用方便性的要求，IBM 

Maximo资产管理解决方案提供图形化的界面配置工具。企业可根据管理需要，灵活配置不同用户的

界面布置，达到简单高效的目的，从而方便最终用户使用。

成功案例：宁波港

业务挑战

宁波港集团拥有目前世界上最先进的集装箱码头计算机实时管理系统和现代化的专业集装箱码头配

套设施设备，其各种技术参数媲美全球各地最新、设备最完善的集装箱码头。引入并实施企业资产管

理系统，是宁波港集团为夯实基础，增强企业发展后劲的战略举措之一。作为立志成为一家高效率、高

效益和高信誉的国际一流集装箱码头公司，利用国际先进的管理软件对所属资产进行高水平的管理是

必不可少的工作。

宁波港希望通过实施资产管理系统，实现：

 ● 资产维护业务流程规范化

 ● 维修活动的成本管理精细化

 ● 预算管理的执行落实透明化

IBM解决方案

针对宁波港业务需求，用户采用IBM Maximo Asset Management资产管理软件。实施方和客户信息

部门根据企业实际业务需求，分析业务流程，进行系统配置和针对特殊功能的客户化开发，成功建立

宁波港资产管理平台。

商业价值

通过在宁波港实施IBM Maximo资产管理解决方案，企业获得如下好处：

 ● 系统工作流机制为用户自定义和优化所有资产管理相关业务流程。

 ● 维修过程“工单为主线”的成本归结方式不仅满足了每次维修活动的成本量化的需求，更能从单

IBM Maximo交通行业资产管理解决方案
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机成本的角度跟踪资产的总体持有成本，为企业未来战略投资提过决策支持。

 ● 预算管理从上级预算框架逐级分解并分散到每一次的业务活动中，在业务活动过程中实时进行监

控和预警，从根本上做到花得明白、管得清楚。

IBM软件组成

IBM交通行业资产管理解决方案由如下软件根据客户需求组合构成：

软件名称 说明

IBM Maximo Asset Management 资产管理套件

IBM Maximo Asset Management for Transportant 交通行业解决方案

IBM Maximo Asset Configuration Manager 资产配置管理

IBM Maximo Linear Asset Manager 线性资产管理

IBM Maximo交通行业资产管理解决方案






