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什么是性能测试?

� 利用负载生成工具模拟实际用户访问系统, 从而发现应用或系统性

能或可靠性问题，然后定位系统性能瓶颈

Rational
Performance 

Tester

System Under Test
Performance
Tester Agents
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性能测试目标

� 确定应用的响应时间

� 确定系统将支持多少用户

� 确定最佳系统配置

� 找出系统在较重负载情况下的潜在问题
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为什么做性能测试

� 通过收集应用性能数据，检验对
业务的可能影响

� 从用户角度提高质量

关键性能属性：应用相应时间和
速度

� 尽早发现主要应用缺陷和架构问
题，降低风险

每缺陷成本

1                     10                 100
设计 测试 产品

每缺陷成本

1                     10                 100
设计 测试 产品
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性能测试类型

� 负载测试

� 容量测试

� 压力测试

� 疲劳测试

� 配置测试

� 并发测试
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被测系统

手工性能测试
� 手工进行

找50个人

提供操作步骤

预备、开始☺
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手工性能测试的问题

� 不可扩展

如果支持100，1000，10000用户，怎么办？

主观推断不可取

� 不精确

不同人有不同的访问系统习惯：生手和熟手

� 不可再现

不能期望每次都加相同的负载

?
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被测系统

基于硬件的测试

� 可扩展性仍是一个问题

一个模拟用户需要一台物理计算机

� 用户同步和数据共享很困难
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� 同步和数据共享不是问题

� 增加用户数受到测试机的性能限制

基于软件的测试

被测系统
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被测系统

测试控制机

代理机

软、硬结合进行性能测试
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性能测试框架（1）

� 测试计划和设计

场景分析

性能测试计划

� 测试开发和确认

记录事务

修改测试

设计场景

确认并调试测试
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性能测试框架（2）

� 执行测试并分析

重置系统和数据状态

运行监控工具

运行测试

分析结果

� 安装测试环境

测试试验环境

系统软件

数据集

测试和监控工具
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Rational 软件质量保证解决方案

开发测试 功能测试

自动 手工� 静态分析
� 内存分析
� 性能分析
� 代码覆盖
� 组件测试

� 脚本自动化生成
� 自动执行测试

� 完成业务测试
� 测试脚本模块化

测试进度报告 产品质量报告 团队绩效报告

性能测试

� 模拟用户负载
� 发现并定位性能问题
� 优化系统配置

需求 测试 变更 缺陷

� 管理测试活动
� 测试和业务需求关联
� 跟踪测试进度和变更
� 监控质量

� 捕获需求
� 描述用例
� 量化需求

� 缺陷跟踪
� 缺陷统计分析

� 跟踪变更
� 变更统计分析

软件质量保证解决方案

测试管理

测试执行

质量度量

开
发

运
营

业务

测试资产管理

RequisitePro ClearQuest

ClearCase

Test RealTime
Application 
Developer
PurifyPlus

Functional Tester
Robot Manual Tester

Performance 
Tester
Robot
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� IBM Rational Performance Tester
基于WEB系统的测试

� 主要优点

保证工作生产力

� 隐藏复杂度使工作完成

先进的数据访问和处理

� 数据变量及其同步

低成本的性能测试工具

� 低资源需要

� 集成桌面开发工具

用 IBM Rational Performance Tester 进行性能测试
初学者和专业人员的自动化测试工具
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创建一个性能测试
创建一个性能测试只需要3个步骤

� 脚本创建时需要考虑的因素

可视化测试编辑器,变量化输入数据,关联服务器响应

建立脚本
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� 脚本创建时需要考虑的因素

可视化测试编辑器,变量化输入数据,关联服务器响应

� 工作负载的考虑因素

精确描述用户的真实工作负载

制定工作负载(Workload)建立脚本

创建一个性能测试
创建一个性能测试只需要3个步骤
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执行和测试制定工作负载(Workload)建立脚本

� 脚本创建时需要考虑的因素

可视化测试编辑器,变量化输入数据,关联服务器响应

� 工作负载的考虑因素

精确描述用户的真实工作负载

� 执行和分析的考虑因素

验证响应&找到系统瓶颈

创建一个性能测试
创建一个性能测试只需要3个步骤
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创建一个性能测试
建立脚本
创建一个性能测试
建立脚本

� 捕获用户和服务器的交互来创建
测试

� 创建的测试结果在树视图(tree 
view)中显示为一系列访问过的页

面

� 创建脚本时的关键考虑点

消除编程的需要

不同的用户,不同的输入数据

关联系统响应数据

� 捕获用户和服务器的交互来创建
测试

� 创建的测试结果在树视图(tree 
view)中显示为一系列访问过的页

面

� 创建脚本时的关键考虑点

消除编程的需要

不同的用户,不同的输入数据

关联系统响应数据
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没有代码的测试

测试在树视图(tree view)中显示为

一系列访问过的页面以及他们包含
的元素,如图等.
不需要编程就可以创建一个测试.
为了简化测试的创建和维护,底层
细节缺省为隐藏,但是高级用户可

以很容易就访问到
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创建一个性能测试
建立脚本

� 自动创建参数化的测试脚本

记录时,可变值被变量所代替

回放时,变量数据可以从数据池加载

回放数据可以从外步数据源导入

不需要用户编码

用户名: user1

用户名: user2

用户名: user3
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创建一个性能测试
建立脚本

� 自动关联服务器响应值

在录制时捕获的服务器响应被替换为变量

回放时,变量被从服务器返回的数据所替代

每个用户根据他们的活动收到唯一的数据

不需要用户写任何代码

会话编号. 100

会话编号. 101

会话编号. 102
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创建一个性能测试
制定工作负载
创建一个性能测试
制定工作负载

� 测试被组装起来以执行

进度表定义了脚本执行的顺序

进度表定义了被用来生成负载的代理机器

� Linux 和 Windows 代理

� 创建工作负载时的关键考虑:
可以灵活的来精确建模复杂的工作负载

在运行时可以动态的增加负载来找到临界点

� 测试被组装起来以执行

进度表定义了脚本执行的顺序

进度表定义了被用来生成负载的代理机器

� Linux 和 Windows 代理

� 创建工作负载时的关键考虑:
可以灵活的来精确建模复杂的工作负载

在运行时可以动态的增加负载来找到临界点
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创建一个性能测试
制定工作负载

� 强大并且灵活的工作负载的制定

不需要代码的可视化工作负载制定编辑器

协调时序和依赖

精确的建模真实用户工作负载

在运行时动态的增加负载
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创建一个性能测试
执行和分析
创建一个性能测试
执行和分析

� 中央控制台来执行分布式的测试

主控制台可以协调和监控所有的活动

可以用Windows和Linux的代理来生成负载

� 分析时的关键考虑

找到响应速度慢的页面

找到资源瓶颈

� 中央控制台来执行分布式的测试

主控制台可以协调和监控所有的活动

可以用Windows和Linux的代理来生成负载

� 分析时的关键考虑

找到响应速度慢的页面

找到资源瓶颈
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找到响应慢的页面

� 很容易就能定位站点中响应慢的页面

在执行过程中实时的报告以及执行结束后运行分析
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确定资源瓶颈

� 测试执行过程中实时的资源利用率的监控

捕获并分析性能监控统计

确定资源瓶颈
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Rational 软件质量保证解决方案

开发测试 功能测试

自动 手工� 静态分析
� 内存分析
� 性能分析
� 代码覆盖
� 组件测试

� 脚本自动化生成
� 自动执行测试

� 完成业务测试
� 测试脚本模块化

测试进度报告 产品质量报告 团队绩效报告

性能测试

� 模拟用户负载
� 发现并定位性能问题
� 优化系统配置

需求 测试 变更 缺陷

� 管理测试活动
� 测试和业务需求关联
� 跟踪测试进度和变更
� 监控质量

� 捕获需求
� 描述用例
� 量化需求

� 缺陷跟踪
� 缺陷统计分析

� 跟踪变更
� 变更统计分析

软件质量保证解决方案

测试管理

测试执行

质量度量

开
发

运
营

业务

测试资产管理
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性能测试的关键特性

� 保证工作生产力

创建没有代码的测试

隐藏复杂度使工作完成

� 先进的数据访问和处理

创建没有代码的工作负载计划

数据变量及同步

� 低成本的性能测试

低资源需要

桌面开发环境集成
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下一步

� 在 IBM.com 上的产品信息

www.ibm.com/software/rational
成功案例

评估计划: Trials, Demos, Betas
Events: Webinars, Seminars, Conferences & 
Trade Shows
Literature, Technical Resources & Support

� 联系您的IBM代表

http://www.ibm.com/contact/cn

http://www.ibm.com/software/rational
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