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以更低的成本获得更高的营业收入

关键的能力 : 快速响应

成功的关键因素 : 最大地发挥人的

效率

Source: CEO Study of 456 WW CEOs  IBM Corporation  - Feb 2004

全球前 450 家企业的 CEO 在想些什么呢？

Source: Operating Environment Market Drivers Study, IBM Corp. 2004

CEO 要求CEO 要求

使 IT 投资与业务发展目标相适应，从

而在降低成本的同时获得业务的增长

通过 IT 技术来增强企业的快速应变能

力和灵活性

如何利用 IT 技术来帮助员工和团队提

高生产率

CIO 的挑战CIO 的挑战



IBM Software Group | Rational software

5

几个应该考虑的问题

如何在降低成本的同时仍然保证业
务的增长?

怎样才能将快速应变能力和灵活性
构造进企业和 IT 的组织构架?

如何利用企业的人材和知识资产来
帮助增强企业的灵活性?
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企业转型

随需应变运营环境

人员人员

产品产品
流程流程

信息信息

供应链管理（SCM）

客户关系管理（CRM）

人力资源管理（HRM）

产品生命周期管理（PLM）

软件开发管理平台软件开发管理平台

软件开发平台强化企业业绩
捕获并应用您自己独特的知识
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业务流程视图业务流程视图

低透明度，对 IT 投资的统筹管
理差

缺乏可用性信息

盲目的决策制定

应用程序开发视图应用程序开发视图

困难：低透明度使企业与技术领域之间缺乏紧密的联系

IT 运营视图IT 运营视图

业务分析人员

运营人员
应用程序开发人员

庞大、复杂

快速地推向市场的压力

无法控制的变更

不完全的服务级别

不能快速部署应用程序

复杂、多层的运营环境
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业务流程视图业务流程视图

技术 ROI 的清晰视图

及时、可用的信息

驱动业务优先级，更大能力

目标决策的制定，支持

应用程序开发视图应用程序开发视图

打破封闭 开发生命周期的共享视图

IT 运营视图IT 运营视图

业务分析人员

运营人员 应用程序开发人员

快速的应用程序开发和部署

改善的协作

资产重用

改善的服务和质量一致性

可预测的部署

加速的诊断和修复



IBM Software Group | Rational software

9

日程安排

全球趋势是什么？

为何需要 Rational 软件开发平台？

成功案例



IBM Software Group | Rational software

10

成功的软件产品、项目以及应用程序开发

项目组合管理

CMMI 集成的

软件开发平台

预算/成本项目按时 / 进入市场

质量/ 竞争力

IBM Rational
SDP
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Rational

Rational

RUP - Rati
onal 

统
一
开
发
过
程

SDP

分析师 ,架构师

程序员

测试

项目经理

IBM/Rational Software Development Platform (软件开发平台)
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Rational

Rational SDP

IBM/Rational Software Development Platform (软件开发平台)

分析师 ,架构师

程序员

测试

项目经理

RUP - Rati
onal

统
一
开
发
过
程

集成的软件开发平台
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Rational

设计分析 建模/UML

Rational
RUP - Rati

onal
统
一
开
发
过
程

Eclipse 技术WSAD Portal 

性能功能 可靠性

项目管理配置管理 缺陷跟踪

SDP

分析师 ,架构师

程序员

测试

项目经理

IBM/Rational Software Development Platform (软件开发平台)

强大的团队协作能力
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客户扩展 第三组
ISV 工具

Rational 
Software 
Architect

Rational 
Application 
Developer

Rational 
Functional 
& Manual

Tester

Rational 
Performance 

Tester

Rational Team Unifying Platform

Tivoli 
Configuration 

Manager

WebSphere
Business 

Integration    
Modeler     

& Monitor
Tivoli

Monitoring
Rational 

Web
Developer

Rational Portfolio Manager

Rational 
Software 
Modeler

分析人员分析人员 架构师架构师 开发人员开发人员 测试人员测试人员 部署经理部署经理

项目经理项目经理

执行官执行官

IBM SDP 软件开发平台
一种完全、开放、模块化且已经过验证的解决方案

.NET, Linux, Embedded
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成功的软件产品、项目以及应用程序开发

项目组合管理

CMMI 集成的

软件开发平台

预算/成本项目按时 / 进入市场
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Rational

设计分析 建模/UML

Rational

RUP - Rati
onal 

统
一
开
发
过
程Eclipse 技术

WSAD Portal 

性能功能 可靠性

项目管理配置管理 缺陷跟踪

SDP

CMMI 定义了什么是软件成熟度模型

Rational SDP 指导了软件
成熟度模型如何实现
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RUP Supports CMMI Five Maturity Levels

3: Defined

Tailored
Standard
Process

4: Managed

Statistically 
Controlled 
Process

5: Optimizing

Continuous 
Process 

Improvement

2: Repeatable

Documented
Management

Processes

Focus on continuous
Process improvement

Projects are statistically 
Measured and controlled

Results consistent
across organization;
Projects use common
process

Results repeatable 
for isolated projects,
working in familiar domain

Results unpredictable, 
poorly controlled, reactive

1: Initial
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Rational

设计分析 建模/UML

Rational
RUP - Rati

onal 
统
一
开
发
过
程Eclipse 技术

WSAD Portal 

性能功能 可靠性

项目管理配置管理 缺陷跟踪

SDP

软件应用项目

SW Total Quality:  高质量软件开发

Discipline by Automation: 规范化

SDP
Standardization by Process: 标准化

RUP/CMMI
Investment protection by Open technology:

投资回报率

UML/Eclipse
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Rational

设计分析 建模/UML

Rational
RUP - Rati

onal 
统
一
开
发
过
程Eclipse 技术

WSAD Portal 

性能功能 可靠性

项目管理配置管理 缺陷跟踪

SDP

软件应用项目

高质量软件开发:

涵盖软件生命周期的各个环节

管理的可跟踪性

智能化的管理与控制功能

产品的安全性
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Rational

DesignAnalysis Modeling/UML

Rational

Rati
onal 

Unifie
d Pro

ce
ssEclipse 

TechnologyWSAD Portal 

PerformanceFunctional Reliability

Project 
Management

Configuration      
Management

Defect 
Tracking

SDP

高品质的外包管理项目
(CMMI 1-5)
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企业级项目管理平台 Rational Portfolio Manager

项目启动 软件开发 软件验收 后续维护

项目需求管理解决方案

- 明确软件需求，提高需求质量

需求管理工具 RequisitePro

可视化建模工具 Rose/RSM

需求变更管理工具 ClearQuest

文档自动生成工具 SoDA

开发过程监控解决方案

- 监控项目过程，控制项目风险

需求管理工具 RequisitePro

系统构建工具 Rose/XDE/RSA/RAD

配置管理工具 ClearCase

变更管理工具 ClearQuest

软件验收管理解决方案

- 建立验收标准，保证软件质量

可靠性测试工具 PurifyPlus

自动化回归测试工具 Functional Tester

自动化性能测试工具 Performance Tester

缺陷跟踪及变更管理工具 ClearQuest

文档自动生成工具 SoDA

软件维护开发解决方案

- 建立变更管理流程，全方位的管理

缺陷跟踪及变更管理工具 ClearQuest

配置管理工具 ClearCase

可视化建模工具 Rose/XDE

自动化回归测试工具 Functional Tester

IBM 软件开发平台为外包管理提供全面支持
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企业项目外包模型

企业级项目组合管理

项目启动 软件开发 软件验收 后续维护

项目n

项目启动 软件开发 软件验收 后续维护

项目3

项目启动 软件开发 软件验收 后续维护

项目2

项目启动 软件开发 软件验收 后续维护

项目1
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China
Europe

India Japan

USA

异地同步软件开发

产业链:合作伙伴完成行业的开发解决方案
-International Business/Deployment

- Customization of solutions
- Outsourcing Management
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成功的软件产品、项目以及应用程序开发

项目组合管理

CMMI 集成的

软件开发平台

预算/成本项目按时 / 进入市场

质量/ 竞争力

IBM Rational
SDP
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业务驱动式开发

IT项目要适应业务目标

创造企业价值

均衡资源安排

优化人力资源结构

保证一个健康的财务状况

及时响应变更请求

追踪期望结果

高层经理

项目经理

项目成员

群组管理

项目管理

协作管理

Rational 
Req Pro

Rational 
Portfolio 

Management
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企业项目群组管理

高层经理

Visualize and balance portfolios
Make objective “save/kill” decisions
Move smoothly from initiatives to 
measurable programs and projects

项目经理

Quickly ramp projects with reusable 
processes based on best practices
Balance workload and manage demand
Manage skills inventory and usage
Activity manage risks and issues

项目成员

Communicate, coordinate and 
collaborate globally

IBM Rational Portfolio Manager

Scope  Management

Proposal Management

Portfolio Management

Resource Management

Project Management

Work  Management

Time & Expense Tracking

Exception Management

Service Request 
Management

Issues Management

Rational 
Portfolio 
Manager

Rational 
Portfolio 
Manager
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IBM Rational Portfolio Manager
把所有的工作项目整合在一个流程和平台上
增加对开发流程的观测力等

Scope  Management

Proposal Management

Portfolio Management

Resource Management

Project Management

Work  Management

Time & Expense Tracking

Exception Management

Service Request 
Management

Issues Management
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Rational 成功客户 生态环境

技术交流领袖：Grady、James、Ivar
IBM CSDL：在 GCG 有 2,000 名实验室开发人员

摩托罗拉中国：CMM 5 & QMS（1500 名开发人员）

中国华为和中兴：10,000 名研发人员

中国银行（ICBC、CCB、BOC、PRC、ABC）：2,500 名开发人员

中国东软：CMMI5，5,000 名开发人员/日本 JV 
昆山中创软件园区：1,000 名软件开发人员

三商：南京离岸软件工厂（350 名开发人员）
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UML创始人James Rumbaugh
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我们的成功案例举例 (PRC)
中国民航信息网
络股份有限公司

中国建设银行

国家质检局

辽宁移动

河北移动

交通银行

上海移动

中创

腾迅

用友

Motorola 中国

华为

亚信

东软

UTStarcom

中国银行

工商银行

人民银行



IBM Software Group | Rational software

33

IBM Rational 提供什么产品？

工具
统一整个团队的工具

需求管理和分析

可视化建模和开发

自动化测试

软件配置管理

项目管理

方法
软件开发最佳实践经验

技术支持和工具应用

项目实施

教育培训

网上社区developerWorks

服务
加速实施过程

迭代化开发

管理需求

基于构件的架构

可视化建模 (UML)

持续验证质量

管理变更

Customer
Success客户成功
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Jim Jim RumbaughRumbaugh

Grady Grady BoochBooch

IvarIvar JacobsonJacobson

Philippe Philippe KruchtenKruchtenNasser Nasser KettaniKettani

Walker RoyceWalker Royce
Maria EricssonMaria Ericsson

Terry Terry QuatraniQuatrani

Magnus Magnus ChristersonChristerson

26 Years of Software Engineering Leadership
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