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描述: 随着企业费用报销所涉及的类型和人员越来越多，传统报销手段的弊端日渐突出。北京慧点

科技根据系统建设的经验，提出了电子报销管理平台解决方案，从咨询、规划、建设各个层面为

客户解决报销问题，给力企业费用报销，控制企业支付风险。本文介绍了电子报销管理平台解决

方案功能、结构、特性及客户价值。 
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第1章 电子报销系统管理平台摘要 

1.1 客户需求和业务驱动力 

随着企业业务的不断拓展及企业规模的不断扩大，企业费用报销所涉及类型、人员等也必将

越来越多，传统报销手段给企业员工带来诸多不便：  

1、企业普通员工面临的问题：完成一次费用报销，需要拿着单据逐个找领导审批；历史报销

数据只能通过财务查询才清楚。  

2、企业财务人员面临的问题：手工录入记账凭证，重复而机械的工作耗费大量精力；大量的

报销款项需要现金支付，费时费力，资金安全也是个问题；费用单据数量多，分类复杂，统计工

作量大。  

3、企业管理人员面临的问题：正在进行重要工作时，总被急需签字报销的员工打断； 企业费

用预算执行控制难以落地；报销管理的透明度和响应速度太慢，增加管控成本。  

1.2 解决方案概述 

北京慧点科技根据系统建设的经验，提出了电子报销管理平台解决方案，从咨询、规划、建

设各个层面为客户解决上述问题，给力企业费用报销，控制企业支付风险。 

 电子报销解决方案在有效梳理费用报销业务的基础上，梳理费用报销流程、明确流程环

节权责、细化报销模板与表单，并能过信息化手段进行固化； 

 在固化流程、模板及表单的同时，对流程审批环节、审批权限、审批要点及内控要求等

进行固化； 

 通过信息化手段实现流程处理状态及结果的实时显示与查询；在费用报销填写与审批过

程中自动与预算、费用额度等关联，并能对相关状态进行实时提醒； 

 在对报销业务支撑的基础上，预置统计分析模型与工具，满足企业全方位的统计分析；

同时通过与 ERP、银行系统等的集成实现对报销凭证、银行支付等的自动导入与关联； 

 通过以上功能实现帮助企业简化业务操作、提升业务效率、保障业务规范、满足内控要

求、控制业务活动、防范相关风险，并能支撑企业决策、降低企业成本、加速资金调

配、提升企业形象。 
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1.2.1 解决方案架构 

 

1.2.2 主要特性  

1、建立报销业务流程管理闭环：建立报销业务流程管理闭环，增强业务之间的协同，减少重

复输入，提升业务运行效率。  

2、支持费用预算执行控制：通过与企业预算管理集成，与报销标准、费用额度自动关联，形

成事前预算、事中控制、事后反馈的管理控制体系，为预算执行控制落提供有力支撑。  

3、防范支付管理风险：电子报销通过固化审批环节与权限、预设内控要求与规范、透明化审

批过程与结果，从而保障业务规范，有效防范风险。  

4、辅助企业领导决策：电子报销通过预置统计分析模型与统计工具，满足费用报销过程中预

算、费用等全方位的统计分析，辅助企业决策。  

1.2.3 慧点对 IBM 增值部分的介绍 

方案在 IBM Lotus Domino 产品基础上，使用慧点的 Indi Platform平台并进行 2 次开发。从而

帮助您： 

 定制化操作界面；定制化适合您的流程及管理操作方式； 

 通过使用 IBM Lotus Domino 产品整合客户预算、财务以及银行支付系统，形成报销业务统

一闭环管理。 
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1.3 方案价值 

 提高工作效率，审批的过程不再需要员工拿着单据在各审批人办公室、财务部门之间来

回折返  

 提升审批透明度，电子报销系统通过权限设置提供不同级别的查询功能 

 降低运营成本，有助于主管了解在哪些方面支出超过了预算，从而降低企业总体运营成

本。 

 促进公司内控制度的建设，使管理者可以更加关注公司内部控制流程和预算执行  

1.4 成功案例 

 扬子石油化工有限公司、 

 中国石化催化剂分公司、 

 中化石油有限公司、 

 中化泉州石化有限公司等 
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第2章 慧点科技公司简介 

北京慧点科技开发有限公司成立于 1998 年，是中国领先的办公及管理自动化软件与服务提供

商，自创立以来始终致力于为中国企业提供先进的协同办公及管理自动化解决方案与服务。公司

是北京中关村高新技术软件企业，由清华大学参股的清华产业体系内最大软件企业，2005 至 2010

年连续六年被认定为国家规划布局内重点软件企业。 

慧点拥有自主知识产权、完整、成熟、领先、基于统一稳定架构的企业协同应用及管理自动

化产品体系，以及衍生而出面向多个行业的先进解决方案，经过数百个项目的锤炼，在中国大型

集团化企业为代表的中高端客户中形成了独特的品牌优势，成为“办公及管理自动化”领域的领

导品牌。公司拥有数百家广泛分布在钢铁、石油石化、进出口、政府等重点行业的稳定高价值客

户群，在中国企业 500 强排名的前 50 名企业中拥有 15 位客户，前 100 名企业中拥有 20 位客户。

在服务高价值客户的 10余年中，慧点始终保持卓越的客户服务满意度与杰出口碑。 


