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IBM Lotus 技术发展和新产品介绍
激活人员动力 拓展协作空间

Lotus技术支持经理

陈巧明
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丰富客户机Web

基于 AJAX 的单
独的 web 界面

PortalPortal
复合应用和集成服务复合应用和集成服务

•Portlet 生成
•Web内容管理
•Portlet 生成
•Web内容管理

DominoDomino
邮件、日历和协作应用邮件、日历和协作应用 协同文件管理和团队服

务
协同文件管理和团队服

务

SametimeSametime
统一通信与协作服务统一通信与协作服务

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

社交网络服务社交网络服务

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

Notes
Sametime

Expeditor

复合应用中的
Portlets

为服务器管理的客户机以及扩展
复合应用奠定基础

统一通信与协作

面向邮件、PIM 和复合应用的集成
客户机

动态工作场所 统一通信 集思广益

ConnectionsConnections

Lotus协作战略

QuickrQuickr
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注意: 在正式发布之前，以上计划可能会略有调
整

Lotus Notes & Domino的发展规划

Lotus Notes 7.0.2
• 便携的Lotus Notes 
• RSS feed 阅读器
• iCal 导入导出
• Blog 模板
• Notes 对 SAP访问的解决方案
• Macintosh 的支持
• Linux 支持 (7.0.1)

Q3 2006

Lotus Domino 8.0
• 邮件召回
• 扩展的策略管理
• 扩展的Web services
• 复合应用

Mid 2007

•Lotus Notes 8.0
• 优化邮件，日历，联系人
• Notes用户使用习惯的延续性
• 基于活动的计算
• 上下文相关的协作
• 复合应用
• Windows, Vista 和 Linux 支持

Lotus Domino 8.0.1
•Windows, AIX, Linux的平台支持
• FIPS-140 Notes邮件
• 扩展邮件安全特性

2007/2008

2008/2009

1Q 2007
Lotus Notes 与
Domino 8.0 发布
Beta版

Lotus Notes “Next”
• 继续精化界面

• 扩展复合应用
• 社区软件扩展

Lotus Domino “Next”
• 减少邮件存储开销
• (e-mail 管理)
• 扩展目录支持
• 支持多种认证形式

Lotus Notes 8.0.1
iCal 订阅
Mac 支持
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Lotus Notes / Domino 8

Notes客户机优势：
基于 Lotus Expeditor Eclipse 的框架结构

经过重新设计的菜单栏、工具栏、打开选项卡

安全地访问电子邮件、日历和协作应用

在断开连接时也能保持生产力，支持离线

与协作应用和业务无缝集成（复合应用能力）

文档编辑工具

Domino服务器优势：

硬件平台、操作系统、目录和客户机访问的灵活与
可选择性

产品功能和管理特性的增强

效率提高/性能的持续改进

Web 服务的改进和开放标准

Domino/DB2 集成优化

更开放的应用架构

带来一个全面整合的高性能工作环境带来一个全面整合的高性能工作环境
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将今天分离的用户体验进化为…
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Domino 应用组件
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Lotus Notes8含带生产率编辑器

集成文档、电子数据表、演示文稿工具

利用全功能的字处理、演示文稿和电
子数据表功能

在 Notes8 客户机中打开附件

支持 Microsoft Office、Lotus 
SmartSuite 及开放标准的 ODF 文件

格式

也可将内容直接输出到 Adobe 
Acrobat 中

集中设置、管理和更新
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Domino 8 计划：平台选择

Windows 2003 Server (标准版和企业版)

Windows 2003 x64 Edition

x86 Linux
Novell SUSE Linux (SLES) 10 (32 位和 64 
位硬件)  
Redhat Enterprise Linux (RHEL) 5 (32 位和
64 位硬件) 

Sun Solaris 10

System p: AIX 5.3 & 5.4

System i：i5/OS v5R4

System z
zOS 1.7 甚至更高版本

Novell SUSE Linux (SLES) 10 
Redhat Enterprise Linux (RHEL) 5 

Native 64-bit Domino 
Beta 版计划在 Domino 8.0 GA 中推出

GA 计划在 Domino 8.0.1 for Windows and 
AIX 中推出

将继续支持32位平台
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丰富客户机Web

基于 AJAX 的单
独的 web 界面

PortalPortal

复合应用和集成服务复合应用和集成服务

•Portlet 生成
•Web内容管理
•Portlet 生成
•Web内容管理

DominoDomino
邮件、日历和协作应用邮件、日历和协作应用 协同文件管理和团队服

务
协同文件管理和团队服

务

SametimeSametime

统一通信与协作服务统一通信与协作服务

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

社交网络服务社交网络服务

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

Notes
Sametime

Expeditor

复合应用中的
Portlets

为服务器管理的客户机以及扩展
复合应用奠定基础

统一通信与协作

面向邮件、PIM 和复合应用的集成
客户机

动态工作场所 统一通信 集思广益

ConnectionsConnections

Lotus协作战略

QuickrQuickr
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点对点视频

7.5.17.5.1的新特色的新特色

Microsoft Office 与
Outlook 集成

Linux 服务器

支持MS Vista
Apple Macintosh 

客户端

Tabbed 聊天
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Sametime 插件程序可以包含：

点击呼叫（Click to Call）
集成多路视频

硬电话控制

任务中心

天气/股票/新闻等消息

最近通信记录

在线帮助

网络/音频/视频会议

专家定位

Google地图

Plugin下载

更多…
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丰富客户机Web

基于 AJAX 的单
独的 web 界面

PortalPortal

复合应用和集成服务复合应用和集成服务

•Portlet 生成
•Web内容管理
•Portlet 生成
•Web内容管理

DominoDomino
邮件、日历和协作应用邮件、日历和协作应用 协同文件管理和团队服

务
协同文件管理和团队服

务

SametimeSametime

统一通信与协作服务统一通信与协作服务

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

社交网络服务社交网络服务

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

Notes
Sametime

Expeditor

复合应用中的
Portlets

为服务器管理的客户机以及扩展
复合应用奠定基础

统一通信与协作

面向邮件、PIM 和复合应用的集成
客户机

动态工作场所 统一通信 集思广益

ConnectionsConnections

Lotus协作战略

QuickrQuickr
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目前最新版本是v6.0.1，下半年会发布v6.0.2
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• Presentation
• Customization
• Application aggregation
• Portlet API
• Use of 100’s of portlets
• WSRP support

• Admin
• Single sign on
• Search
• Personalization
• Portlet Development 

Tool

• Application Templates
• Cluster Support
• Application Server
• Database
• LDAP Directory Server

• Web Content Management 
• Portal Document Manager

• Workflow Engine

• Instant messaging
•Team Rooms

• Electronic Forms 
• Workflow Builder

License restrictions apply

V6.0 Packaging – what is in the box?
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丰富客户机Web

基于 AJAX 的单
独的 web 界面

PortalPortal

复合应用和集成服务复合应用和集成服务

•Portlet 生成
•Web内容管理
•Portlet 生成
•Web内容管理

DominoDomino
邮件、日历和协作应用邮件、日历和协作应用 协同文件管理和团队服

务
协同文件管理和团队服

务

SametimeSametime

统一通信与协作服务统一通信与协作服务

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

社交网络服务社交网络服务

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

Notes
Sametime

Expeditor

复合应用中的
Portlets

为服务器管理的客户机以及扩展
复合应用奠定基础

统一通信与协作

面向邮件、PIM 和复合应用的集成
客户机

动态工作场所 统一通信 集思广益

ConnectionsConnections

Lotus协作战略

QuickrQuickr
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共享的内
容库

团队工作空间

工作流和
项目管理

随时随地

Wikis
团队博客 业务模板

Quickr
仓库

Domino IBM JCR FileNet * IBM CM  * 其它

* - Lotus Quickr R8.0 之后需要单独购买和支持

丰富的协作内容和团队服务与
全部的 IBM 产品相集成

现成的业务模板（如 Innovation）
支持复合应用

为桌面系统应用提供最全面的
连接器，并开发人员提供开放
的连接器架构

最初集成 Domino 和 JCR 内容
库，计划支持 FileNet P8，从而

提供全面的、可扩展的、端到
端的内容管理选项

通过最快捷的方式与您的团队共享企业信息

Lotus Quickr
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Lotus Quickr Connectors 将集成至您最喜爱
的应用中… 让共享和协作变得透明而简单自然

Lotus Sametime Connector

从实时客户端轻松访问共享内容 …
从本机系统拖放至文档库和团队工作空间

对共享文档进行快速上下文访问

在聊天中发送链接

帮助减少 e-mail 
附件，消除内容
重复和“版本担
忧”…
打开附件和将附件
保存至文档库或团
队工作空间

用共享链接代替 e-
mail 附件

支持 Supports 
Lotus Notes 6.5、7 
和 8！

LotusNote Connector
轻松而自然地将内容移动至协
作环境…
通过熟悉的树状界面浏览内容

将内容从本机系统拖放至存储库和
团队工作空间

集成的操作菜单的文档”

Microsoft Windows Explorer 
Connector

Microsoft Office Connector

加强对协作文档编辑和版本的管理 …
使用您选择的编辑器（没有强制性升级要求）

Microsoft Office XP, 2000, 2003…
IBM Productivity Editor

还可用于带有 ODF 支
持的 IBM Productivity 

Editor 
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从友好而直观的Web2.0界面访问 Lotus Quickr

已有的
Place
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最终用户可以通过Lotus Quickr模
板和组件创建定制的团队工作空间

团队日志

Wiki

项目指示板

以及更多…
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丰富客户机Web

基于 AJAX 的单
独的 web 界面

PortalPortal

复合应用和集成服务复合应用和集成服务

•Portlet 生成
•Web内容管理
•Portlet 生成
•Web内容管理

DominoDomino
邮件、日历和协作应用邮件、日历和协作应用 协同文件管理和团队服

务
协同文件管理和团队服

务

SametimeSametime

统一通信与协作服务统一通信与协作服务

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

社交网络服务社交网络服务

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

Notes
Sametime

Expeditor

复合应用中的
Portlets

为服务器管理的客户机以及扩展
复合应用奠定基础

统一通信与协作

面向邮件、PIM 和复合应用的集成
客户机

动态工作场所 统一通信 集思广益

ConnectionsConnections

Lotus协作战略

QuickrQuickr



24

24Page

®®



25

25Page

®®

个人资料库 社区 博客 书签 活动

Social Software For Business

五个全新的协作组件为企业提供帮助，方法如下…
利用企业或社区中的天才

同时在内外部扩大协作范围并提高协作效率

Lotus Connections
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每个人或者每群人都能够更快地创新

更广泛的知识材料可供分享

企业内员工可以发现更多的专业知识并加以利用

更快地完成人员之间的协作
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Lotus Quickr 和 Lotus Connections：完美组合

共享内容 团队工作空间

工作流随时随地

Wikis
团队网络
日志

业务模板

Quickr
内容库

个人能力

网络日志

社区

书签

活动

将团队成员与他们的个人能力
结合起来，以便确定合适的专
家

将地点和社区联系起来，支持
广泛的协作

为活动添加地点内容
将活动推广至某个地点

从某个地点发起大量活
动

为内容、事件、wiki 页
面、任务等做标记，以
便更加准确地查找和检
索

通过个人网络日志对
Lotus Quickr 团队网络
日志加以补充和完善



28

28Page

®®

Notes的集成协作功能——电子邮件 / 日历

社区

书签 博客

活动

即时消息传递个人资料库

Lotus打造多点的集成协作功能

Sametim
e的集成即

时消息传
递

Portal的集成——基于 Web 的
门户
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丰富客户机Web

基于 AJAX 的单
独的 web 界面

PortalPortal

复合应用和集成服务复合应用和集成服务

•Portlet 生成
•Web内容管理
•Portlet 生成
•Web内容管理

DominoDomino
邮件、日历和协作应用邮件、日历和协作应用 协同文件管理和团队服

务
协同文件管理和团队服

务

SametimeSametime

统一通信与协作服务统一通信与协作服务

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

•社区通道
•广播工具
•音频 / 视频集成
•VoIP

社交网络服务社交网络服务

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•目录扩展
•社区工具
•以活动为中心的协作

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

•文件管理
•团队空间
•电子表单
•协作教学

Notes
Sametime

Expeditor

复合应用中的
Portlets

为服务器管理的客户机以及扩展
复合应用奠定基础

统一通信与协作

面向邮件、PIM 和复合应用的集成
客户机

动态工作场所 统一通信 集思广益

ConnectionsConnections

Lotus协作战略

QuickrQuickr
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IBM 通过基于 Expeditor ---创新的管理客户端方法提供对应用的访问，不受网络连接情况的限制！

Lotus Expeditor

从服务器进行远程管理和应用
部署，降低IT成本

与浏览器相比更灵活，丰富

本地存储，提供在线/离线访问

安全性保证

服务器管理的客户端
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什么是 Lotus Expeditor

IBM 基于Eclipse的通用平台

可嵌入也可作为单独的产品使用

LE带来的好处

同一套扩展性架构，跨越多个IBM产品 (Lotus Notes, Lotus Sametime等)

通过复核应用提高响应能力

集成生产力工具……

统一的客户端平台——多种产品
可扩展客户端，激发创新

Eclipse 3.2 Foundation

Lotus Expeditor

Notes Sametime Expeditor 
(standalone)
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国航离港系统

客户面临的问题

现有的应用无法支撑离线应用。

难以将现有的应用扩展到移动设备上

Eclipse不提供商业软件所需要的特性

解决方案

利用LE的本地数据存储功能，保证在断线时

依然能够工作

每天定时进行数据同步

对200个客户端进行应用部署

将基于Spring和Hibernate架构的应用直接部
署在LE上

结果

提高了离港系统的稳定性，确保在离线时依
然能够工作

减少了IT部门对客户端维护的工作
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Nissay 保险公司已经通过
Expeditor 进行离线保单和索赔处理
客户面临的问题

从客户那里转录过来的信息有很高的错误率

很高的调整的费用

解决方案

在客户的现场,85,000 代理利用基于LE的客户端输
入数据. 
每天工作结束后和后台服务器同步.

结果

提高保险代理的工作效率 – 减少30%的工作量

降低保单的调整费用

保险细节

客户选择

保险费用
合计

基本信息
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信息

复合应用框架

统一通信与协同服务

Portal

复合应用与整合服务

移动设备浏览器富客户端 门户

企业社会软件服务协作内容与团队服务

SametimeDomino

邮件、日历与协同应用

业务流程

整合与客户端服务（在线或离线）

Quickr Connections

总结
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