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表单无处不在

主要组件
• 安全性和可扩展性
• 平台独立性
• 标准化，易于使用

主要组件
• 可扩展性、健壮性 文档管理
• 表单管理

主要组件
• 跨平台
• 对现用环境的使用
• 快速应用开发

外部的
(企业)

垂直的
(企业)

水平的
(部门，工作组)
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传统表单处理

传统的表单(表格)处理

表单印制、表单分发、表单填写、表单流转、表单回收、数据录入、表
单归档

传统表单(表格)处理的问题

印刷费用高 、适应业务变化能力弱、仓储和管理成本高

传输和流转效率低 、数据填写质量不高

传输过程中的安全难以保证 、数据访问权限无法控制
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电子表单—以电子的方式进行表单处理

以电子的方式提供

表单部署、管理、授权、流转、归档、数据入库等功能

有效解决传统表单处理方式的缺陷

“ 2006年，作为一个标准企业文档格式，XML实现的电子表单的应用将增
加一倍。”

Gartner Group ， 2005年2月

“2004年， 电子表单的市场为4,000,000,000美元。”
Gartner Group， 2005年2月
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表单市场发展历程及趋势

数据
捕获

静态文档驱动 动态业务规则驱动

IBM® Workplace Forms ™
政策法规遵循

安全
集成

归档纪录

以主要技术为发展导向： XML, XForms, Web Services, 数字签名

以业务需求为发展导向： compliance, productivity, signing/approvals
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IBM在电子表单领域
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eForms是IBM重点投资的市场领域
收购 eForm领域的技术领导者--PureEdge
建立实验室专门从事eForm产品的研发

发布了新的产品 - Workplace Forms 2.6
建立电子表单开发者社区

推动 XForm标准

Workplace Forms 是第一个支持XForm的商用表单解决方案
支持XForms, XML和SOA， 适应客户的异构环境

Workplace Forms 2.6中包含基于Eclipse的表单设计环境

将通过alphaWorks 提供免费的 XForms 设计工具

全球化支持，同时也适合于GMB客户
Workplace Forms 2.6 支持26种语言

通过与Workplace Services Express的集成，向中、低端市场延伸
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Workplace Forms 2.6

8

1

2

Workplace Forms 2.6: 于2006第二季度发布
国际化

Forms Viewer 和Forms Server: 支持包括中文在内的26种语言

Forms Designer :支持包括中文在内的26种语言

平台支持
Forms Server 将支持 IBM AIX , Solaris
支持Portal 和WAS
支持FireFox

XForms
Forms Viewer和Forms Server能支持对于包含XForm 1.0内容表单的查看、编辑、签署和提交

基于Eclipse的Workplace Forms 设计工具
新的基于Eclipse的XForm表单设计工具

Workplace Forms 支持与 Portal集成
Workplace Forms 2.6 Integration with Portal v6.0
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发展趋势

1
网络连接越来越普及: 随时随地可用的网络连接 WLAN/2.5G/3G/ WiMAX

越来越丰富的基于Web的用户界面,如 Web 2.0技术, AJAX
• Web Forms Server 符合该趋势

• 减少对于私有的客户端阅读器的依赖

XForms的成熟: XForms兼容DSig等标准, 已经足够成熟，能够满足表单处理
的需求，并能给用户带来更多的价值

Sustainable Competitive Advantage: ease of assembling open components & 
middleware as business solutions
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Securities Exchange
Commission

United States Office of
Government Ethics

City of 
Los AngelesMinistry of Public Safety

and Solicitor General

Woodmen of the World

Washington State

Workplace Forms 客户案例
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Workplace Forms：电子表单文件格式

演示层

精确到点的表格设计可以完全兼容纸质表单
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Workplace Forms：电子表单文件格式

演示层

通过向导导引用户表单的填写

用户界面灵活性

关于同一数据的多个“视图”

数据/规则驱动的“视图”

动态特性

采用基于声明的规则，而不是采用

脚本编程

实现更复杂的行为而无需深入编程
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Workplace Forms： 电子表单文件格式
演示层

商业逻辑

在表单中包含表单填写流程

集成商业流程工作流

商业规则灵活性

位于客户端和服务器端的表单逻辑能够满足

各种业务需求
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Workplace Forms： 电子表单文件格式

商业逻辑

演示层

数据实例

基于W3C XForms 规范

承载多种XML，有效实现集成

根据外部XML schema在客户端进行验证

支持多种schema和标准

客户机端或服务器端验证

唯一在表单中支持多项schema的产品

唯一可用于生产的准备好支持 W3C 
XForms 标准的产品
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Workplace Forms：电子表单文件格式

演示层

商业逻辑

数据实例

文件附件

捕获完整的事务

补充或与电子表单相关的文件

MS Office、录像、传真等
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Workplace Forms: 电子表单文件格式

演示层

安全的“电子信封”中的数字签名

签署多个、重叠的部分或完整的表单

使用内置的签名、数字证书或签名小键盘

与专用的二进制文件相比显著减少的文件规模
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Workplace Forms 2.6产品包

产品包内容与上一个版本(2.5)相同:

Workplace Forms Viewer 2.6
Workplace Forms Designer 2.6
Workplace Forms Server 2.6

Internet Deployment Server

Webform Server

API

产品界面
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Viewer: 支持多语言
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Workplace Forms Designer 2.6
XForms 设计工具基于Eclipse

支持XForms标准
模型驱动的设计
高级布局功能支持
组件可重用
动态Tables
实时预览
一次设计，在多种环境中运行
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Workplace Forms: XForms Designer 2.6



IBM Software Group  |  Lotus software

Workplace Forms: XForms Designer 2.6
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Workplace Forms: XForms Designer 2.6
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Workplace Forms: XForms Designer 2.6
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Workplace Forms: XForms Designer 2.6
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Workplace Forms: XForms Designer 2.6
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Workplace Forms Server: Webform Server 2.6
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XForm是什么？

XForm是一个由W3C提出，用来创建“下一代Web表单”的标准
2003年由W3C (World Wide Web Consortium)首次发布

最新的完成版本为1.0，1.1正在起草过程中

Workplace Forms 提供对于XForm 1.0的完整支持, 同时支持1.1的部分功能

1.0的第二个发行版完成于 2006年3月
IBM是XForm 1.1的制定者之一
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XForm定位

数据数据语法 – XML数据schema

数据规则–XForms处理规则

数据规则 – XForms 处理规则
规则管理和描述表单及其数据的上下文、处理和使用规则描述的支持：数据驱动的UI、访问控制、本地化、数据校验、Web服务等规则管理和描述表单及其数据的上下文、处理和使用规则描述的支持：数据驱动的UI、访问控制、本地化、数据校验、Web服务等规则管理和描述表单及其数据的上下文、处理和使用

规则描述的支持：数据驱动的UI、访问控制、本地化、数据校验、Web服务等规则管理和描述表单及其数据的上下文、处理和使用
规则描述的支持：数据驱动的UI、访问控制、本地化、数据校验、Web服务等

用户界面 – 基于XForms Intent的UI描述

表单应用程序 – 具体XForms部署
（平台、胖/瘦客户机、UI实现）

基于表单的应用程序

XF
or

m
s

应
用

相
关

创
新

:
标

准
化

: 

XForms 是表单的开放标准，它基于XML数据schema的语法而构建 ， 旨在提供
实现表单数据处理模式需要的规则和用户接口（Rules and User Interface）， 为
客户和合作伙伴确保互操作性，从而加速上市和降低成本。
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XForms 不是…

XForms不是为独立工作而设计的！
XForms没有用于直接展现的组件 – 它不定义form的展现
XForms 倾向于用宿主语言来进行扩展

XForms 不是完整的 e-form
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XForms的内部结构

XForms 1.0 是以数据为中心的.  它
定义

一个处理XML数据和任何期望数据格式
的模型

一个用于描述如何与用户进行数据交互
的用户接口

一个规定如何将数据发送给服务器的提
交协议

XForms标准化form的核心业务处理，
而非展现层

XForms在设计时考虑到了多种不同的
展现层选项，可以根据不同的需求选择

WML, XHTML, XFDL, SVG, VoiceXML
etc.

XFDL

XHTML

WML

…

其他

界面展现选择

XForms
模型
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Forms与其他IBM软件集成

电子表单为多种不同的IBM软件产品提供一个通用的前台程序。

Workplace 协作
业务

WebSphere 门
户

WBI、
WebSphere等

电
子
表
单

表单构成

Domino/Notes IBM Content 
Manager

电
子
表
单

电
子
表
单

电
子
表
单

离线 胖客户机 浏览器 移动办公
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标准架构

Web/应用服务器 数据库服务器浏览器/安装了客户端的PC

数据库

表单自动填写

保存/提交表单

打开表单

XFDL Form

应用层 数据层客户端

Encrypted TCP/IP (SSL)

Encrypted TCP/IP (SSL)

Encrypted TCP/IP (SSL)

JDBC

Webform ServerHTML Form

Workplace Form Server
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Portal 与 Forms的集成

在很多企业中表单都被用来开始
或完成一个业务流程
表单的填写经常可能出现错误，
并需要额外的数据源进行校验和
存储
通过门户可以给用户提供表单查
找、浏览和编辑的统一用户体验

通过门户，用户在表单填写的同
时可以访问其他需要的信息，以
保障信息的准确

与其他人协作，更快地完成表单

• 美国陆军使用Workplace Forms和
WebSphere Portal进行内部表单

处理
• 1,400,000用户使用超过100,000

种不同的报表
• 每年节省13亿美金的管理费用
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Workplace Form提供

一个开放、完整、高效的标准的表单格式

一个高效的电子表单开发工具

一套灵活的电子表单处理客户端

表单离线处理

数字签名

可与纸质表格保持一致的风格

与WebSphere Portal完美结合
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谢 谢！
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