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门户定义
与应用、内容、人员和流程个性化交互的单一入口；丰富的、个性化的用户体验

内容(文章、
手册 …)

电子邮件

协作

人员查找

HR自服务

移动访问

应用访问

财务系统

销售管理

电子教育

目标：

一个集成的、可配置的、随时
随地可用的随需应变工作场所

更多的复杂化：

拥有多个无关联的应用系统
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Portal Evolution - 用户体验 for SOA
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Windows

O
ther C

lients

Web
Browser

Rich
Clients

Mobile
Client

Presentation Services

eForms
Xforms
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33 复合应用复合应用
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66 离线门户离线门户
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IBM 在门户市场的领导地位
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IBM WebSphere Portal 版本 6.0  构建灵动的 SOA 前端

更新的用户体验
提高运营效率和生产力1
基于创新的面向服务的架构
更快速的实施2
优化的管理与服务
低成本实现快速响应与可靠性3

工作流程、协作服务、电子表单
更加强大的复合应用4
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改进的用户界面，加速门户的部署

新改进的主题与皮肤

浮出的上下文菜单

方便地在页面上重新排列 Portlet, 或者从
Portlet 面板中拖出想要 Portlet 添加到页
面中合适位置

快速连接 – 可定制的，URL  
连接到其他站点区域
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Portal 文档管理器新外观
外观

– 本地 MS Office 图标

– 显示文档状态的图标

简单易用

– 浏览器内拖拽

– 编辑按钮一次点击

– 上下文菜单

– 简化的 ACL 界面

– 文档首页预览选项

– 搜索结果和文件列表分页显示，
便于查看

管理

– 文件批量导入

– 定制 “新建” 菜单

性能

– 通过缓存展现大大改进

– 文档首页预览 (管理配置来改善性
能)
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与微软产品的集成

Microsoft Office 集成

– Power Point, MS Word & Excel

– 检入, 检出

Microsoft Windows

– Drag & Drop

– 支持右键单击

商业价值

– 安全性更强的存储和文件级别的
安全设定

– 充分利用已有 MS 产品 (MS 
Office 97 及以上产品)
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改进的搜索功能有助于提高生产力
WebSphere Portal 6 Search 增强体现:

对 WCM 搜索的增强，WCM 内容可以按访问控
制列表被索引, 在搜索中心 Portlet 中可以列出
WCM 内容

搜索中心的改进

– UI 增强, 搜索范围定义

– 索引吞吐量方面的搜索性能提高

– 搜索与索引 API (SIAPI) 公开，供开发定制 基
于 PSE 的搜索应用

– 通过 HTTP搜索 Domino 和文件系统内容

– 外部搜索引擎对 Portal 内容搜索的改进

• Google 和其他搜索引擎搜索 Portal 内容
结果更佳

• 站点地图为公有 URL 索引控制提供基于
安全性的 Portal 框架
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随时随地查找自己所需内容

主题中搜索框预置在站点页面
的顶部，保证搜索随时可用

搜索结果页面
Heterogeneous clickable 
search results.

搜索范围可由管理员设置为
所有搜索源或者特定区域，
也可以添加外部搜索链接

WebSphere Portal 6 搜索中心的改进
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直接控制外部搜索引擎为公有内容创建索引

News Center Portal

规范的 URLs
(为 crawler 提供)

(Hidden) 可选的站点地图使
Crawler 有效抓取所有页面

可选的机器人标签可使 crawler 
不跟随Portal 页面上的链接工作
<META name=“robots” value=“noindex, 
follow”>
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Web 内容管理

提供给非技术人员, 不懂 HTML 的用户创建 Web内容 (新闻, 信息, 通知)，供 Portal 
或者独立站点使用

在Web 内容管理 6.0 版本中:

IBM 领导业界提供与门户 集成最紧密 的 Web 内容管理解决方案

高级的、基于规则的个性化功能使得在门户环境中 目标信息可以动态地提供给 公

司员工、客户、供应商和合作伙伴

增强的编写和管理功能使在门户系统中 Web 内容创建和发布更加有效
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Web 内容管理易用性改进

编写环境的易用性增强:
– 在线编辑修改已经发布在页面上的

内容

– 用于输入内容的用户友好的更简单
模板

– 全文、属性及分类搜索，以及在搜
索结果中搜索

– 提供利用常用属性、元数据、使用
模板、工作流等过滤搜索的功能

– 在内容及布局中包含个性化规则的
简化流程

– 新视图可使用户轻松查找内容

– 可帮助新用户入门的欢迎页面
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Web 内容管理增强（续）
站点可扩展性

– 库(Library) 的使用, 更加易于创建海量、分散的站点

– WebSphere Clustering 支持保证分布式部署方式更加有效

更灵活的 “Look and Feel”
– 增强的 CSS 支持使得设计人员不仅可以定义整个站点的外观还可以为不同的站点
区域、用户 或者内容项创建特定的设计

对断开链接的保护

– 新的链接管理机制保证所有内部引用的站点链接保持最新

简化的管理

– 管理界面集成到门户 – 无需使用另外的一个界面或者从不同的地址进入

– 使用门户内嵌的Java Content Repository
– 对用户和内容的统一访问控制

– WebSphere 群集支持: 对多个 WCM Server 的统一管理

– 简化的 cache 和 logging
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IBM WebSphere Portal 版本 6.0  构建灵动的 SOA 前端

更新的用户体验
提高运营效率和生产力1
基于创新的面向服务的架构
更快速的实施2
优化的管理与服务
低成本实现快速响应与可靠性3

工作流程、协作服务、电子表单
更加强大的复合应用4
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门户中的复合应用

Workflow and 
Dynamic User Interface

Business
Components Content

Composite
Application

User Interface

Domino
ERP
JCR
…

Community
& Roles



IBM WebSphere Portal v6.0

© 2006 IBM Corporation17

利用门户应用程序模板构建复合应用程序

轻松创建新型复合应用程序

基于模板的应用可使业务人员将
这些应用定义为一个模板

模板定义

Pages
Portlets
Wires
角色映射

初始配置值

然后，授权用户就可以按各自的
需求创建门户应用

将它们部署到具有以下特点的不

同社区… …

– 不同外观

– 不同成员与角色

– 不同的参数

应用程序所有者可对其进行更
改，以满足新的要求
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经理可以看到员工提交的出差
请求信息. 基于上下文的协作

功能使得经理可以立即与该员
工就某些问题进行在线沟通

经理可以从财务数据中评估可
用的预算从而做出相应审批
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高级个性化功能加速应用部署

管理员可以为 Portlets 和页面
应用 “个性化规则”

–应用业务逻辑提供动态体验

• 示例: 在注册阶段显示 HR 福利

页面

增强的个性化规则对话框给出基
于上下文的提示

商业价值

–进一步将业务需求映射到门户
系统

• 示例: 增强市场竞争
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开箱即用的个性
化采集器创建个
性化规则

自动提示 Portal 用户的属性加速个

性化定制过程
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IBM WebSphere Portlet Factory
加速 SOA 价值实现与 WebSphere Portal的部署

Clifton 补充道，使用该工具 [Portlet Factory] 还帮助
Allmerica 节省了 100 万美元的开发成本。 该技术可使
Allmerica 在四个月内构建门户，而他估计，使用 API 技
术将需要 16 个月的时间。
Mike Clifton，Allmerica Insurance IT 副总裁

资料来源： Insurance & Technology，2005 年 5 月
http://www.insurancetech.com/story/showArticle.jhtml?articleID=160906146

Clifton 补充道，使用该工具 [Portlet Factory] 还帮助
Allmerica 节省了 100 万美元的开发成本。 该技术可使
Allmerica 在四个月内构建门户，而他估计，使用 API 技
术将需要 16 个月的时间。
Mike Clifton，Allmerica Insurance IT 副总裁

资料来源： Insurance & Technology，2005 年 5 月
http://www.insurancetech.com/story/showArticle.jhtml?articleID=160906146

多页复杂 portlet 的自动化，无需进行编码
– 加速开发/部署

满足不断增长的业务需求而简化的变更 –
提高 IT、大型企业及用户的效率

重用来自现有随需应变 portlet 模型的新一
代 portlet – 满足更多的企业及用户需求，

从而实现更高价值

作为可重用服务集成/提供现有应用程序及
portlet 界面的 SOA – 可实现更高投资回报
的灵活性

CTP13



幻灯片 21

CTP13 all these business benefits need "heps" -- helps speed development, helps increase efficiency, helps serve more business 
requirements, helps provide flexibility

Christina Peters, 2006-4-21
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多页面, 复杂的 Portlets 无需编程实现

不同技术层次的开发人员都可以快速地开发多页面、复杂 Portlets（搜索，创建, 更改,
删除) 无需编写任何 Java 代码

* Generated Method [_pageDispatcher]
* Generated by builder call [bc21]
*/
public void _pageDispatcher(WebAppAccess webAppAccess)
{

com.bowstreet.webapp.JSPSupport.dispatch(webAppAccess);
}

/**
* Generated Method [getFlights_PagingGetImgName]
* Generated by builder call [bc21]
*/
public String getFlights_PagingGetImgName(WebAppAccess webAppAccess, String button, String position)
{
PagingAssistant asst = (PagingAssistant)webAppAccess.getVariables().getObject("getFlights_Paging");
String img = button + position;
if ((button.equals("First") || button.equals("Prev")) && !asst.hasPreviousPage())
img = button + "Disabled";

if ((button.equals("Next") || button.equals("Last")) && !asst.hasNextPage())
img = button + "Disabled";

return webAppAccess.getVariables().getXmlText("getFlights_PagingButtonImages", img);

向导驱动的构建器

…自动生成符合 J2EE 规范的代码

创建新记录…

…创建结果页面
…

…创建下拉页面
…

…内嵌对删除和编辑
的支持…

…保存或者取消
更改

1

2

3

4
5

Multi-page Portlet
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内嵌的各种扩展(Extensions) 使企业能够以 SOA 模式快速创建连接后台各种
应用中的数据与流程的复杂 Portlet 和应用

功能强大的集成能力体现SOA

Domino

SAP

SAP and Siebel

Web 
Service



IBM WebSphere Portal v6.0

© 2006 IBM Corporation24

支持 Portal 标准

Java Portlet API (JSR 168) 
定义了本地 Portlets 的 API,
Spec Leads: IBM 和 Sun
参阅 http://jcp.org/jsr/detail/168.jsp

• WSRP (Web Services for Remote 
Portlets) 处理 Portal 中的可视的 Web 
Services, IBM provides Chairman and 
Spec Editor, 参阅
http://oasis-open.org.committees/wsrp

• JSR 170 定义访问内容管理系统的通用接
口

Internet/ 
Intranet

Internet/ 
Intranet

WebSphere
Portal

H
TT

P
H

TM
L 

W
M

L 
Vo

ic
eX

M
L 

...

Po
rt

le
t A

PI

W
SR

PGeneric
Portlet
Proxy

Local
Portlets

WS
Serv

Publish/Find Web Services (SOAP

UDDI Registry

W
SR

P

Local
Portlets
Local

Portlets

WSR
Servi
WSR

Servic

Application and 
Content Providers

JSR 170
Repository

My Supplier’s Portlet
installed on my system.

My Supplier’s Portlet used on my system.

Unification of content applications across porta
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IBM WebSphere Portal 版本 6.0  构建灵动的 SOA 前端

更新的用户体验
提高运营效率和生产力1
基于创新的面向服务的架构
更快速的实施2
优化的管理与服务
低成本实现快速响应与可靠性3

工作流程、协作服务、电子表单
更加强大的复合应用4
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基于策略的应用管理

提升应用部署与变更管理

– 策略是给定用户组的全局范围的
数值集

– 例如： 使用的最大文档存储

管理界面可设置系统级别的 “策略集”

– 默认策略集

为不同的组织设置不同配置方便易用

– Example:  员工、经理、总裁的
邮箱大小可设置成不一样

提高可靠性
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上下文菜单

上下文管理菜单

– 右键管理功能基于门户对象

– 仅显示角色和个人被允许的
“操作”（安全）

– 可视的提示

商业价值

– 有助于简化管理

- 减少培训开支, 增强生产力

– 有助加速部署与管理

VISUAL INDICATORS
PICTURE GOES HERE…..
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多个 LDAP 服务器支持

多个 LDAPs
– 可以绑定到多个 LDAP 目录服

务器

商业价值

– 适应不同客户环境的灵活性

– 降低定制 “Member Manager” 或
Tivoli Directory Integrator 的需

求

– 使用虚拟门户功能在防火墙内外
重用 Portal 部署 LDAP 1 LDAP 2 LDAP 3

Virtual Portal 1
客户

Virtual Portal 2
合作伙伴

Virtual Portal 3
员工
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Portal 数据分离:  “配置分割”
将门户的配置数据分为 4 个逻辑块

– 配置数据: Class files and property files, etc.
– Release 数据: portal 页面与 Portlet 实体 + 

默认模式与状态

– 客户化数据: portlet data (用户数据)
– 社团数据: WCM, PDM, 应用程序实例

商业价值

– 允许 24/7 维护 & 升级 ，更易于备份 & 恢复

– 简化群集配置中的门户管理

– 全局部署 (通过复制 user data)
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性能方面
改进请求处理过程中的计算

– 支持超过 30000 页的 Portal 站点

– 会话中的缓存上下文

– 重用已经过计算的结果及对象

– 减少 DB 调用

通过添加 CPU 实现更好的线性扩展

高性能的最佳实践

提供有关权衡的设计指导，以便使客户了解为进行扩展，
他们必须放弃哪些方面

CustomerCustomer
RelationshipRelationship

NetworksNetworks
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IBM WebSphere Portal 版本 6.0  构建灵动的 SOA 前端

更新的用户体验
提高运营效率和生产力1
基于创新的面向服务的架构
更快速的实施2
优化的管理与服务
低成本实现快速响应与可靠性3

工作流程、协作服务、电子表单
更加强大的复合应用4



IBM WebSphere Portal v6.0

© 2006 IBM Corporation32

利用 Workflow Builder 自动化部门级任务

用于简单工作流程的商业用户工
具

–当今许多流程是通过电子
邮件处理的

–自动化最佳做法或不经常
执行的任务

–例如： 使新员工入职

Workflow Binder 包含给定工作
流程的所有相关文档

使用 Process Choreographer 
BPEL 引擎

集成到了门户复合应用模板模型
中

商业价值
–有助于减少错误
–更好决策



IBM WebSphere Portal v6.0

© 2006 IBM Corporation33

通用 PIM Portlets
提供以 Portal 的外观集成消息、日历等的能力

支持 Domino, Exchange, IMAP and POP 
back ends

WebSphere Portal 6 新特性:

改进的 UI
–Mini View Portlets

• Mail & Calendar
–Drag & Drop

–Usability Enhancements

对 Exchange 的集成功能

– 支持 Exchange 2000/2003 日历

–性能提升

–Future: Outlook Web Access 集成

增强部署能力
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连接 Domino 及相关产品应用的 Portlets (DEPP) 的增强

性能提升

支持 Domino 7.0

Notes 视图

–Domino 7, WSRP support , 改进的
UI,  在线感知

Domino Web Access
–支持 Domino 7, 支持 Domino 
redirect db, more features

Quickplace
–Domino 7, improved UI, 场所创建, 
user tasks list across member 
places

Sametime 联系人列表

–易用性改进, 排序
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与 Workplace Forms 集成

Workplace Forms 
Designer

Workplace Forms 
Viewer

PDM
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在门户文档管理器中产看 Workplace 表单
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IBM WebSphere Portal 版本 6.0  构建灵动的 SOA 前端
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Portal Evolution - 用户体验 for SOA
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IBM WebSphere Portal Version 6.0 
灵动的 SOA 前端

– 帮助提升企业效率和生产力

– 帮助快速进行应用组装和内容部署

– 用更低的开销提供更快的响应速度和更高的可靠性
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