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Maximo概况

中国
上海 - 北京

创立于1968年，全球EAM排名第一

全球分支机构遍布44个国家地区，支持服务全球用户

简体中文版产品与其他10种语言版本

2006年10月1日被IBM公司收购

美国总部
Bedford
MA



Maximo在中国

• 1998成立MRO中国

•两个分支机构：上海，北京

•拥有超过200家用户

–公用事业

–石油化工

–钢铁行业

–制造行业

•强大的本地业务咨询，项目实施和技术支持



Maximo业绩

• 全球10大石油天然气公司中的7家
• 全球17大能源电力公司中的14家
• 全球10大汽车公司中的7家
• 全球13大制药公司中的13家
• 全球10大金属加工公司中的6家
• 全球6大饮料公司中的5家
• 全球11大航天航空公司中的10家
• 全球9大计算机和办公设备制造商中的6家
• 全球18大电子和电子设备公司中的9家
• 全球4大造纸公司中的3家



Maximo在中国客户群
发电

各大发电集团近50家企业，包括核
电、火电、天然气发电、水电
大亚湾核电、中国国电集团、中国电
力投资集团、大唐发电集团、浙江省
能源集团、广东粤电集团……

其他

采矿、水处理、工程基建、物业等
神华准格尔能源、深圳水务集团、上
海隧道股份……

制造业
冶金、汽车、电子、食品饮料、化
工、制药等大中型跨国企业和本土企
业
马鞍山钢铁、东风康明斯、摩托罗
拉、飞利浦电子、可口可乐……

交通运输
航空、机场、轨道交通、港口
东方航空、上海航空、首都国际机
场、广州地铁、天津滨海轻轨、宁波
北仑集装箱、神华天津煤炭码头、大
连北良港口……

石油天然气
上游和下游企业
CNOOC、北京华油天然气、壳牌中
国勘探与生产、广东大鹏天然气、锦
西石化、大连西太平洋石油化工……

电力传输与分配

省级电网企业
云南电网、贵州电网、山东电网、重
庆市电力公司……



IBM收购后对Maximo的投入

• 产品开发投入

– 软件开发人员增加一倍
• 从400人增加到800人

– 开发费用增加50％
– 确定各专业版本的发展规划

• 人员投入
– IBM内部各部门对Maximo的推广

– 服务团队对Maximo的掌握
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反映的实质反映的实质
信息传递的准确性与及时性
计划的周密性
过程的跟踪与控制
分析与决策支持

工作中关注的问题工作中关注的问题
资产台帐的建立
资产状态跟踪
设备故障的处理
检修计划的制订
日常维护的执行
备件储备与采购
……..

企业资产管理重点

资产跟踪 资源列表 备件 资产维护 采购/库存



Maximo

企业管理

客户信息系统

财务管理

人力资源管理

商务智能与& KPIs

报表系统

业务系统

移动解决方案

GIS

SCADA/DCS

文档管理

数据历史



管理资产全生命周期所有信息

• 建立设备层次结构

– 建立设备树和位置树结构

• 方便跟踪资产移动和成本归集

• 设备档案记录全生命周期所有信息

– 管理所有静态和动态履历

– 链接相关文档



设备树、位置树



查看设备维修记录



工作管理

• 根据业务需求下达各类维护工单

–设定工作流程

–计划工作任务和资源

–跟踪任务执行

–比较计划与实际的差异



工单任务安排



制订工作标准

• 应用Maximo标准作业计划建立工作标准

– 确定工作任务、步骤、物资和资源需求

– 保证维护工作的标准化

– 检查工作是否符合标准

– 加快知识传递过程



标准作业计划



预防性维护

• 运用Maximo预防性维护模块安排各类计划

检修和维护

– 定期对资产或位置的检修

– 安排周期性工作
• 保养/润滑/巡视/校验

• 根据时间和仪表确定频率

– 自动产生工单



预防性维护计划



合同管理

• 管理各类合同

– 购买、保修、租赁、服务合同

– 将合同与资产及位置相联系

– 查看合同历史



租赁合同



优化设备及备件采购库存

• 采购管理与控制
– 实现采购全过程的控制

– 强化备件采购与设备维护的联系

– 供应商分析

• 实现备件库存管理

• 强化库存优化
– 自动重订货

– 库存ABC分析、EOQ分析等

– 实现库存优化



全面的成本管理

• 建立全面的成本考核体系

– 按项目、成本中心、位置等进行成本管理

– 分析人工、备件、外委和工具成本

– 细化成本归集和分摊

– 与财务系统集成完善预算－计划－执行监控



成本报表示例



建立健全考核机制

• 根据管理职能设定关键绩效指标KPI
• 建立查询结果集实时掌握数据

• 按照工作流收件箱安排工作

• 发布公共信息



个性化管理驾驶仓
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J2EE体系架构

• 全Web架构方便应用

–客户端不用安装任何软件

–方便系统维护和升级

• 支持主流应用服务器和数据库
–支持DB2、Oracle、SQL 

Server 数据库

–支持WebSphere、WebLogic

Client Workstation

DB Server
Oracle

SQLServer

Transaction Server
webMethods B2B

B2B Server (Optional)
Transaction Server
webMethods B2B

B2B Server (Optional)
Actuate Reports

ServerReport Server
Actuate Reports

ServerReport Server
MAXIMO

App Server

IBM AIX/Windows/Solaris
IBM WebSphere and BEA Weblogic

Application  Server



灵活的应用系统

数据库

数据库配置 审计日志

用户界面

用户界面设置 用户界面产生 界面数据限制

工作流

设计器 收件箱

业务逻辑

业务规则设置 业务对象产生 业务逻辑扩展



全面的工作流程管理

• 严格流程跟踪

– 查看工作流历史

– 设定流程分配人

– 提供多种方式的提醒

• 可设定子流程，如：

– 根据缺陷上报生成消缺工
单

– 根据工单要求生成工作票



与其他系统方便的集成

• 支持XML、Web Service
• 内置集成模块

– 设定集成对象

– 设定集成接口
• 集成点、出入站接口……

• 支持LDAP实现与不同系统

的应用集成
– ERP系统

– GIS系统

– DCS、SCADA



专业资产系统与ERP系统集成
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• Maximo成熟的ERP集成模块MEA
– 满足不同系统集成需要

• SAP、Oracle、PeopleSoft

• 根据用户需求配置集成模式

• 实时无缝集成的系统

• 成功的集成实例
– 与SAP系统集成：深圳LNG
– 与Oracle系统集成：中海油



Maximo与项目管理软件集成

完善项目计划调度与具体工单
执行的联系

有效跟踪项目进展



移动工作管理
•工单管理

•仪表读数

•备件检索

移动库存管理
•循环盘点

•采购接收

•发料、退料、转移

移动审计管理
•新增设备

•移动设备

同步 同
步

MAXIMO

同步

桌面用户

Maximo移动终端解决方案

•电子签名

•工作请求

•调度与计划

•快速查找

•支持条码

•设备清点

•工作请求



总结

• Maximo长期处于企业资产管理软件领域的

领导者地位，拥有众多的成熟用户

• IBM公司理解企业资产管理需求，并且提供

最佳的专业资产管理解决方案

• Maximo产品功能丰富、灵活易用、技术先

进、扩展性好，整体拥有成本最低



Q&A


