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软件交付是一门经济学学科
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等级等级等级等级 5: 完全不可降低的不确定性完全不可降低的不确定性完全不可降低的不确定性完全不可降低的不确定性

等级等级等级等级 4: 可部分降低的不确定性可部分降低的不确定性可部分降低的不确定性可部分降低的不确定性

等级等级等级等级 3: 完全可降低的不确定性完全可降低的不确定性完全可降低的不确定性完全可降低的不确定性

等级等级等级等级 2: 无不确定性无不确定性无不确定性无不确定性，，，，但有风险但有风险但有风险但有风险

等级等级等级等级 1: 完全确定性完全确定性完全确定性完全确定性

Lo, Andrew 和和和和 Mark Mueller 。麻省理工学院斯隆管理学院，
Moody’s/NYU 第六届年度信用风险会议，纽约，2010 年 3 月。



实际路径实际路径实际路径实际路径

涉众满意空间的涉众满意空间的涉众满意空间的涉众满意空间的
不确定性不确定性不确定性不确定性

最初的规划路径

可度量改进的顺序可度量改进的顺序可度量改进的顺序可度量改进的顺序

计划计划计划计划、、、、范围和设计的不确定性范围和设计的不确定性范围和设计的不确定性范围和设计的不确定性

管理不确定性需要

度量度量度量度量

度量构建

信任信任信任信任

信任提高

效率效率效率效率

经济学治理：度量与驾驶



质量度量质量度量质量度量质量度量

量化成本变化趋势，

体现真正的敏捷度

进度度量进度度量进度度量进度度量

以代码

和测试工作为基础，度量
进度趋势

计划计划计划计划/管理管理管理管理

单元测试前就

规划进行集成

核心的文化转变

整合整合整合整合 协作协作协作协作 优化优化优化优化

不要不要不要不要首先处理最简单的事
情

不要不要不要不要依赖主观及推测性的
度量方式

避免避免避免避免计划和需求的不准确
性



可度量的改进: 进度计量经济学
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可度量的改进: 质量计量经济学

适应性适应性适应性适应性
成本变化趋势成本变化趋势成本变化趋势成本变化趋势

集成集成集成集成单元测试单元测试单元测试单元测试 运营

运营运营运营运营集成集成集成集成 单元测试单元测试单元测试单元测试

模块性模块性模块性模块性
变更量变化趋势变更量变化趋势变更量变化趋势变更量变化趋势

集成单元测试单元测试单元测试单元测试 运营运营运营运营

运营运营运营运营集成 单元测试单元测试单元测试单元测试

成熟度成熟度成熟度成熟度
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使用经济治理的净现值使用经济治理的净现值使用经济治理的净现值使用经济治理的净现值

10% 90%

美国美国美国美国 90 万万万万
美元美元美元美元

90%10%

美国美国美国美国 8 万万万万
美元美元美元美元

使用传统治理的净现值使用传统治理的净现值使用传统治理的净现值使用传统治理的净现值

可度量的改进: 净现值



提高软件经济学

� 同步协作

� 技能

� 经验

� 动机

团队合作团队合作团队合作团队合作

� 驾驶

� 良好实践

� 成熟度

� 领域知识

流程流程流程流程

� 质量/性能
� 首先集成

� 管理范围

� 基于资产的重用

代码量代码量代码量代码量

资源资源资源资源 = 复杂性复杂性复杂性复杂性 敏捷度敏捷度敏捷度敏捷度 协作协作协作协作 * 自动化自动化自动化自动化*

� 执行流程

� 度量

� 物联化

� 管理复杂性

工具工具工具工具



增加自动化增加自动化增加自动化增加自动化

个人个人个人个人

生产力：

5-25%

实施成本：

<5%
极其可预测

周

降低复杂性降低复杂性降低复杂性降低复杂性

组织组织组织组织

生产力：

2x – 10x

实施成本：

25%-50%

大量文化变革

年

改善协作改善协作改善协作改善协作提高敏捷度提高敏捷度提高敏捷度提高敏捷度

团队团队团队团队项目项目项目项目

生产力：

15-35%

实施成本：

5%-10%
可预测

月

生产力：

25-100%

实施成本：

10%-35%

一些文化变革

季度

经济影响经济影响经济影响经济影响

提高生产力的杠杆

资源资源资源资源 = 复杂性复杂性复杂性复杂性 敏捷度敏捷度敏捷度敏捷度 协作协作协作协作 * 自动化自动化自动化自动化*



故事的主要精髓

更好的软件经济来自:

• 可度量的改进过程，用于提高可预测性
– 经济学治理的基础
– 度量帮助您管理不确定性

• 敏捷度，用于提高运营效率
– 通过变更成本的趋势，获得最佳的度量
– 通过加速集成测试，取得最佳的成绩

只有守得好只有守得好只有守得好只有守得好，，，，才能攻得更强才能攻得更强才能攻得更强才能攻得更强!


