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居民电子健康 
档案解决方案 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

行业特点: 
随着新医改的不断深入，地方卫生局越来越需要建立统一的居民电 

子健康档案，将市民的日常诊疗、慢病预防、甚至是保健护理信息 

集中到一起，在区域内开展双向转诊、远程会诊、检查互认，也为 

今后的疾病控制、病理研究创造条件。 
 

软件能力: 
协作力 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
解决方案概述: 
IBM EHR/RHIN解决方案提供了以居民电子健康档案为中心的区域 

医疗卫生信息整合的基础平台。其核心是建立基于国际国内标准的 

电子健康档案的存储与管理服务，并以电子健康档案的数据服务为 

基础实现区域卫生的分析服务，例如实时传染病警报等。以电子健 

康档案为中心，实现各卫生服务系统之间的信息交换与共享，并采 

用SOA的架构可以实现医疗卫生的业务与协同应用如双向转诊，在 

线预约，远程会诊等。平台提供开放的组件及接口，以使医疗卫生 

的应用有效利用平台提供的信息和功能。 
 
 

医疗服务提供者应用 
例如：EMR，HIS，CIS，LIS，RIS，PACS 

 
应用访问入口 

 
 

适配器 
例如 MLLP Adapter， 

OHF Bridge 

 
 

居民主索引服务（MPI） 

个人健康保险与 
标识管理 

角色：从业者、居民/病人、政府、管理员 
渠道：Web、移动 

医疗卫生业务与协同应用 
例如双向转诊、远程会诊 

混搭（Mashup）引擎 

 
Widgets                API 

Dojo, iWidget, Gadget     e.g. RESTful API,ATOM 
feed,java,JavaScript 

协作流程管理 
例如即使消息、在线会议、文件共享、Wiki、社区等 
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业务流程管理 
编排、执行、监控、优化、管理 

） 医疗卫生文档交换 
（HIE） 

元数据定制 

术语及语义 

EHR 
浏览器 
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居民电子健康档案解决方案 
 
 
 

· 电子健康档案系统 

· 医疗卫生决策支持系统 

· 居民主索引系统 

· 医疗卫生服务总线 

· 其他子系统 

 
 
 
· 以居民健康为中心的、基于标准的统一视图 

· 灵活的架构和可扩展能力适应于需求的变更和客户化的需求 

· 基于标准的开放接口实现与外部系统的互联互通 
 
IBM产品: 
· DB2/DWE V9.5 

解决方案价值主张: 
· 帮助居民进行自我保健，卫生服务提供者进行健康管理，以及卫 

生管理者进行健康决策 
 
 

成功案例: 新社区卫生服务综合信息系统 
客户背景: 
北京市卫生局负责管理北京地区的卫生机构，为北京1500万常住人 

口提供医疗服务的管理。其下设有八个区卫生局。 
 

客户需求: 
· 看病难：医疗资源配置不合理，集中在少数大型医院中，社区医 

疗发展滞后，出现大病小病扎堆在少数医疗机构中就诊的情况， 

造成资源浪费 

· 看病贵：医疗成本管理不透明，导致药品价格和诊疗成本高 

· 信息化程度低，现有IT系统分散且不能互联互通 

· 市级部门无法掌握切实的医疗统计数据，为管理和决策带来困难 
 

客户收益: 
目前已完成西城区和市级的服务系统，朝阳区即将上线。 

· 初步建立了健康档案、慢性病管理等功能，一定程度上缓解了西 

城区的看病难、看病贵问题 

· 有助于市局了解辖区卫生情况，制定相应政策 

 
IBM方案价值: 
按照行政级别，依照SOA架构依次搭建市、区县、社区医疗数据交 

换中心，并层层相联，最终汇集到市级交换中心，从而实现数据共 

享，进而做到合理配置医疗资源和透明管理。 

DB2 pureXML在处理医疗复杂数据方面具有独特的优势，健康档 

案的复杂性，还有多版本的管理要求，DB2 pureXML均可以很好 

地支持，为各级医疗数据中心电子健康档案的建设发挥重要作用。 
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