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行业特点: 
从国家到地方，各级政府都有自己的税务机关，自金税工程开始， 

积累了大量的业务数据，但数据利用却一直处于静态统计的初级阶 

段，近年来针对数据分析的挖掘的呼声渐涨，各地税务机关也越来 

越重视决策的实效性和科学性。 
 

软件能力: 
优化力、洞察力 

 
解决方案概述: 
· 建立统一的数据综合利用及管理平台，为各类分析及查询业务提 

供统一的数据存储管理、加载、查询分析以及展现的平台框架。 

· 针对数据分析应用不同的用户群，分别提供不同数据分析应用环 

境，为操作层用户提供查询、报表、统计功能；为管理层用户提供 

业务评估、绩效考核等数据分析功能；为决策层用户提供数据挖 
 
 

成功案例: 北京市地税局 
客户背景: 
北京市地税局积累了大量的纳税数据记录，希望通过数据分析充分 

发掘数据价值，指导现实工作。 
 

客户需求: 
对大量的历史数据进行分析，逐步形成对税户、税基、税种、纳税 

行为、行业经济、政策导向为主题的数据模型，并分析它们之间内 

在的关系。 
 

客户收益: 
能够分析出税源分布、重点监管行业和企业、企业纳税行为模式、 

掘、辅助决策等功能；为业务和环境的运维管理用户提供数据质量管 

理、业务加载及完善的维护管理以及环境监控和运维管理等功能。 

· 构建开放、灵活、共享的数据分析应用架构，用户可以利用的平 

台提供的实现的方法和手段，自行实现各类业务数据的加工处 

理，各类管理决策业务的构建和维护，各类分析方案的一次实 

现、各地共享。 
 
解决方案价值主张: 
提升税务系统数据分析利用能力，可帮助税务机关加强税收执法能 

力、优化纳税服务、强化税源管理、全面提高税收管理决策的科学 

化和现代化水平。 
 
IBM产品: 
· BA (SPSS + Cognos) 
 
 
 
 
 
 
 
预测税务指标趋势、评估税务政策的利弊。使税务监管有的放矢， 

税务决策过程从粗放式变为精耕式。 
 
IBM方案价值: 
帮助客户实现计划分解、纳税评估、稽查选案、景气分析、税源分 

析、政策评估、税务分析、决策支持、税收预测等一揽子方案。从 

业务目标确立到指标体系建设，把业务人员的行业经验转化为可操 

作的数学模型，从静态统计到动态关联，充分发掘现有数据资源支 

持将来的业务决策。
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