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议题

Source: If applicable, describe source origin

1 Lombardi BPM能力概览

2 Lombardi 产品特色

2.1 共享的开发模型

2.2 版本控制策略

2.3 便捷的前端页面开发能力

2.4 任意时刻的回放功能

2.5 强大的流程分析和优化功能

2.6 整合的业务数据监控和报表生成能力
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集成

评测

流程

优化

BPM不仅是技术实现，也是业务价值实现
BPM是协调企业核心业务进行集中流程管理的方法。

能够帮助企业持续评测及优化核心竞争力，不断提升客户体验。

BPM是协调企业核心业务进行集中流程管理的方法。

能够帮助企业持续评测及优化核心竞争力，不断提升客户体验。

•协同员工&任务实现最大价值
•端到端 vs. 孤岛
•跨功能平台

•技术 + 方法论
•降低流程生命周期时间
•在BPMS平台中预集成

•优化流程，最大化业务价值
•确认&解决瓶颈问题
•减少无效流程

•流程 & 员工的透明管理
•业务策略支持
•量化流程改进影响

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


WebSphere BPM

© 2011 IBM Corporation

BPM 解决的业务挑战

1 流程没有被完整
记录

2
流程瓶颈降低效率 3 没有界定KPI(关键

绩效指标)

5 流程变更
复杂困难

6 几乎完全没有
对性能的监控

4
跨越多流程的复杂整合
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WebSphere Lombardi BPM 方法论 -- “共享模型”架构

操作员

开发人员

业务分析专家

经理

管理员

业务模型专家
共享模型

流程设计

流程入口
管理控制台

优化设计

运行

流程验证

流程设计器

流程优化

流程入口

记分卡：分析/报表

人机交互界面

• 协作平台

• 可重复的闭环式开发

• 建模既得运行代码

• 缩短开发周期

• 降低维护工作量

• 图形化无代码开发
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议题

14 October 2009

1 Lombardi BPM能力概览

2 Lombardi 产品特色

2.1 共享的开发模型

2.2 版本控制策略

2.3 便捷的前端页面开发能力

2.4 任意时刻的回放功能

2.5 强大的流程分析和优化功能

2.6 整合的业务数据监控和报表生成能力
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WLE “共享模型”架构

共享的流程模型

报表

管理人员 / 
业务分析师

业务建模

业务专家

图形化的开发工具

开发人员

门户和表单

业务
人员

l 共享的流程模型 –业务人员和IT人员协同工作
l 整合的平台 – 包括流程的设计、开发、监控和优化
l 低成本的技术投入 –更少的开发时间和更低的开发风险
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一个图例抵得上1000行代码
Everybody else…

The process model IS the common language

WebSphere Lombardi Edition
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9 14 October 2009

1 Lombardi BPM能力概览

2 Lombardi 产品特色

2.1 共享的开发模型

2.2 版本控制策略

2.3 便捷的前端页面开发能力

2.4 任意时刻的回放功能

2.5 强大的流程分析和优化功能

2.6 整合的业务数据监控和报表生成能力
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Get PO 
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Update 
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1.0

Change Request 
1.1

Order Mgmt 1.0

Order Mgmt 1.1

流程
可重用资产

版本控制面临的挑战
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WLE版本管理
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利用快照来管理和
部署应用

利用快照来管理和
部署应用

WLE版本管理
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13 14 October 2009

1 Lombardi BPM能力概览

2 Lombardi 产品特色

2.1 共享的开发模型

2.2 版本控制策略

2.3 便捷的前端页面开发能力

2.4 任意时刻的回放功能

2.5 强大的流程分析和优化功能

2.6 整合的业务数据监控和报表生成能力
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通过托拽的形
式，快速生成
表单

通过托拽的形
式，快速生成
表单
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利用 “Coaches”
来引导客户完成

任务

利用 “Coaches”
来引导客户完成

任务
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16 14 October 2009

1 Lombardi BPM能力概览

2 Lombardi 产品特色

2.1 共享的开发模型

2.2 版本控制策略

2.3 便捷的前端页面开发能力

2.4 任意时刻的回放功能

2.5 强大的流程分析和优化功能

2.6 整合的业务数据监控和报表生成能力
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18 14 October 2009

1 Lombardi BPM能力概览

2 Lombardi 产品特色

2.1 共享的开发模型

2.2 版本控制策略

2.3 便捷的前端页面开发能力

2.4 任意时刻的回放功能

2.5 强大的流程分析和优化功能

2.6 整合的业务数据监控和报表生成能力
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流程分析和优化
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议题

14 October 2009

1 Lombardi BPM能力概览

2 Lombardi 产品特色

2.1 共享的开发模型

2.2 版本控制策略

2.3 便捷的前端页面开发能力

2.4 任意时刻的回放功能

2.5 强大的流程分析和优化功能

2.6 整合的业务数据监控和报表生成能力
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内嵌报表——我的绩效
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内嵌报表——我的团队绩效
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自定义报表
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总结

共享的流程模型

报表

管理人员 / 
业务分析师

业务建模

业务专家

图形化的开发工具

开发人员

门户和表单

业务
人员

l 共享的流程模型 –业务人员和IT人员协同工作
l 整合的平台 – 包括流程的设计、开发、监控和优化
l 低成本的技术投入 –更少的开发时间和更低的开发风险

持续的流程优化
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相关链接

§ Home Page: 

http://www-01.ibm.com/software/integration/lombardi-
edition/

§ Information Center: 
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/wle/v7r2/inde
x.jsp
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Japanese

Hebrew

Thank You
English

Merci
French

Danke
GermanGrazie

Italian

Gracias
Spanish

Obrigado
Brazilian 

Portuguese

Arabic
Simplified Chinese

Traditional Chinese

Korean

Thai

Hindi

Tamil
go raibh maith agat

Gaelic

Tak
Danish

Trugarez
Breton

Dutch
Dank u

Czech
Dekujeme Vam

Dankon
Esperanto

Tack så mycket
Swedish
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