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�� !"#$%&'#$%()*
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�� !"#$�� !"#$%&'()* !+,-. (ERP) �� 

���� !"#$%48�� !"#$%&�� !"#$%�&'(

�� !"#$%&'()*+,-./#012�� !"#$%&'

�� !"#$%&'�� !"#$%&'()*+,-./0(12

�� !"#$

�� !"#$%&'()*�� !"#$%&'()*+,-./0

�� !"#$%&'(�� !"#$%&'()*!+,-�� !

�� !"#: �� !"#$%&'()*+,-; �� !"#$%&

�� !; �� !"#$%&'()*+,-./0123456

�� !"#$%& '()�� !"#$�%&'()*+,-./

�� �� !"#$%&'()*+,-./012345678!9

�� !"#$%&'(�� !"#$%&'�� !"#$%&'(

�� !"#$%&�'()

�� !"#
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�� !IBM�� !"#$%&'(

�� !"#$%!&'()*+,

�� !"#$%&�� !"�#

�� !"#$%&'()*+,-

�� !"

�� DaimlerChrysler �� !"#

Seshu Bhagavathula��

�� !"#$�� !"#$%&'()*+,-./012:

• �� !"#$%&'()*+,-. /0;

• �� !"#$%&'()*+,"-.%&'();

• �� !"�#$%&'()*+,-.;

• �� !"#$%&'�� !"#$%&'()�� !"#$%&

�� !;

• �� !"�#$%�� !"#$%&'�� !"#$%&'()

��;

• �� !"#$%&'()*+, IT�� 

�� !"#$%&'��()? � IBM�� !"

�� !"#$%

�� !"#$%&'()*+,-./ !012�� !"#$ %

�� !"#$%&'()*+,-��.�� !"#$%&'()*

�� �� !"#$%&'() (SOA) �� !"#$%&'(�XML�

JSR 170 � xQuery��� !"#$%&'()*+�,-./01, �

�� !"#$%�� !"�#$%&�� !"#$%�� !"#

�� !"#$%&'()*!+,-�� !"#$%&#!'()�

���� !"#$

�� !"#$%&':

• �� !"#$%&'()*+,-./&'(0123*��456

��  (�� !"#�� !"�� !"�� !"#�� !")�

• �� !"# �� !"#$% &'�� !"#$%&"'()*

�� !" (�� !"#�� !"�� !") �� !"#$

�2002�� !IBM �� 30�� !"#$%&'()*+,-.,

�� !"�� !"IBM�� !" IBM�� !"#$%&'()*

�� !"#�� !"#$%&'(#)&*+,-./012345

���� !"#$%&'()*+,�� !"#$%&'()%&*

�� !"�� !"#$%&'()*+,-./�� !"#$%&�

�� !"#$%#&'�� !"#$%&'()*+,-�� !"

�� !"#$



P4

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

�� !"#$: �� !

�� !"#$%&'()*+,-.

�� IBM�� !"#$%!&'(

�� !"#$%&'()

�� Swiss Reinsurance �� !"

Erwin Schaefer

�� !" IBM�100�� !"#$%&'()*+,-./�01'

��: �� !"#$%$&'()*+',-./0�� !"#$%&

�� ! "#$%&'(�� �� !"#$%&#'()*IT��

�� !"#$%&'()*+,-./01&�� !"�� !"#$

�� !"#$%&'()*�� !"#$ IT�� !"#$%&'(

�� 

�� !"#$%&'()*+,-

�� !"#$% &'()*+ ,-�� !"#$%&'(�� 

�� !"#$%&'()*+,-�� !"#$%&'()*+,-

�� !"#$%&'()*+�� !" IT�� !"#$% &'(

���� !"#$%&'()*+,-./012$345IBM�� 

�� !"#$%&'()*+ IT�� !"#$%&:

• �� !"#$%&'()*+,-%./012�� !"#$%&

�� !"#$%&'()*+,

• �� !"#$%&'()*+,-./0123456789:

• �SAP�� !"#$%&'�� !"#$%&'()*+,-./

�� !"

• �� !"#$% &'()*+,-�� !"#$%&'(

�� !"#$%&'()�� !!"#$%&'(�� !"#$%

�� !"#$�%&'

�� !"#IBM�� !"#$%&'()*�+,-./0123+

���� !"#$%&'()*�� �� ! Ascential® Software

Corporation (Ascential) �IBM�� !"#$%&'()*+,-.�

�� !�� !"#��$!%&'�� !"#$%&'()$*+

�� !"#$%&'(

�� !"#$%&'()IBM�� !"#$%&'()*+,-./

�� IBM��  !"#$ %&'()*�� !"#$%&'()*

� Java™ 2 Platform  Enterprise Edition  (J2EE) �.NET �� !"#$

(PHP�Hypertext Preprocessor) ��� !Eclipse � Visual Studio ��

�� !"#$%&IBM�� !"#$%&'()*+,-.'/01

��� !

IBM �� !"#$%&$'()*+,-.$/01�� !"#$%

�� ! Intelligent Enterprise Dozen 2005 �� !"#$%
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�� !"#$%&'(�� !"

�� !"#$%&'()*+,

���� !" #$%&'()*

�� !"

�� Wachovia �� !"#$%&

�� !"�� VP�� !"#

Kay Harris

�� !"#$%&'()*+,

�� !"#$%&'�� !"#$%&�� !" IBM�� �� 

�� !"#$%&'()*+,-./01�� !"#$%&'()

���� !"#$%&'()*+,-./01�� !"#$%&'

�� !"#$%&'(

IBM�� !"#$%&'()*+�� !"#$%&'()�� !

�� !"#$%&'(�� !"#$%&'()*�� !"#$%

�� !"#$%�� !"#$%&'()*+,%-./0*123

�� !"#$%&'(�� !"�� !"#$%&'�� !"#

�� !"#$%!"&'()*+, IBM�� !"#$%

�� !"#$%&'()*+,-./012"34)56"789:;

�� !"�� !"#$%&'()*+��  !"#$%&'()

�� !"# IBM �� !"#$%&'()*+',-.IBM�� !

�� !"#$%&'()*+,-./012$34567�� !"

�� �� !"#$%&'�� !"#$%&'()*+�� !"

�� !"#$%&'()*+,-�� !"#$%&'()$*+,

�� !"#$%&'�� !"#$%&'()

�� !"#$%&'()*+,-.�� !"#$%&'()*+IBM

�� !"#$%&'()*+,�� �� !"#$�� !"#$

�� !"#$%&�� !"#$%&'()*+,-�� !"#$

�� !"#$%&'�()*�� !"#$%&'

�� !"#$%&'(%&)*+,-./012�� !"#$%�

�� !"#$�� !"#$�� !"Web�� �� �� !"

��IBM �� !"#$%&'()*+,�� !"#$%&'()*

�� !"#$%&'()*+,-./01�234567

�� �� !"#$%&�� !"#$%&'()*+,�� ��

�� !"#$%&: �� !"#$%&'()*+,-��� !"#

�� !"#$%&'()�*?
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�� !"#$: �� !

�� !"#�� !"#$%&'

(Customer Prospecting and Portfolio

Services) �� !"#$%&'()

�� !"#$%�� !"#$%

�� !"#$%&�'()*+"

�� !"#$%&�� !"#$

�� !"#$%&'()*+,-.

�� Experian�� !"#$

�� !" Laura DeSoto

�� !"#$%&'()*+,-./01234#56789:;<

�� !"�� !"#$%&'()*+,-./0: �� !"#$%

�� !"#�� !"#$%&'()*+,-./01234567

�� !IBM �� !"#$%&'()*+,-.�� !"#$%&

�� !"#$%&

�� !"#$%&'()*+,-./01234+5�� !"#$

�� !"#$�� !"�� !"#$%&'()*+,-. (RFID)

�� !"#$%&'()*+,�� !"#$%&'()*'+,-

�� �� !"#$�� !"#$%&'()�� !"#$%&'

�� �� !"#$%&'()*+,-./012345367'(

�� 

�� !"#$%&'()*+,-./,0123'!451973 ��

IBM�� SQL�� �� ! "#$%&'()*+,SQL�� !

�� !"#$%&'�� ��� !"#�� !"�#$%&'(

�� IBM��xQuery�� !"#$%&�� !"#$%&'()*+

XQuery�� !"#$%&'(XML�� IBM�� !"#$%&'

�� !" (�� Viper) �� !"#$%&IBM��  !"#$%

�� !"#$%&'( !)*+$,-./01234&567��

�� !"#$%&'()*+,-

IBM �� !"#$%&'()*+,-��  !"#$%&'()*

�� IBM �� !"#$%&'()*+�� !"#$%&'()*

�� !"

�� !"#$%&

�� !"#$%&%'()*+,-./0�� !"#$%#&'(

�� !"#$�� !"#$%&'()*+�� !"#$%&'

�� 
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�� !"#$%&'()�� !"

�� IT�� !"� IBM�� !"

�� !"#$%& �� !"#$%

�� !"#$%&'()*+,-

�� !"#

�� YeePay�� !" Bin Tang

�� !"�#!$%&'()*+�� !"#$%&'()*+,'

(International Accounting Standards Board�IASB) ��� !"#$%

(Basel II)  � Gramm-Leach-Bliley Act  (GLBA) ; �� !"#$%&

Sarbanes-Oxley; �� !"#$!% &'()*+, (Health Insurance

Portability and Accountability Act�HIPAA) ; �� !"#$%&'()

�� !"#$ (Transportation Recall Enhancement, Accountability, and

Documentation Act�TREAD) ; �� !"#$%&'

�� !"#$�� !"#$%&'()*+,-./01�� !"

�� �� !"#$%�� !"#$%&'()*+,-�./01

���� !"#$%&'IT�� !!"#$%&'(")*�� !

�� !"#$%&'()�� !"#$%&'()*+,-./0 IT

�� !"#$%&'(()*+��$%&,�� !"#$%&'%

�� !"#$%&'()*�� !"#$%&'()*�� !"#

�� !"#$%&�� !"#$?

�� !"#$%&'(IT�� !"#$%&'�� !"#$%&'(

�� !"#$%&'()*+�� �� !"#$%&'()*+,

�� �� !"#$%&'IBM �� !"#$%&'()*+,-�

�� !"#$%&'()*)+,-./0123

IBM �� !"#$%&'()*+�� !"#$�� !"�� !

�� !"#$%&'�� !"#$%&'()*IBM �� !": �

�� !"#$%&'()*+,-./01234 (�� !�) ; ��

�� !"#$%&'()*+,-; �� �� !"#$%&'( )

�; �� !"#$%&'()�� !"#$%&'()*+,-./0

�� !"#$%&'()*�� !"#$%&'()*�� !"#

�� !"#$%&'(
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�� !"#$: �� !

�IBM �� !"#$%&'()"*

� DaimlerChrysler �� !"#$

�� !�� !"#$%&'()

�� !

�� DaimlerChrysler �� !"#

�� Wilfried Reimann

�� !"#$%&'()*+,-./0 (ILM) �� �� !"#$

�� !"IBM�� !"#$%�&'()�*+,�� !"#$%

�� !"#$%&'()*!+,-./012345678�� !

� IBM�� !"#$%&'()*+,-./0:

• IBM Entity Analytic Solutions  (EAS) �� !��"#$%�� !"

�� !"#$%&'()*+,-./EAS�� !"#$%&'(

�� !"#$%#&'()�� !"#$%&'(

• 2005 ��IBM �� !" AIIM  (Association for Information and Im-

age Management) ��: �� !"#$%&'(); �� !"#$

�� !"�#

• IBM �� !"#$%&' IT�� !"#$%&'(&)* !+

�� !"�#$%&

�� !"#$%&'(�� !"#$%&'()*+,- (�� !)

�� !"#�� !"#$IBM �� !"#$%&'()*+,-�

�� !"#$%&'()*+IBM�� !"#$%&�� !"#$

�� !"#$%&'()*+�� !"#$%&'()*+,&-.

���� !"#$%&'()*+,-./0�� !"#$%&'(

�� !"#$%&'(

IBM �� !"#$%&'( !)�� !"#$�� !"#$%&

�� �� !"#$%�� !"#$Web�� !"�� !"#$�

�� !�� !"�� !"SAP�� 
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�Axfood �� ! [IBM WebSphere®]

DataStage �� !"#$%&'()

�� !"�� !"#$%&'

Oracle�Microsoft � Teradata�� 

�� !"

�� Axfood �� !" Rolf Nor n

�� !�� !"#$%&'()*+,-./0123IBM �� !

�� !�� !"#$%&'()*�� !"#$%&'()*��

�� !�� !"#$%&$%'�� �� !"#$%&'()*

�� !"#�� !"#$%�� !"#$%&'()*

�� !"#$%&'()*

�� !"#$�� !"#$%&'( )*+,-

�� !"#$%&'(: �� !�� !"�� !"#$%&'()

�� !"#$%&�� !"#$%&'()*+,"-./01��

�� !"#$%&�� !"#$%&'�� !" IT�� !"#$

�� !"�� !"#$%&'(�� !"#$%&'()*+,-

�� !IBM �� !"#$%&'()*+,-./01234567

�� !"#$%&'()

�� !"#$%&'()*+,-./0123� 45627*.8

���� !"#$%�� !"#$%&'()*+�� !"#$%�

�� !"#$%&��#'()*+,-�� �!"#$%&'�(

�� !"#$%&'�� !"#$%&'()*+,-&./01�

���� !"#$%&'()*+,-./012�� !"#$��

�� !"#$�� !"#$%&'()*+,�-.�� !"#$

�� !"#$%&'()
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�� !"#$: �� !

�� !SOA�� !"#$%&'(

�� IBM�� !"�� ! IBM

WebSphere Portal�� !"#$%

�� !"�� !"#$SOA��

�� !"#SOA�� !� "#

�� !"#$%&'()*

�� Citizens and Hanover

�� !"Mike Clifton

�� !"#$%&'(�� !"#$%"#&'()*�� !"#

�� !"#$%&'(�� �� !"#$%&'()*+,!-.

�� !"#�$%&'()*�� !"#$%&'()*+ IT ��

�� 

�� !"#$%&'()*+,�� !"#$% &'(�� !"�

�� !"#$%&'(IBM�� !"#$%�� !"#�� !"

�� !"#$%&'()*+,-./�� !"#$%&'()*+,

�� !"#$%&�� !"#$%�� !"#$%&'()*#%

�� !�� !"#$%&'($')�� !"#$%

�� �� !"#"$%&'()*+,-./'(0123/.45

�� !"#$�� !"#$%&'()*+,-.�� !"#$%

�� !"#$%&'(")*+,-./01234562789:�

�� !"#$%&'()*+,-�� !"#$%&'(�� !"

�� !�"#$�� !"#$%&'�� !"#$%&'(

�� !"#$%&'()*+,-./01�� !"#$%&'�(

�� �� !"#$%&'()*+,-.�� !"#$%�� !

�� !"#$%

IBM �� !"#$%&'()*+,-./012Web�� !"�#

�� !�� !"#$%&'()�� !"#$%&'()*+,-�

�� !"#$%&'(�� �� !"#$%&'�� !"#$%

�� !"#$%&
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�IBM�� !"#$%&'()��

�� !"#$%&'()*+,*

�� !"#$%&'()*

�� Searchspace �� !"

Pat Geary

�� IT�� !"#$%&'$()*�� !"#$%&'()*

�� !"�� !"#$%&'()�� !"#$�� !"#$

�� !"#�$%&'()*+,-%./�� !"#$%&'(

�� !"#$�� !"#$%&'()$*��  !"#$%&

�� !"#$%&'�� !"#$%&�� �� !"#$%&

�� !"#$

IBM �� !"#$%&'()*+,�� !"#$%& '!"#$

���� !�� !"#$%�� !"#$%&'(�� !"#$

�� !"#$%&'()*�� �� !"SQL�� Web�� �

�� !"#$%&'()*+,-./01�� !"#$%&'()

�� !"#�� !"#$%&'$()*+,-./0

�� !"#$ !"%&'()*+,-./0'12345�� !

�� !�� !"�� �� !"�� !"#$�� !"#��

�� !�� !"#$%&'%�(�� !�� !"#�� !"

�� !"#�� !"#

�� �� !"#$%&'�� !"#$%&'()*+,-.��

�� !"#$%&'()*+,-�� !"#$%&'()*+,-

���� !"#$%&'()*+,-./012345678�� �

�� !"#$%&'()*��� !"#$%&'()*+,-.�

�� !"#$%&'()*+,�� !"#$%�� !"#$%&

�� !"#$%&'()*+),-"./01)234�� !"#

�� !"#$�� !"#�� !"#$%&'()*+,�� !

�� !"#$%&'()*+,-



P12

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

�� !"#$: �� !

�� !"#$%&'(�� !"#

���� !"#$%&'()*+,

�� !"#$%&'( /�� !

�� !"#$�� !"#$%&

�� !
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