


变革之路变革之路变革之路变革之路：：：：IBM与您同行与您同行与您同行与您同行

吉燕勇吉燕勇吉燕勇吉燕勇

IBM中国开发中心中国开发中心中国开发中心中国开发中心

信息管理信息管理信息管理信息管理，，，，企业内容管理及业务分析总经理企业内容管理及业务分析总经理企业内容管理及业务分析总经理企业内容管理及业务分析总经理



趋势与应对趋势与应对趋势与应对趋势与应对

硬件硬件硬件硬件

咨咨咨咨询询询询咨咨咨咨询询询询

软软软软件件件件软软软软件件件件

研究研究研究研究研究研究研究研究
•全球最大的咨询公司

•超过6万多名专业咨询
顾问，遍布160个国家

•在20多个行业有很深
的经验和专业技能

商业智能商业智能商业智能商业智能

资源规划资源规划资源规划资源规划

(ERP, CRM, etc.)

业务事件自动化业务事件自动化业务事件自动化业务事件自动化

(POS机机机机, 记账记账记账记账，，，，etc.)

分析决策分析决策分析决策分析决策分析决策分析决策分析决策分析决策
•3000多名科学家和研
究人员

•5名诺贝尔奖获得
者，6名图灵奖获得者

•连续16年全球专利数
排名第一

•全球最快的超级计算机

•云计算和流计算技术

•纳米芯片技术

•海量存储技术

•十几万软件架构师和
工程师

•强大的软件研发体系

•领先的业务优化ILOG
和商业智能软件
COGNOS, SPSS

ASCASC



� 建立对IBM在分析和优化方面能力的了

解，包括软件、咨询服务和研究，帮

助客户发现、预测、行动，做出迅速和准

确的决定并避免风险

� 推动智慧的地球战略 (智慧的城市、

智慧的铁路、智慧的能源、智慧的医

疗、智慧的银行、智慧的供应链等)

� 信息管理软件扮演着至关重要的作用

IBM北京分析决策创新中心北京分析决策创新中心北京分析决策创新中心北京分析决策创新中心

Analytics Platform

Data Warehouse and Other Data Management
Enterprise Content Management

Information Integration and Master Data Management

Performance Management & Analysis Business Process Management

Advanced Analytics Collaboration, Web 2.0

InfoSphere

CognosFilenet

DB2Informix

ISVs

海量数据海量数据海量数据海量数据
分析与优分析与优分析与优分析与优

化化化化

全面全面全面全面
风险管理风险管理风险管理风险管理

大规模大规模大规模大规模
实时预测实时预测实时预测实时预测
与仿真与仿真与仿真与仿真
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IBM全球软件开发团队全球软件开发团队全球软件开发团队全球软件开发团队
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台北台北台北台北

西安西安西安西安 北京北京北京北京

台北台北台北台北

北京北京北京北京

上海上海上海上海

香港香港香港香港

西安西安西安西安

IBM 中国开发中心中国开发中心中国开发中心中国开发中心(CDL)

中国人才中国人才中国人才中国人才
国际管理国际管理国际管理国际管理
中国创造中国创造中国创造中国创造
服务全球服务全球服务全球服务全球

成立于成立于成立于成立于1999199919991999年年年年
超过超过超过超过5000500050005000名员工名员工名员工名员工

IBMIBMIBMIBM全球规模最大的软件开发实验室之一全球规模最大的软件开发实验室之一全球规模最大的软件开发实验室之一全球规模最大的软件开发实验室之一
唯一唯一唯一唯一IBMIBMIBMIBM核心五大软件品牌的开发实验室核心五大软件品牌的开发实验室核心五大软件品牌的开发实验室核心五大软件品牌的开发实验室

新兴技术学院新兴技术学院新兴技术学院新兴技术学院
行业解决方案中心行业解决方案中心行业解决方案中心行业解决方案中心
合作伙伴能力中心合作伙伴能力中心合作伙伴能力中心合作伙伴能力中心

上海上海上海上海

香港香港香港香港
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IBM中国中国中国中国开发开发开发开发中心中心中心中心: 成为成为成为成为世界一流的开发中心世界一流的开发中心世界一流的开发中心世界一流的开发中心

*

*

* 培养优秀培养优秀培养优秀培养优秀
技术人才技术人才技术人才技术人才

提供卓越的产提供卓越的产提供卓越的产提供卓越的产
品研发和服务品研发和服务品研发和服务品研发和服务

能力能力能力能力

鼓励在新兴技鼓励在新兴技鼓励在新兴技鼓励在新兴技
术和市场进行术和市场进行术和市场进行术和市场进行

创新创新创新创新

与合作伙伴一与合作伙伴一与合作伙伴一与合作伙伴一
起协作起协作起协作起协作，，，，共建共建共建共建

生态系统生态系统生态系统生态系统
走出实验室走出实验室走出实验室走出实验室



IBM中国开发中心中国开发中心中国开发中心中国开发中心：：：：行业解决方案行业解决方案行业解决方案行业解决方案
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�覆盖十大行业覆盖十大行业覆盖十大行业覆盖十大行业：：：：零售/电信/保
险/制造/医疗/银行/物流/能源电力/
交通运输/智慧城市

�行业专长行业专长行业专长行业专长：：：：基于IBM的行业解
决方案框架和IBM的高级企业

级软件产品，提供一站式的解
决方案，有效提高行业信息化
水平

�领域专家领域专家领域专家领域专家：：：：丰富行业背景的专
家具有专业的咨询和实施能力

�技术支持技术支持技术支持技术支持：：：：依托中国开发中心
5000多软件产品研发和软件服

务的高级工程师

医疗

零售

制造

电信 保险

物流 能源电力

银行

交通运输

智慧城市智慧城市智慧城市智慧城市
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在中国的产品开发在中国的产品开发在中国的产品开发在中国的产品开发 (IM, ECM & BA系列)

DB2 for Z/OS
DB2 LUW
IDS
IMS
DB2 Tools
IMS Tools
Optim Query Tuner
Optim Performance 
Manager
Data Studio Developer
Data Studio AutoPilot
Data Studio Warehouse 
Tools
Data Studio Admin Console
InfoSphere Data Architect
DB2 Everyplace
Guardium

Cognos
SPSS

InfoSphere Federation Server
InfoSphere Classic Federation
InfoSphere Information Server
InfoSphere Replication Server
InforSphere Business Glossary
InfoSphere QualityStage
InfoSphere DataStage
InfoSphere Warehouse

IBM Content Manager
IBM Content Manager for Z/OS 
IBM Document Manager
Filenet Content Manager
Filenet Business Process Manager
IBM Records Manager
P8 Records Manager
IBM Content Collector
eDiscovery Manager  
eDiscovery Analyzer
CM OnDemand
ECM Widgets
Filenet Business Process 
Framework
Filenet Clients
IBM Content Integrator 
Omnifind Enterprise Edition

超过超过超过超过 800 800 800 800 员工从事员工从事员工从事员工从事IM, ECM & BA产品产品产品产品开发和客户支持开发和客户支持开发和客户支持开发和客户支持

在中国开发中心的在中国开发中心的在中国开发中心的在中国开发中心的10101010年历史中持续投入年历史中持续投入年历史中持续投入年历史中持续投入，，，，迅速成长迅速成长迅速成长迅速成长

业务优化业务优化业务优化业务优化



紧跟收购的步伐紧跟收购的步伐紧跟收购的步伐紧跟收购的步伐，，，，持续加大对持续加大对持续加大对持续加大对CDL的投资以支持本地市场的投资以支持本地市场的投资以支持本地市场的投资以支持本地市场
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• 2008在在在在CDL组建组建组建组建

– FileNet 团队

• 2009在在在在CDL组建组建组建组建

– Optim 团队

– Cognos 团队

• 2010在在在在CDL组建组建组建组建

– SPSS 团队

– Guardium 团队



对本地市场和客户提供强大的支持对本地市场和客户提供强大的支持对本地市场和客户提供强大的支持对本地市场和客户提供强大的支持

• 充分发挥充分发挥充分发挥充分发挥IBM中国开发中心的独特优势服务中国市场中国开发中心的独特优势服务中国市场中国开发中心的独特优势服务中国市场中国开发中心的独特优势服务中国市场

– 积累十年以上的深厚的产品知识

– 从事最新的产品开发，掌握最新的产品方向

– 扎根中国，消除语言和时差的障碍

– 参与IBM全球开发，能为本地客户迅速找到IBM全球的资深专家

• 注重合作注重合作注重合作注重合作，，，，和中国市场和中国市场和中国市场和中国市场/客户共同成长客户共同成长客户共同成长客户共同成长

– 客户顾问委员会 (CAB)

– 客户日

– 试验室开放日

– 用户组和用户大会 (CDUG, CNIUG, Cognos, ECM)




