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Cloud & Smarter Infrastructure

Robert Ambrosch — Social Business Consultant, IBM Osterreich
04 November 2013

Kollaboratives Bearbeiten von Dokumenten —
nie wieder Dokumente oder Spreadsheets mergen
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Cloud & Smarter Infrastructure

Social Collaboration im Vergleich zu E-Mail

edit ‘L ) view edit
send — ) save
view save > \ send edit view

S

save view edit
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edit

send

edit view edit

Adapted from an illustration by Chris Rasmussen, US National Geospatial © 2013 IBM Corporation

Intellicence Agencv



i"
7.
LN

e

. - 4
ﬁ.";"’z E— . r'

www.gallien.org




Cloud & Smarter Infrastructure

[Jon]
!!:u
il
@

Traditionelle Dokumente sind im Wandel

Dokumente werden informeller

Sie dienen immer haufiger als
Kommunikationsmedium und verlieren so ihren
formalen Anspruch.

Dokumente sind Teil von
Geschaftsprozessen

Fortlaufend im Umlauf, machen sie einen grolen
Teil des internen und externen Datenverkehrs

aus.

© 2013 IBM Corporation
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Cloud & Smarter Infrastructure
Was brauchen die User?

Power User Standard User
. . . . « Der Grolteil Ihrer Mitarbeiter braucht wenige
Nur sehr wenige 'hfer Mltarbelter smc! ,_,.P(.)wer User ausgewahlte Funktionen, arbeiten jedoch
und nutzt wirklich die volle Funktionalitat ihrer Open- . .
intensiv mit Kollegen zusammen.

Office oder MS-Office Suite.

3.51 \ Yt/ /// i

-
/
-l
fowr N

? ?

Warum nicht die entscheidenden Funktionen

Warum die volle Funktion bezahlen wenn nur
liefern und um ,social functions® erweitern

ein marginaler Teil genutzt wird

© 2013 IBM Corporation
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Wie sieht  kollaboratives Bearbeiten” aus?

Business As Usual

= Multiple Versionen
per Email verschickt

» Frustrierte Nutzer
aufgrund zusatzlicher
Arbeitsschritte

= Fehlender Zugang beim
remote Arbeiten

= Fehlende Sicherheit
und Datencenter
Kontrolle Uber
Intellectual Property und
Dokumente

» Kostenintensive
Zusammenarbeit
aul3erhalb der Firewall

Ein Social Business

= [eams arbeiten in einem
primaren Dokument

= Ermoglichen Sie
unterschiedliche

Arbeitsweisen — in Echtzeit
oder asynchron

= Keine Desktop Software
die gemanagt werden muss

= Deployment Optionen —
Public Cloud, On Prem oder
Hybrid

= Dokumente effizient und
sicher verwalten -
entsprechend lhrer Richtlinien

Dokumente, Tabellen & Prasentationen

Corporation
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Die Losung —
IBM Connections & IBM Docs
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Profile

Die richtigen Experten finden

Microblogging

Offen im pers. Netzwerk kommunizieren

Communitys
Mit anderen in offener oder sicherer
Umgebung zusammen arbeiten

Homepage
Den Uberblick behalten was im eigenen
sozialen Netzwerk passiert

Social Analytics
Uber Empfehlungen entdecken was man
noch nicht wusste

* in Communitys, aber auch einzeln nutzbar
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Blogs*

Neuigkeiten und Ideen prasentieren
Wikis*

Best Practices gemeinsam dokumentieren
Foren

Ideen und Probleme mit anderen erértern und
daraus lernen

Aktivitaten*
Aufgaben organisieren und professionell mit
anderen I6sen

Bookmarks*
Anderen aufzeigen, was im Thema wichtig ist

Ideenmanagement

Ideen einstellen und managen

Files*

Hochladen und austauschen von
Dokumenten, Prasentationen, Bildern,..

Media Library

Bilder und Videos einbinden

Dokumentenmgt.-System Einbindung
Geschaftsdokumente sicher und auf lange Zeit managen
(IBM Filenet, CM, Quickr, MS SharePoint)

IBMDocs

Office Dokumente direkt im Browser editieren

© 2013 IBM Corporation
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Das ist IBM Docs

11

Webbasiertes Bearbeiten von
Dokumenten

Keine clientseitigen Installationen

notwendig

Dokumente liegen in IBM Connections,
weiteren CMIS-Anbindungen geplant

Unterstutzt alle gangigen Browser

Internet Explorer

Mozilla Firefox

Apple Safari

Bieten kollaborative Funktionen
Echtzeit Co-Editieren
Personengerichtete Kommentare

Reduktion auf entscheidende
Editierfunktionen

Project “Green Citizen"™
New Custouner Acquisition Mtegrated Campalg

© 2013 IBM Corporation
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Cloud & Smarter Infrastructure

Robert Ambrosch — Social Business Consultant, IBM Osterreich
04 November 2013

Kollaboratives Bearbeiten von Dokumenten —

Demo

///////[/1: /

© 2013 IBM Corporation



Cloud & Smarter Infrastructure

Summary - - Sa- @
Das bringt IBM Docs Q l'. &

IBM Docs ist eine neue, cloud basierte Software (on & off premise), um gemeinsam an Dokumenten,
Prasentationen und Tabellen zu arbeiten. Fur IBM Docs wird keine Desktop Software bendtigt - ein
Browser genugen zum Erstellen und Teilen von Dokumenten.

Effiziente Kollaboration

B 201211 IBM Docs - Funktionen Vorteile UseCases - Deutsch -1 e o Ot s T F:
u Ko nze ntrleren Sle SICh auf das Bea rbelten Datei Bearbeiten Ansicht Einfigen Format Tabelle Team Extras Prasentation Hilfe(text)
. . . % 5] ISRNS
des Inhaltes anstatt auf die Koordination -
. T H- <«
der Arbeit -
. Kommentare vz
Zeitsparend : Das ist IBM Docs - ,-]
H H 500 Hinzufiigen
= Das Konsolidieren von Dokumenten aus Y —— s st cousn v, sencrsn s Do s Tk
dutzenden Emails ist mit Docs nicht mehr it SRR
Martti Garden 11.12.2012 E\'
notig Q Antworten Effiziente Kollaboration T I
. ieren Sie sich auf das -~ =
i{ezelirl\mkes anstatt auf die Koordination der —
Ze ntra I Z?it;:::ndsohdieren von Dokumenten aus =
Al dutzenden Emails ist mit Docs nicht mehr
ndtig
= Speichern Sie aktuelle Versionen von S R
Dokumenten zentral und verfigbar fiir jeden I
von Uberall - Do misonedmon. | S
. Editoren (1/1)
E I nfaCh Martti Garden O

Business. Made Social.

= |IBM Docs kann sowohl MS-Office Formate

13 als auch OpenOffice Formate bearbeiten

© 2013 IBM Corporation
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Cloud & Smarter Infrastructure

Robert Ambrosch — Social Business Consultant, IBM Osterreich, robert.ambrosch@at.ibm.com
04 November 2013

... hie wieder Dokumente oder Spreadsheets mergen

Danke

Testen Sie IBM Docs auf Greenhouse https://greenhouse.lotus.com

oder https://www.ibm.com/cloud-computing/social
- T v‘f'd'\ ) | : j\ ]

© 2013 IBM Corporation






