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Business Analytics

....Ist Immer das Ergebnis der Interaktion
von Arbeit und Individuum.

....Ist eine wesentliche Grundlage flr das
Wohlbefinden des Einzelnen und die
Produktivitat eines Unternehmens.
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wird von Herrn limarinen (2004) als
die Fahigkeit eines Menschen, eine
gegebene Arbelt zu einem

bestimmten Zeitpunkt zu bewaltigen,
definiert.
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Business Analytics

.... eines Menschen wird bestimmt einerseits
von seinen individuellen Ressourcen und
andererseits von den Charakteristika seiner
Arbeuit.
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Business Analytics

Arbeitsfahigkeit
Individuelle Ressourcen Arbeit
..korperliche, mentale und soziale ....kOrperlichen und psychische
Fahigkeiten Anforderungen
...Gesundheit ....das Arbeitsumfeld
..eildung . Aspekte der Fuhrung

...Kompetenzen, Einstellungen und
Werte.
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Business Analytics
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Business Analytics

psychischer
Arbeitsinhalt physischer und sozialer
Gesundheit

‘S
Z

7, ) 7 \ / /
-
Arbeitsorganisation A=

‘ Professionelle
und Fihrung Kompetenz

Cognos.
software

© 2010 IBM Corporation



Business Analytics

....... kann dazu dienen, frihzeitig
Handlungsbedarf zu erkennen,
damit Praventionsmal3nahmen zum
Erhalt und zur FOrderung der
Arbeltsfahigkelt getroffen werden.
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Business Analytics

» Derzeitige Arbeitsfahigkeit im Vergleich mit der besten jemals erreichten
Arbeitsfahigkeit

» Derzeitige Arbeitsfahigkeit in Bezug auf die korperlichen und psychischen
Anforderungen der Arbeit

= Aktuelle Zahl arztlich diagnostizierter Krankheiten

= Ausmal? von Arbeitsbeschrankungen aufgrund von Erkrankung/Verletzung
» Krankheitsbedingte Ausfalltage wahrend der letzten 12 Monate

» Eigene Einschatzung der Arbeitsfahigkeit in den kommenden 2 Jahren

= Mentale Ressourcen und Befindlichkeiten
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Business Analytics

7 -27
28 - 36
37 - 43
44 - 49

Kte: schlechte Arbeitsfahigkeit
Kte: maldige Arbeitsfahigkeit
Kte: gute Arbeitsfahigkeit

Kte: sehr gute Arbeitsfahigkeit
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Business Analytics

Was kann der Arbeitsbewaltigungsindex?

» beschreibt die Arbeitsfahigkeit auf individueller Ebene
= |nitiator fur Praventionsmalinahmen

* Instrument zur Erkennung von Risikobereichen und Gruppen
Im Betrieb

* FOrderung von Diskussionsprozessen mit dem Thema:
"Was kann ich zur Férderung meiner Arbeitsfahigkeit beitragen?"

"Was erwarte ich mir von meinem Arbeitgeber?"
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Business Analytics

Projektablauf

* Kickoff
Abstimmung psych. Anteil, IT Definitionen

« Datenerhebung
Online Fragebogen Installation, Anonymisierung,

» Aufbereitung mit IBM SPSS
Stat. Bewertung, Datenqualitat, Ergebniskontrolle

« Reporting mit IBM Cognos
Management, Visualisierung, Verteilung

* Analyse
Interpretation, Arbeitszirkel, Massnahmen
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Business Analytics

Umsetzung des ABI
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Business Analytics

Datenerhebung

Mittels Onlinebefragung kbnnen die Mitarbeiter anon ym den
Fragebogen an jedem, PC ausfillen
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Business Analytics

Analyse
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Business Analytics

Reporting

Anschliel3end werden mit IBM SPSS Statistics die Ken nwerte fur den ABI berechnet
und zum Datenpool wieder zurtickgeschrieben
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Anzeige: (® Grafik + Tabelle Geschlecht: Alle ﬂ ABI-Kategorien: [ schlecht - Arbeitsfaehigkeit wiederherstellen ! Finish |
(" Nur Grafik 2

I maessig - Arbeitsfashigksit verbessern
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I qut - Arbeitsfachigkeit unterstustzen
I sehr gut - Arbeitsfachigkeit erhalten
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Business Analytics

Herzlichen Dank flr
lhre Aufmerksamkaeit!

Mag. Christine Pramer Dipl. — Ing. Michael Straif
christine.pramer@wien.gv.at m.straif@biplus.at
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