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Présentation de Passport Advantage

Action : Selectionnez Customer sign in (barre de navigation de droite)

http://www.ibm.com/software/passportadvantage
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IB‘M Passport‘ Advantage s

Program overview
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-

prooram overview

Passport Advantage and Passport Advantage Express are simple, comprehensive IBM

offarings that cover software license acquisition including Fixed Term Licenses and Software -
Subscription and Support product upgrades and technical support under a single, common set

of agreements, processes and tools >
Passport Advantage is designed for larger entarprises, while Passport Advantage Express, a =

transaction-based offering, 15 designed to meet the needs of medium-sized businesses

Features and Benefits

Includes Software Subscrption and Support (technical support and product upgrades) with
each new license

Provides Selected Support for cenain Open Source and other non-warranted code

Provides comprehensive and flexible upgrade coverage

Streamlines budgeting for software upgrade and migration costs

Provides secure access to Passport Advantage Online

Incorporates flexible, easy-to-access, rasponsive, cross-plattorm customer support from (B
Provides access to IBM software technical supportfor all of a customers designated IT staff.
Provides 24x7 access to support resources for husiness-critical outages.

Provides self help via the Internat.

Learn more

= Learn more about Passpan Advantage and Fassport Advantage Express

- P

inpont Advantage tutorial
m FPasapont Advantage and Passport Advantage Express prochure

™ Passport Advantage and Passport Advantage Express quick refarence gulde

Findg out mor'e aboul Passpon

Advantage and Pasapon
Advantage Expross

Enroll in Passport Advanisge
Customer sign in

Resallar sign In
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Ouverture de session

Action : Un écran en anglais apparait. Repérez la zone Country/region (select)

et cliquez sur le lien select.
Sélectionnez un pays et une langue ; le systeme affiche alors I'écran ci-dessous.
Renseignez les zones de la section Nouveaux clients et cliquez sur Enregistrer.

Clients enregistrés

Connectez-vous et nous
vous fournirons les
informations demandées.

1D IBM

{Adresse e-msil)

Vous avez oublié votre ID
1BM 2

Mot de passe )
[
Vous avez cublié votre mot

de passe ?
Changer le mot de passe

° Valider

Ouverture de session

Nouveaux clients

Tous les champs ci-dessous sont obligatoires.

Vous devez remplir tous les champs pour accomplir cette
transaction. Sivous ne souhaitez pas nous fournir les
informations requises, cliquez sur le bouton “Précédent” de
votre navigateur pour revenir 3 la page précédente, cu fermez
la fenétre de naviaateur qui affiche cette paage.

Enregistrement IBM
Nom* Prénom*

l | |

Adresse e-mail”
\Cet ID IBM vous servira egslemeant & vous connecter)

Les mots de passe doivent comporter au moins 8 caractéres.
Voir les régles concernant les mots de passe
Veuillez entrer de nouveau le

Mot de passe”® mot de passe”

1

| |
Veuillez entrer une question de sécurité 3 laquelle vous seul
pouvez répondre. Entrez ensuite 13 réponse a cette question.
Le systéme peut parfois vous demander de répondre 3 cette
question pour confirmer votre identité.

Question de sécurité* Réponse a la question®

Pays de résidence”
| Effectuez une sélection [+ ]

MNous nutiliserons pas les informaticns personnelies vous
concernant en dehaors de cette transaction. En vous
enregistrant, vous acceptez quiBIM traite les données vous
concernant conformeément aux indications ci-dessus etala
Déclaration de confidentialité d'1BI. Pour mettre 3 jour les
informations relatives a votre compte 1B, utilisez |a section
Mon profil.

° Enregistrer ° Annuler

Remarque : si ce n'est pas la premiére fois que vous achetez un logiciel IBM, vous disposez déja
3 d'un identifiant et d'un mot de passe IBM et devez renseigner la section Clients enregistré®2010 18M Corporation
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Autorisation

Action : Entrez votre mot de passe temporaire dans la page Autorisation.
Cliquez sur Soumettre.
Le contact principal trouvera le mot de passe temporaire dans la lettre
‘Bienvenue a IBM’ envoyée par courrier (page 2 de la lettre, ci-dessous a droite).

Autorisation Mat de passe Passport Advantage temporaire : a8h9c1d?2

Aide relative au processus
Saisie du mot de passe temporaire

. . , g
Les champs signalés par un astérisque (*) sont obligatoires pour exécuter cette transaction ; Le mot de Ha=sE Passpurt Advantage temporaire ci-dessus n'est Utllﬂ

les autres champs sont facultatifs. qu'une seule fois, lors de 'attribution d'autorisation d'accés a watre ID
Indiquez le mot de passe temporaire indigué dans votre courrier de bienvenue afin que votre ID IEM et mot de passe pour I'acces a Fassport Advantage Online a
IBI1 beneficie dune autorisation dacces complete l'adresse : ibm.comfsoftwarefpassportadvantage. Sélectionnez 'onglet
Indiquez les informations concernant le mot de passe temporaire Passport Advantage Online puis "Connexion client”. Sivous ne
Mot de passetemporaire*l:l possédez pas d'ID IBM et de mot de passe, cliquez sur le lien
"Inscrivez-vous" pour en creer un. Aprés avair saisi I'l0 IEM et e mot de
° Soumettre N N N S .
passe sur la page de "connexion”, vaus etes invite a saisir votre maot de
Informations concernant le mot de passe temporaire passe tempaoraire Passport Advantage indigue ci-dessus. L'exécution
\otre mot de passe tempaoraire vous a été indiqué dans le courrier de Bienvenue quivous a de ce processus vous permet d'accéder a Passport Advantage Cnline.
&té envoyé.
Les clients IBM et les Partenaires Commerciaux IBM qui ont acheté des Logiciels IBM peuvent Yous trouverez ci-joint un CO contenant des informations qui vous

continuer 3 accéder au téléchargement de Loagiciels et sux supports, en attendant de recevoir
leur mot de passe temporaire IBM. Attention : Le téléchargement de Logiciels et l'accés aux
supports ne sont pas disponibles pour les client Services IBM pour linstant.

aideront a tirer le meilleur parti de wotre Contrat Passport Advantage.

Les clients Services IBM peuvent continuer & accéder aux Conditions dutilisation en attendant
de recevoir leur mot de passe temparaire B

Sivous perdez ce mot de passe, demandez-en un autre en cliquant sur le bouton ci-dessous.

J Demande de mot de passe

Sivous navez pas recu votre mot de passe, vous pouvez cependant avoir accés au site et
accéder aux Conditions d'utilisation etou aux Téléchargements de Logiciels en cliquant ici.

Remarques : Si vous n'avez pas encore recu votre mot de passe temporaire, vous pouvez quand-méme effectuer le
téléchargement en suivant les instructions de la page Autorisation (voir ci-dessus).

Votre code pour le Centre de clés de licence ne vous permettra pas d'accéder au site de téléchargement.

Si yous ne trouvez pas votre mot de passe temporaire, demandez assistance a eCustomer Care a l'adresse :

www.ibm.com/software/howtobuy/softwareandservices/docs/en_US/ecare.html © 2010 1BM Corporation
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Logiciels et services en ligne

Action : Cliquez sur I'onglet Nouveautés pour obtenir des conseils de téléchargement
avant de poursuivre. Cliquez sur Télécharger des logiciels (barre de navigation de droite
dans la zone Recherche éclair).

Software =
Logiciels et services en

ligne Logiciels et services en ligne
Accés aux téléchargements, aux informations liées aux comptes et aux
achats

Téléchargement de logiciels
et accés aux supports

Achat & renouvellement

For tips to minimize your software download time, see Download Tips under the News Tah.

Sélection d'une langue

Frangais bt °

Chariot
Génération de rapports
Autorisations

Gestion des comptes Recherche éclair

REférences [ .
= Telecharger des logiciels

Besoin d'aide

= Télécharger des correctifs
Fourvisionner les vidéos d'utilisation et lire la documentation en ligne, consultez Aide de = Suppart technigue en ligne

Liens associés Fassport Advantage Online

= Support logiciel B
- Demande de service
Electronigue

= ShopzSeries
» Logicielz distribués en ligne
= Devis et commande de logicizl

* Enregistrement de messagerie
instartanée publique

Aide pour la navigation Houveanés Offres spéciales

= Téléchargement de logiciels et accés = Autorisations

aux supports
P Affichage des cedificats d'Autorisations

d'lUtilization de Logiciel et des attributions
dwutorisation, mise & jour des attributions
dAutarisation.

Téléchargement de mises 4 jour de logiciels
et commande de supports logiciel.

= Achat & renouvellement

. = Gestion des comptes
Acheter de nouvelles licences, des bt

Renauvellements dAbonnement et de Gérer les contacts, ajouter, modifier ou

=+ higttre & jour les contacts

= Ajouter le numéro du site &
wotre 10 Bk

= Ajouter de nouveausx
utilisateurs

= hiodifier ou supprimer lacces
utilizateur

= Trater les demandes d'accés
des utilizateurs

= Paszer une nowvells
commande de licence

© 2010 IBM Corporation
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Canada [ changer ] [FFrance ]

Accueil Solutions ~ Services - Produits ~ Assistance et télechargement ~ Mon site IBM ~ Bienvenue

Teléchargement de logiciels et acces aux
Hactsomempore - SUPpOrts physiques

Achat & renouvellernent Dispositions pour Passport Advantage

Chariot

Yeuillez lire attentivernent toutes les dispositions, les imprimer et les conserver pour toute
Génération de rapports utilisation ultérieure.
Butorisations

En cliguant sur le bouton "J'accepte” ci-dessous, Wous reconnaissez que les Produits Eligihles
Gestion des comptes Passport Advantage que Yous commandez etfou téléchargez dans le cadre de la présente
transaction sous soumis aux dispositions de {13 Wotre Contrat IBM International Passport
Advantage, de tout avenant 4 celui-ci, ainsi que (2) des Contrat des Conditions Internationales
Besoin d'aide ? d'Litilisation de Logiciels IBM, v compris toutes les dispositions supplémentaires éventuelles
contenues dans les (3) Documents d'Informations sur la Licence du Logiciel. Les Produits
Passport Advantage Eligibles incluent (de manigre non exhaustived les licences, les mises a jour
de Logiciels sous la forme de nouvelles versions, editions ou révisions qui vous sont fournies

Références

Liens associés dans e cadre de Yotre Ahonnement et Support Logiciel, et les Renouvellements.
- Conditions dutilization des i
services Yous pouvez consulter et obtenir des copies des contrats mentionnes ci-dessus en cliquant sur
- Support lagiciel 1B les liens fournis ci-dessous et en suivant les instructions des invites qui s'affichent.

= Support technigue en ligne

- ShopzSeries

» Logiciels distribuézs en ligne

= Deviz et commande de logiciels

1. Contrat [BM International Passport Advantage [Francais (PDF, 611KB) | English (PDF,
95kHE)]

2. Contrat des Conditions Internationales d'WUtilization de Logiciels 1B

3. Documents dinformations surla Licence

= Obtenir Adobe® Reader®

e J'accepte 0 Je n"accepte pas

6 A propos dIBM Donnees personnelles Contactez-nous Conditions d'utilisation Fils de nouvelles IBM Emplois © 2010 IBM Corporation
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Recherche de télechargements & supports physiques
Exemple 1 — téléchargement d'IBM SPSS Regression

Le ou les téléchargements autorisés sont affichés.
Sélectionnez le ou les programmes désires.

Action :

e e e Logiciel = Logicielz et services en *, * :
Recherche de télé

Téléchargement de logiciels
et accés aux supports

Achat & renouvellement
Chariot

Génération de rapports
Autorisations

Gestion des comptes
Reférences

Besoin d'aide ?

Liens associés
= Conditions d'utilization des
SErYiCEs
= Support logiciel 1B
= Support technigue en ligne
- ShopzSeries
- Logiciels distribués en ligne
= Devis et commande de logiciels

harcement de =

chérgerﬁen s & supports

121E ¢ 2l aCCes au SURports

diciels

physiques
Téléchargement de logiciel

Présentation générale Outil de recherche de téléchargements Définir mes

preférences

- Rechercher par description ou par numéro
de référence produit

- Rechercher par catégories

- Téléchargement pas a pas
- Afficher mes téléchargements préfares
= Yoirtous mes téléchargerments

Sélectionnez l'une des options ci-dessous puis cligues sur"Continuer”.
Afficherde & aZ | Afficher par margue

Tous mes téléchargements autorisés -de 8 a Z

) 1BM FileMet Bus Process Manager Add-Cn Autharized
) 1B FileMet Bus Process Manager Add-COn Employee

:EIM SPSS Regression

) 1BM WehSphere Application Server
) 1Em WehSphere Application Server Retwork Deployment

e WehSphere Portal Enable

o Continuer

Logiciel

Offre de logiciel
Passport Advantage -

Huméro de site

Liens rapides

= Service de support 1B pour
les correctifs

Aide sur

I Téléchargement de logiciels
et accés aux supports
physigues

© 2010 IBM Corporation
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Recherche de téléchargements & supports physiques
- Exemple 1 — télechargement d'IBM SPSS Regression

Action : Seélectionnez la langue et la ou les plateformes désirées.
Cliquez sur Continuer.

Logiciel = Logiciels et services en ligne = Téléchargement de logiciels et accés aux supports =

Logiciels et sendices en R
Recherche de téléchargements & supports

Téléchargement de logiciels

et accés aux supports p h yS I q U ES
Achat & renouvellement Téléchargement de logiciel

Chariot

P — » Présentation générale | Outil de recherche de téléchargements | Définir mes Logiciel
Eneration de rapports . -
préférences Offre de logiciel
Autorisations Pazzport Advantage -
Gestion des comptes - Téléchargement pas a pas * Rechercher par deseription ou par numéra
nere - Afficher mes téléchargemants préférés de réference produit Huméro de site
Brences - :
- Woir tous res téléchargements * Rechercher par catégaries
Be=oin d'aide ?
Yotre produit Liens rapides
Liens associés Nom du produit : IBM SPSS Regression = Service de support [BM pour

- Conditions d'utiization des les carrectifa

zervices Sélectionner les critéres
= Support logiciel 1Bk

Aid
+ Support technigue en ligne Langue ide sur

+ ShopzSeties | French E | = Téléchargement de logiciels
« Logiciels distribués en ligne et acces aux supports
« Devis et commande de logiciels Plateforme uheysigues
[ AaLwS [ AxE [ HP-E11
[ Mac 05 [ RedHatEnt Linx [ RedHatEntrprs L
RHEL Dskip witrkstn RHEL Adv Pltfrm
[[] SUSE Linux Ent [] Salaris (Sun) [] Windows 7
Server (SLES) Sys 7 Enterprize
[] Windows 7 [] Windows Vista v Windows vista
Frofessional Business " Enterprise

8 © 2010 IBM Corporation
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Recherche de téléchargements & supports physiques Exemple 1 —
téléchargement d'IBM SPSS Regression

Action : Par défaut, lorsque vous recherchez un produit, tous les fichiers pertinents sont
sélectionnés. Cliquez sur le signe plus pour développer et sélectionner ceux que vous
souhaitez télecharger.

Recherche de téléechargements & supports
encessmmmports+ Physiques

Achat & renouvellement
rétscnmgoment aeonicier LTI

Chariot i Logiciel
Presentation generale Qutil de recherche de téléchargements  Definr mes

Génération de repports . Offre de logiciel
P preférences Passport Advantege -
Gestion des comptes - Téléchargement pas a pas » Rechercher par description ou par numéra
Rétérences + Afficher mas téléchargements préférés de reference prc-dua? Numéro de site
« Yolr tous mes téléchargements * Rechercher par catégories
Besoin d'side ?
Vos critéres de téléchargement Liens rapides
Liens associés Nom du produit : IBM SPSS Regrassion ~ Ssrvice de support BM pour
« Conciions d'ization das Langue : French s correctits
corvices Plateforme : Windows Vista Enterprise
- Suppott logiciel B Versions précédentes ; Non
- Support techruque en ligne Produits complémentaires : Non Aide sur
* ShopzSeries + Modifier mes critéres de téléchargement (5 Tésichargement de oaiciels

of oCCes X Suppiels

» Lodiciets distribués en bane
physiques

*Devis ¢t commande dé logicels Vérifier la “version en cours” des tﬂédmmms
& Version courante

Description
ey ] IBM SPSS Statistics Desktop V19.0 Multiplatform KMultilingual eAssembly (VIEW
MANDATORY README Before Downloading)(CRCP5SML)
Taille 40 fichiers (7057Mo)
Date de soumission 05-0¢t-2010

© 2010 IBM Corporation
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Recherche de télechargements & supports physique

- Exemple 1 — téléchargement d'IBM SPSS

Description
R eg ression [] [ IBMSPSS Statistics Desktop V19.0 Multiplatform Muttilingual eAssembly (VIEW
MANDATORY README Before Downloading){CRCP5ML)

- . Taill 40 fichiers (7057Ma)
ACtIOh . Datedesalllu?nissiun Dﬁ-écct.l-%rﬂsm ’
Le Systéme affiche alors tous les fichiers du ::EIQLSHESS Statistics ¥ 19.0 License Instructions Multiplatform Multilingual(CZNHEML) -
pI’OdUit. Taile =1hto
Sélectionnez uniquement ceux dont vous avez O oot
besoin (voir les conseils qui suivent). . - e

. . . P SPEE Statistics 19 Download Read Me Multilingual{CZNSWML) - Détails
. Taille =10

Cliquez sur J'accepte. Cliquez sur Télécharger
maintenant. Date de soumission 04-oct-2010

& contrat de licence (=) Durée du téléchargement

[] GP8S Statistics 19 ClientWindows 32 Installer Enalish{CZNAQEN) - Détails

Taille 47 3M0
Date de soumission 058-oct-2010
& Contrat de licence (=7 Durée du téléchargement

[] SPS5 Statistics 19 ClientWindows 32 Language Pack Multilingual(CZMNSEML) -

Détails
Taille S44Ma
Date de soumnission 05-oct-2010
& Contrat de licence (&) Durée du téléchargement

SPSS Statistics 19 Client Windows 64 Installer English(CZNSREM) - Détails

Taille 463M0o
Date de sournission 05-oct-2010
& contrat de licence (&) Durée du téléchargement

SPSS Statistics 19 ClientWindows 64 Languadge Pack Multilingqual{CZraFhL) -

T Details
Taille fa44hn
Date de sournission 05-oct-2010
& contrat de licence (<) Durée du téléchargement

Remarques : Le téléchargement de tous les fichiers peut étre trés volumineux.
Ne sélectionnez pas ceux dont vous n'avez pas besoin.
10 © 2010 IBM Corporation
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Conseils pour le télechargement :

11

Afin de réduire le temps de téléchargement, nous vous recommandons de ne sélectionner

gue les images (fichiers) qui s'appliquent a votre situation. Voici quelques conseils pour
vous aider dans la sélection :

*N'utilisez pas "tout sélectionner”, car le teléchargement pourrait étre tres volumineux et prendre
plusieurs heures.
*Télechargez d'abord les instructions et les fichiers readme pour voir de quels fichiers vous avez besoin.

Il y a des fichiers readme pour les produits de statistiques et les services de collaboration et de
déploiement (voir ci-dessous).

SP35S Statistics 19 Download Read Me Multilingual{CZNaWML) - Details

Taille =1hlo
Date de soumission 05-oct-2010
i Contrat de licence &) Durée du téléchargement

* Apres les avoir lus, vous pouvez revenir au site pour télécharger d'autres fichiers.

*Ne sélectionnez que les fichiers qui concernent votre systeme d'exploitation (Windows 32 ou 64, Linux
ou Macintosh). Si vous ne savez pas si vous utilisez Windows 32 ou 64 bits, reportez-vous a l'article
suivant : http://support.microsoft.com/?kbid=827218. Si vous n'étes toujours pas sdr, choisissez la
version 32 bhits.

*|l existe des télechargements en diverses langues ; ne sélectionnez que ceux dont vous avez besoin.

Si vous avez besoin du module linguistique, ne téléchargez que le fichier qui se rapporte a votre produit
et a votre systéeme d'exploitation.

© 2010 IBM Corporation
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Download Director
- Exemple 1 — téléchargement d'IBM SPSS Regression

Action : Le systeme télécharge les fichiers et vous informe une fois qu'il a terminé.

') Download Director - Mozilla Firefox @@@

(ERITRE https:/ /w14 software.ibm.com/didrector/tq04.htn 7

IBM SPSS Statistics V 19.0 License Instructions Multiplat...

File: C:\DownloadDirector\Statistics_License.zip
Size: 503,277 bytes 100%

Download complete 124 KB/sec

Pause Setup Cancel

I Done )

12
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Si vous avez besoin d'aide a un point quelconque de la procédure de
téléchargement, contactez eCustomer Care :

www.ibm.com/software/howtobuy/softwareandservices/docs/en_US/ecare.html

Les diapositives suivantes présentent un exemple de
teléechargement de Data Collection Survey/Reporter Desktop.

13

© 2010 IBM Corporation
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Exemple avec Data Collection Survey/Reporter Professional

Action : Les produits que vous étes autorisé a télécharger
s'affichent. Sélectionnez le ou les programmes désirés.
Cliquez sur le bouton Continuer.

Action : Sélectionnez la langue et la ou les plateformes
désirées. Cliquez sur Continuer.

Logiciel = Logiciels et services en ligne = Téléchargement de logiciels et accés aux supparts >

Recherche de téléchargements & supports
stacereammmppte - physiques

Achat & renouvellement . . "
Téléchargement de logiciel Acces aux supports

Chariot

s et services en

PR Présentation générale Qutil de recherche de téléchargements Définir mes
Génération de rapports

préférences
Autorisations
Gestion des comptes - Téléchargement pas a pas . Rechgrcherpardegcription ou par numearo
. - Afficher mes téléchargements préféres de reference prodm?
- Vair tous mes téléchargements + Rechercher par catégories

Besoin d'aide ?

Sélectionnez l'une des options ci-dessous puis cliguez sur "Continuer”

Liens associés Afficher de A &4 Z | Afficher par margue
= Condltions d'utiization des — o R
zervices Tous mes téléchargements autorisés -de Aa Z
- Support ogiciel B © IBM SPSS Advanced Statistics
= Support technique en ligne
- ShopzrSeties O 1BM PSS Amos
- Logicielz distribués en ligne O pM gPES Bootstrapping

- Devis et commande de logicisls
O |1BM 5PES Categories

O 1BM 5PSS Camplex Samples

C 1BM SPSS Canjaint

O 1BM SPSS Custom Tables

O 1BM 5P5S Data Collection Author Deskiop

O 1BM SPSS Data Collection Authar Professional
O |BM SPSS Data Collection Base Professianal
) |BM SPSS Data Collection Data Entry Author
O 1BM SPSS Data Collection Faper- Scan Add-on
|BM SPSS Data Collection Survey Reparter Professional
O |BM SPSS Data Preparation

O 1BM SPSS Decision Trees

O 1BM PSS Direct Marketing

Logiciel = Logiciels et services en ligne > Téléchargement de logiciels et accés aux supports =

|s et services en P
Recherche de téléchargements & supports

Téléchargement de logiciels H

et aceés aux supports p h yS|q U eS

Achat & renouvellement . o "
Téléchargement de logiciel Acces aux supports

Chariot

L. Presentation generale Qutil de recherche de téléchargements DEfinir mes
Generation de rapports

préférences
Autorisations
Gestion des comptes - Téléchargement pas a pas - Rechercher par description ou par numero
e — - Afficher mes téléchargements préférés de référence produit
- Yairtous mes téléchargements - Rechercher par catégories
Besoin d*aide ?
Votre produit

Liens associés Nom du produit : |BM SPS5 Data Collection Survey Reparter

- Conditions d'utilization des Prafessional

=ervices

* Support Iogiciel 5 Sélectionner les critéres

= Support technigue en ligne

= ShopzSeries Langue

- LUgI.CIB|S distribués en |Ig|‘|f3. | Franch - |

= Devis et commande de logiciels

Plateforme
[ Windows ¥ [ Windows T [] Windows Vista
Enterprise Prafessianal Business
Windows vista [] windows XP
Enterprise Professional

14
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Exemple avec Data Collection Survey/Reporter Professional

Action : Par défaut, lorsque vous recherchez un produit, tous les fichiers pertinents sont
sélectionnés. Cliquez sur le signe plus.

Logiciel = Logiciels et services en ligne = Téléchargement de logiciels et accés aux supports >

Logiciels et services en P
Recherche de téléchargements & supports

Téléchargement de logiciels

et accés aux supports p h yS I q U es
Achat & renouvellement L . 2
Teéléchargement de logiciel

Chariot oA
Prészentation génerale Qutil de recherche de téléchargements Définir mes Logiciel

Génération de rapports Offre de logiciel

Autorisations préférences Pazsport Advantage Express
P . o B [modifier
Gestion des comptes * Télechargement pas a pas * Rechercher par description ou par numero
pE— - Afficher mes téléchargements préférés de reference produit Huméro de site
- Woirtous mes téléchargerments - Rechercher par catégories
Besoin d'aide #
Wos critéres de téléchargement Liens rapides
Liens associés Hom du produit : IBh SPSE Data Collection Survey Reporer = Service de support 1B pour
- Condtians dutiisation des Professional les correctits
services Langue : French
+ Suppart logiciel Bk Plateforme : Windows Vista Enterprise
i aCé : Aide sur
- Support technigue en ligne \.-‘ersm_ns preceelentes ' Man
- ShopzSeries Produits complementaires : on (5] Télchargement de Iogiciels
» Logicielz distribugs en ligne « Modifier mes criteres de téléchargerment et acpés Al supports
= Deviz &t commande de logiciels physigues

Deéveloppez et sélectionnez les fichiers 4 télécharger, acceptez les dispositions ci-dessous et
cliguez sur"Talécharger maintenant'.

= Développer E = condenser

Veérifier la "version en cours™ des téléchargements

E version courante

Description
O IBM SPSS Data Collection Desktop V6.0 Windows Multilingual eAssembly
{CRCUGML)
Taille 12 fichiers (7020}
Date de soumission 05-oct-2010
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Business Analytics software

Exemple avec Data Collection Survey/Reporter Professional

Action

Le systeme affiche alors tous les fichiers du produit.

Sélectionnez uniquement ceux dont vous avez besoin. Suivez
bien les instructions de la diapositive 11 pour ne télécharger

gue ce qui est nécessaire. Cliquez sur Télécharger maintenant.

Description
[ & IBMSPSS Data Collection Desktop V6.0 Windows Multilingual eAssembly
{CRCUGML)

Taille 12 fichiers (702Ma)
Date de soumission 05-0ct-2010
IBM SPSE Data Collection V 6.0 License Instructions Multiplatform Multilingual
(CZTAOML) - Détails
Taille
Date de soumission

& Contrat de licence

=1Ma
23-now.-2010

&) Durée du téléchargement

SPSS Data Collection 6 Desktop Installer Windows MultilingualiCZRUT ML) - Détails
Taille 355Ma
Date de soumission 05-oct-2010

& Contrat de licence &) Durée du téléchargement

[] Microsoft WSE 2.0 Windows Multilingual (CZNYSML) - Détails
Taille 1Mo
Date de soumission 05-act-2010

& Contrat de licence (&) Durée du téléchargement

SPSS Data Collection B Developer Library Windows Enalish{CZMYOEM) - Détails
Taille 273Mo
Date de soumission 05-oct-2010

& Contrat de licence (=) Durée du téléchargement

PSS Data Collection 6 Docurnentation English{CZMHEEN) - Détails
Taille 42ma
Date de soumission 05-oct-2010

& Contrat de licence (=) Durée du téléchargement

[] 5P55 Data Caollection 6 Documentation Japanese(CZNRAJA) - Détails
Taille 200
Date de soumission 05-oct-2010

& Contrat de licence (&) Durée du téléchargement

Action : Le systéme télécharge le ou les

fichiers et vous informe une fois qu'il a terminé.

") Download Director - Mozilla Firefox [:]

(L TIee] https://wwnw14.software.bm.com/didirector/tq04.htn 17 |

IBM SPSS Data Collection V 6.0 License Instructions Mul...

File: C:\DownloadDirector\Data_Collection_License.zip
Size: 437,043 bytes 100%

Download complete 135 KB/sec

Fanral
—ancel

Done o
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