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Software und Services im Uberblick

Aktion:  Starten Sie auf der Seite "Software and services overview" (Software
und Services im Uberblick).
Klicken Sie auf "Customer sign in" (Kundenanmeldung) in der rechten
Navigationsleiste.

https://www-112.ibm.com/software/howtobuy/softwareandservices/

Country/region [ =elect] [rIndia]

Home Solutions - Services - Products -~ Support & downloads ~ My IBM ~ Welcome

- -
Software and services overview

Trials and demos

Support Hf m‘ _::’:;_,g M\gﬁg«% m

Access the tool

Enter your existing IBM D and

Training and certification password, or regizgter for an IBM
Library - Overview - IBM OEM software ID and password and follow the

- Passport Advantage - IBM software and service offerings prompts for requesting access.
Events

=+ Customer =ign in
News
Software and senvices online offers a secure online experience atthe same time allowing
access to downloads and account management for those customers participating in the 1BM

Software and service offering.
Communities:

- IBM Business Partners
. ISV - L
I5Vs o Customer sign in

- Developers
- Warranty info
Features and Benefits
= Customers/Partners that have purchased IBM Scftware have 24x7 access to Software
downloads and the ability to set user preferences to see only those downloads of interest to
you. Additional download finder options are also available.

= Manage access to Software and sernvices online provides you the flexibility to grant access to
an unlimited number of users.

= Software services customers can view and acceptterms and conditions for their programs.

= Meed assistance

About IBM Privacy Contact Terms of use IEM Feeds Jobs
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Anmeldung

Aktion: Es oOffnet sich eine Anzeige in englischer Sprache. Klicken Sie auf "Country/region (select)"
(Land/Region auswéhlen) und dann auf den Link fur die Auswabhl.
Wenn Sie Land und Sprache ausgewahlt haben, werden Sie zur nachstehenden Anzeige
weitergeleitet.
Fullen Sie die entsprechenden Felder fir Neukunden aus und klicken Sie auf "Registrieren”.

Land/Region [ auswahlen ] -~

Home  Losungen Services Produkte Support & Downloads Meine IBI
Anmeldung
Bestandskunden Heukunden
Mach der Anmeldung Alle nachstehenden Felder mussen ausgeflllt werden.

erhalten Sie Ihre Daten.

Alle Felder missen ausgefillt werden, um diesen Vorgang zu
IBM ID beenden. Wenn Sie uns die gewinschten Daten nichtzur
(E-Mail-Adresse) Verfuguna stellen machten, kKlicken Sie auf die
Back M Zurlick’-Schaltflache Ihres Browsers, um auf die
IEM D vergessen? vorhergehende Seite zu gelangen, oder schliefen Sie das

Browserfenster.
Kennwort

& Warum ein Konto erstellen?

Kennwort vergessen?
Kennwort dndern

IBM Registrierung

Vorname™ Nachname™

° Anmelden Tl

E-Mail-Adresse”
[Dies ist gleichzeitig Ihre IBM ID fir die Anmeldung)

Kennworter missen aus mindestens acht Zeichen bestehen
Siehe Kennwarlregeln

Kennwort® Kennwort erneut eingeben”

Geben Sie eine Sicherheitsfrage ein, die nur Sie beantworten

kénnen. Geben Sie anschliefend die Antwort auf diese Frage

ein. Sie werden von Zeit zu Zeit nach der Antwort auf diese [., ]
Frage gefragt, um Ihre |dentitat zu bestatigen.

Sicherheitsfrage™ Antwort auf Frage™ ["l
Land*
Eine Option auswahlen - [V]

Ihre persénlichen Informationen werden nur im Rahmen [.,]
dieses Geschaftsfalls verwendet Durch Klicken auf
Registrieren” erklaren Sie sich damit einverstanden, dass
IBM Ihre Daten geman den voerstehenden Bedingungen und
der |BM Datenschutrerkldrung verarbeitet. Unter Mein Profil
kdnnen Sie Ihre IBM Benutzerinformationen aktualisieren.

° Registrieren e Abbrechen

[

=]

Informationen zu IBM Datenschutr Kontakt Hutrungsbedingungen

i

(<] | 2
Hinweis: Wenn Sie nicht zum ersten Mal IBM Software erwerben, haben Sie bereits eine IBM ID mit
3 zugehorigem Kennwort und sollten Ihre Angaben im Bereich "Bestandskunden” machen. © 2010 IBM Corporation
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Autorisierung

Geben Sie auf der Seite fiir die Autorisierung Ihren vorlaufigen Kenncode ein. Klicken Sie auf "Senden".
Der Hauptansprechpartner findet den vorlaufigen Kenncode in seinem Begrtfungsschreiben von IBM,
das ihm per Post zugesendet wurde (Seite 2 des Schreibens ist nachstehend auf der rechten Seite

Aktion:

Hinweise:

abgebildet).
Autorisierung

Eingabe des voriaufigen Kenncodes

Dv2 mit enem Siemchen (%) markzerien Felder mussen ausoeidit werden, um diesen Yorgang
beenden 2u konnen e anderen Feidersing opfiona’

Bitis geben Sie den in fwem Segnifiungsschreiben entalienen voriauioen Kennoode 2in, um
ihre BH ID vollstandig 2u berechiigen:

Vorlauhger Kenncode™

° Senden
Informationen zum voriduSigen Kenncode
thr voriaufiger Kennoode wurde nen im BegraBungsschre®en mitgetsilt

IBH Kungzn und B4 Busaness Partner. die IBE Software bezogen haben, koaneN weierhin
auf das Featurs Sciiware-Dowrécad und Datentr3osrugnif zugredfen. wahrend sie aufihren
wieiaufigen 128 Kenncode warken Hinasis Das Feature Soffaare-Doanload und
Daieniragerbesisliung ist derzeil nicht ir B Serdcckunden verfughar.

IBM Seracshunden konnen nur auf die Verraostednounosn zugreifen, wahrend sie & ihren
wrlaufigen Kenncode warten.

Venn Sie diesen Kenncode nicht mehr zur Verfigung haben, konnen Sis einen neusn
aniordern, mdem Sie unten auf die Schatfiache Hiden

0 Kenncode anfordem

Seiiten Sz keinen Kenncods erhalten haben kannen Sis trotdem auf die \Websils ugrefen
und #nlgende Fealres nuizen Verdraosbedingungen und'oder Software-Downlead Kicken Sie
eirfach hisr

Trimativedl Bavinsi Mackine Ciminition, PO Bie S0 Fmdacph. B4 202000

Anweisungen fir den Zugnff auf Software-Downloads und Kontenverwaltung iber das Software
und Services-Tool

(1) Rufen Sie das “Software und Services-Tool” unter

www.ibm.com/softwarelhowtobuy/softwareand services
auf, und wahlen Sie *Kundenanmeldung” aus.

(2) Wenn Sie bereits eine IBM ID und ein Kennwort fiir ibm.com haben, geben Sie diese in die
Felder “IBM ID” und “Kennwort” &in. Wenn Sie keine IBM ID und kein Kennwort haben, erstellen
Sie diese jetzt, indem Sie auf der Seite fir die Anmeldung auf den Link “Registrieran” Klicken und
auf der nachsten Seite die erforderichen Informationen angeben.

(3) Sie werden zur Eingabe des folgenden vorlaufigen IBM Kenncodes aufgefordert.

Fir den uneingeschrankten Zugnff auf das “Software und Services-Tool” ist ein vorlaufiger IBM
Kenncade erforderlich, ansonsten ist nur der eingeschrinkte Zugnff auf Software-Downloads
méglich.

Wenn Sie weitere Informationen bengtigen, klicken Sie auf nachstehenden Link, um die
Kontaktinformationen des weltweiten IBM eCustomer Care Teams anzuzeigen:

www.ibm.com/software/howtobuy/softwareandservices/docs/en_US/ecare html

Mit freundlichen Griiien
Ihr IBM e Customer Care Team

Auch wenn Sie lhren vorlaufigen Kenncode noch nicht erhalten haben, kénnen Sie Downloads durchfiihren, wenn
Sie sich an die Anweisungen auf der Seite fur die Autorisierung halten (siehe oben).

Mit Ihrem Code fur das License Key Center kdnnen Sie nicht auf die Download-Site zugreifen.

Wenn Sie lhren vorlaufigen Kenncode nicht finden kénnen, wenden Sie sich bitte an eCustomer Care unter:
www.ibm.com/software/howtobuy/softwareandservices/docs/en_US/ecare.html

© 2010 IBM Corporation



Business Analytics-Software

Software und Services Online
Klicken Sie auf "Software herunterladen"” (rechte Navigationsleiste

Aktion:;

Services

unter "Schnellsuche").

; Prukte upport nloads

Meine IBM

Suchen

Kanada f;ndern ] [

Software und Services
online

Software-Download und

Datentragerbesteliung
Kontenverwaltung
Referenz

Benotigen Sie
Unterstutzung?

Weitere Links
» [BM Software Support
» Elektronische
Serviceanforderung

 Software fur dezentrale
Plattformen, online

- Softwareangebot und -
besteliung

Software und Services online

Zugriff auf Downloads und Konteninformationen

For tips to minimize your software download time, see Download Tips under the News Tab.

Informaticnen Uber Produkte und Services fur zSeries erhalten Sie unter ShopzSeries

Navigationshilfe

= Software-Download und
Datentragerbesteliung

Download von Software-Updates und
Bestellung von Softwaredatentragern.

= Kontenverwaltung

Verwaltung von Kontaktinformationen,
Hinzufiigen, Andern oder Entfernen von
Benutzerzugriff, Kennwortanderungen und
Anzeige von Vertragshedingungen.

= Referenz

Anzeige der Referenzdokumente, der

Neuigkeiten und haufig gesteliter Fragen.

= Bendtigen Sie Unterstutzung?

Anzeige der Kontaktinformationen fur IBM
eCustomer Care.

Sprache auswahlen
r 0
|Deutsch | v | °

Schnellsuche

-

-

Software herunterladen

Patches und Fixes
herunteriaden

Technische Unterstiutzung
onling

Aktualisierung der
Kontaktinformationen

Standortnummer zur IBM D
hinzufugen

Neue Benutzer hinzufugen

Benutzerzugriff andern oder
léschen

Benutzer mit
Zugriffsanforderung

bearbeiten

Value-Unit-Rechner

© 2010 IBM Corporation
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Germany [ change ]

N -

Home Solutions Services Products Support & downloads My IBM

Software and services

online Software download & media access

Software download & media Terms for Other software offerings
dCCess

Account management
Durch Klicken auf die "3timme zu™-Schaltfidche erklaren Sie sich damit einverstanden, dass

Reference
Heed assistance * Der Bezug berechtigter Produlkte (einschliefflich, jedoch nicht heschrankt auf
Softwarelizenzen, Verlangerungen von Software-Subscription oder neue Releases)
unterliegt den Bedingungen der Vereinharung, unter der Sie die Softwareprodulie
kezogen haben, einschliefilich der zugehdrigen Erganzungen und
Related links geschaftsfallbezogenen Dokumente, chne jedoch darauf beschrankt zu sein.
= Services termz & conditions
« IBM =oftware support - Eine anderweitige Verwendung der Softwareprogramme ist nicht gestattet.

= Onling technical zupport

= ShopzSeries

Wenn Sie nachstehend auf "Stimme nicht zu” klicken, kinnen Sie den angeforderten

. Distributed software online Geschaftsfall nicht abschlieffien.

= Software quote and order . - ) .
Stimme zu 0 Stimme nicht zu

About IBM Privacy Contact Terms of uze

6 © 2010 IBM Corporation
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Downloads und Datentragerbestellung suchen
Beispiel 1 — IBM SPSS Statistics Base herunterladen

Aktion: Es werden Produkte angezeigt, zu deren Download Sie berechtigt sind.
Wahlen Sie das/die gewunschte(n) Softwareprogramm(e) aus.
Klicken Sie auf "Weiter".

Kanada [ andern ]

N suchen

Home Lésungen Services Produkte Support & Downloads Meine IBM

5 f 5 f 0 O ragerbestellung =

= Software = Software und Services online = Software-Do 1i0ad und Lratenirage eliung
Downloads und Datentragerbestellung

Software-Download und

Datentragerbestellung SUChen

Kontenverwaltung
Referenz Programm
Bendtigen Sie " Programmangebot
Unterstiitzung? Software-Download Datentrigerbestellung Other software offerings
Ubersicht Download Finder Meine Einstellungen festlegen Standortnummer
Weitere Links - Download, Schritt fiir Schritt + Suche nach Beschreibung oder
- Wertragsbedingungen fir - Bevorzugte Downloads anzeigen Teilenummer
;:;T:;CE; ) . - Alle Downloads anzeigen + Suche nach Kategaorien Schnelle Links
- |BM Software Suppo
» Technizche Unterstitzung = IBM Software Support fir
anline Treffen Sie Ihre Auswahl aus den nachstehenden Optionen, und klicken Sie dann auf "Weiter”. Programmkorrekturen und
; Fixes
» ShopzSeries . ; ; .
iy ) Anzeige alphabetisch | Anreige nach Produktbereich
- Software, online
- Softwareangebot und - . . .
b;t___"ﬂ_lgﬂ"g eran Alle berechtigten Downloads - alphabetisch Informationen
) IBM SPSS Custom Tables & Software-Download und

Datentrdgerbestellung
(&) |BM SPSS Statistics Base

° Weiter

7 © 2010 IBM Corporation
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Downloads und Datentragerbestellung suchen
Beispiel 1 — IBM SPSS Statistics Base herunterladen

Aktion: Wahlen Sie die gewiinschte Sprache und Plattform(en) aus.
Klicken Sie auf "Weiter".

Software > Software und Services online > Software-Download und Datentrdgerbestelung =

Software und Services
Downloads und Datentragerbestellung

Software-Download und

Datentrigerbestellung S U C h e n

Kontenverwaltung
Referenz Programm
Bengtigen Sie " Programmangebot
Unterstiitzung? Software-Download Datentrigerbestellung Other software offerings
Ubersicht Download Finder Meine Einstellungen festlegen Standortnummer
Wieitere Links + Download, Schritt fir Schritt * Suche nach Beschreibung oder
- Vertragsbedingungen flr - Bevorzugte Downloads anzeigen Teilenummer
Services - Alle Downloads anzeigen * Suche nach Kategorien Schnelle Links
- IBM Software Support
- Technizche Unterstiitzung =+ IBM Software Support fiir
online Programmkorrekturen und
« ShopzSeries ihr Produkt — Fixes
) Produktname: IBM SP3S Statistics Base
- Software, online
= Softwareangebot und - — - T TR T
bestellung Kriterien auswahlen
Sprache & Software-Download und

Datentrdgerbestelung

|Sprache auswahlen [L]

Plattform
[] AXSLYS [] AXE [ HP-LX1T
O Mac O3 O Red Hat Ent Linx O Red Hat Entrprs Linx
RHEL Dskip wiVrkstn RHEL Adv Pltfrm

E SUSE Linux Ent O Solaris (Sun) E Windows 7
Server (SLES) Sys z Enterprise

] Windows7 [] Windows Vista [ Windows Vista
Professional Business Enterprise

Windows XP ] Windows XP
Professional Professional x64

8 © 2010 IBM Corporation
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Downloads und Datentragerbestellung suchen
Beispiel 1 — IBM SPSS Statistics Base herunterladen

Aktion: Wenn Sie nach einem Produkt suchen, werden alle relevanten Dateien
standardmaldig ausgewabhlt.

Klicken Sie auf das Pluszeichen, um die Dateien, die Sie herunterladen méchten,
einzublenden und auszuwahlen.

Software = Software und Services online = Software-Download und Datentrigerbestellung =

Software und Services
Downloads und Datentragerbestellung

Software-Download und
Datentragerbestellung

Kontenverwaltung
Referenz

Beniiti sie
Unterstitzung?

Weitere Links
= Vertragsbedingungen fir
Services
- IBM Software Support

- Technizche Unterstitzung
onling

= ShopzSeries
- Software, online

= Softwareangebot und -
bestellung

suchen
Software-Download Datentragerbestellung
Ubersicht | Download Finder

Meine Einstellungen festlegen

+ Download, Schritt fiir Schritt
-+ Bevorzugte Downloads anzeigen
- Alle Downloads anzeigen

- Suche nach Beschreibung oder
Teilenummer

- Suche nach Kategorien

Ihre Downloadkriterien

Produktname: IBM 3PS5 Statistics Base
Sprache: Alle Sprachen

Plattform: Windows XP Professional
Friihera Versionen: Mein

Zugehdorige Produkte: Mein

« Meine Downloadkriterien andern

Blenden Sie die Dateien, die Sie herunterladen machten, ein und wahlen Sie sie aus, stimmen
Sie den nachstehenden Bedingungen zu und klicken Sie auf "Jetzt herunterladen™

= Einblenden [=l = Ausblenden

Downloads "aktuelle Version" anzeigen

& Aktuelle Version

Beschreibung
O IBM SPSS Statistics Desktop V19.0 Multiplatform Multilingual eAssembly (VIEW
MANDATORY README Before Downloading){CRCP5SNML)

Grofe 40 Dateien (7057MB)
Verfiigharkeitsdatum 05-0kt-2010

Programm

Programmangebot
Other software offerings

Standortnummer

Schnelle Links

=+ |BM Software Support fir
Programmkorrekturen und
Fixes

Informationen

E Software-Download und
Datentragerbestelung

© 2010 IBM Corporation
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Downloads und Datentragerbestellung suchen

Beispiel 1 — IBM SPSS Statistics Base herunterladen

Beschreibung
[] E 'BM SPSS Statistics Desktop V19.0 Multiplatform Multilingual eAssembly (VIEW
MANDATORY README Before Downloading){CRCPSML)

Groke 40 Dateien (7O27MB)
Verfligbarkeitsdatum 05-0kt-2010

IBM 3P 33 Statistics WV 19.0 License Instructions Multiplatform Multilingual{CZMHBML) -
Details anzeigen

Groke =1MB
Verfligbarkeitsdatum 05-Olt-2010
& Lizenzvereinbarung (=) Geschatze Downloadzeit

3P 33 Statistics 19 Download Read Me Multilingualil CZNSWML) - Details anzeigen

Grofte =1MB
Verfiligbarkeitsdatum 05-0kt-2010
[ Lizenzvereinbarung (=) Geschatzte Downloadzeit

E SP33 Statistics 19 Client Windows 32 Installer Enaglish(CZMNAQEM]) - Details anzeigen

Grofte 47BMB
Verfligbarkeitsdatum 05-0kt-2010
& Lizenzvereinbarung (<) Geschatzte Downloadzeit

E SPS3 Statistics 19 Client Windows 32 Language Pack Multilingual{CZMN5ENL) -
Details anzeigen

Grofte 544MB
Verfiligbarkeitsdatum 05-0kt-2010
& Lizenzvereinbarung (=) Geschatte Downloadzeit

SP33 Statistics 19 Client Windows 64 Installer English(CZMNEREN] - Details anzeigen

Grofte 453MB
Verfligharkeitsdatum 05-0kt-2010
& Lizenzvereinbarung (<) Geschatzte Downloadzeit

SP33 Statistics 19 Client Windows 64 Language Pack Multilingual(CZM5FML) -
Details anzeigen

Grofte 544MB
Verfiligbarkeitsdatum 05-0kt-2010
5 Lizenzvereinbarung (=) Geschatte Downloadzeit

10

Aktion: Innen werden alle Dateien
fur Ihr Produkt angezeigt. Wahlen
Sie nur die Dateien aus, die Sie
bendtigen (siehe nachste Folie mit
natzlichen Hinweisen).

Klicken Sie auf "Stimme zu". Klicken
Sie dann auf "Jetzt herunterladen".

Hinweise: Wenn Sie alle Dateien
auswahlen, kann dies zu einem sehr
umfangreichen Download ftihren.
Uberlegen Sie sich daher vorher genau,
welche Dateien Sie wirklich benétigen.

© 2010 IBM Corporation
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Tipps fur den Download:

11

Zur Reduzierung der Downloadzeit empfehlen wir, dass Sie nur die Images (Dateien)
auswahlen, die fur Inhre spezielle Situation relevant sind. Nachfolgend einige Tipps fur die
Auswahl der richtigen Dateien:

* Arbeiten Sie nicht mit der Funktion "Alle auswahlen", da der Download ansonsten sehr umfangreich
werden und mehrere Stunden dauern kann.

 Laden Sie die Anweisungen und Readme-Dateien zuerst herunter, um zu erfahren, welche Dateien Sie
wirklich benétigen. Fir die hier genannten Statistikprodukte sowie Collaboration- und
Implementierungsservices sind Readme-Dateien verfugbar.

SP33 Statistics 19 Download Read Me Multilingual{CZMEWML) - Details anzeigen

Grofe =1MB
Verfligbarkeitsdatum 05-Okt-2010
[ Lizenzvereinbarung (<)) Geschitte Downloadzeit

» Sobald Sie die Readme-Dateien gelesen haben, kénnen Sie zu dieser Seite zurtickkehren, um weitere
Dateien herunterzuladen.

» Wéhlen Sie nur die Dateien aus, die im Zusammenhang mit Ihrem Betriebssystem (Windows 32 oder
64, Linux oder Macintosh) stehen. Wenn Sie nicht sicher sind, ob Sie mit 32- oder 64-Bit-Windows
arbeiten, erhalten Sie im folgenden Artikel weitere Informationen, um sicherzugehen:
http://support.microsoft.com/?kbid=827218. Sollten Sie dann immer noch nicht sicher sein,
verwenden Sie bitte die 32-Bit-Version.

* Downloads sind fur mehrere Sprachen verfigbar. Laden Sie nur die Versionen herunter, die Sie
benotigen.

* Wenn Sie das Sprachenpaket bendétigen, missen Sie nur die fur das ausgewéhlte Produkt und
Betriebssystem zutreffende Datei herunterladen.

© 2010 IBM Corporation
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Download Director
Beispiel 1 — IBM SPSS Statistics Base herunterladen

Aktion: Das System ladt die Datei(en) herunter und

benachrichtigt Sie nach Abschluss des Downloads.

*") Download Director - Mozilla Firefox

$e{ ibm,.com _k)gt_ps://\wml;.sgftﬁware.ibm.com/dldirec;grﬁ[gqgﬂ_.bt_n_j;ﬂ

IBM SPSS Statistics V 19.0 License Instructions Multiplat...

File: C:\DownloadDirector\Statistics_License.zip
Size: 503,277 bytes 100%

Download complete 124 KB/sec

Pai

use Setup Cancel

I Done ‘3

12

© 2010 IBM Corporation
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Wenn Sie an irgendeinem Punkt wahrend des Downloadprozesses
Unterstitzung bendtigen, wenden Sie sich bitte an
eCustomer Care unter:

www.ibm.com/software/howtobuy/softwareandservices/docs/en_US/ecare.html

Ein Beispiel fur den Download von Data Collection Survey/
Reporter Desktop erhalten Sie in den nachsten Folien.

13 © 2010 IBM Corporation
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Beispiel fir Data Collection Survey/Reporter Desktop

Aktion: Aktion:

Es werden Produkte angezeigt, zu deren Download
Sie berechtigt sind.

Wahlen Sie das/die gewiinschte(n) Software-
programm(e) aus.

Klicken Sie auf "Weiter".

Downloads und Datentragerbestéllung
ey SUCEN

Dtesragertestelung
Bentigen St
a

Wahlen Sie die gewlnschte Sprache und
Plattform(en) aus.
Klicken Sie auf "Weiter".

Downloads und Datentragerbestéllung

remnan SUCHEN

Interstitung®

e
Programmangsbat

e soiwaz oeng

Programmangebot

_
Qther saffwwe ofimgs

ozt Download Finder  Mens Brsisiungen festesen

Sandortummer
Jesiit - Download Finder Mz Enctzlunges feslegen Standormummer féettzre Links * Downioad, Scheie fir Schatt - Srhe sad Beaclvzfing odsr
s . e TS o ‘etgsbedgogee T - B Deanhads zespen Telenzmmer
Wetere Links ~ Dowrioad, Schrt i Schrit *Such ach e s S 4 Doriza “SEm Stache Lok
‘VeimstedgngEt & - Bevorugle Downlads anueiges VEANER Bl Sotwar= Sappat
Sereoss « Suche sach Kaegurien ~Tecksces nzmitzey = Bl Seftware Suppant i

« Kjfe Daaminads aninen Scheefe Links :

- B2 Saftwass Sappert = 3

Techrsthe Uslrizing = Bl Sofwae Supper ir « SwmzSeres
s © Trefien S hre Auswzhl 26 den cachsteenden Opitaen und kicken Siz dann auf Visikr Fropminreiare ird + Sobayz, e

s Fasz - SobwmEangEt o -
Anzeige aiphabetisch | Anzeige nach Produkibersich pesidng

Soyawiarstre 3
Tuss
EH 8PSS Dtz Collecion Suney Reperier Desido
Ktenkn suswain ——
Sprache

« Sotware oz
« Sofwareangbei nd -
tskdg

: ) 15 SefwareDowrioad ss
Alie berechiigten Dowmlozds - aiphatefisch Informaionen De=irigsereky
OBN 955 Cakeguries

(9B S8 Data Cofediza Surves Reporizr Desiap

(B 5988 Sizfonrs Base

“ls'eita
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Beispiel fur Data Collection Survey/Reporter Desktop

Aktion:  Wenn Sie nach einem Produkt suchen, werden alle relevanten Dateien
standardmafiig ausgewahit.

Klicken Sie auf das Pluszeichen.

Software > Software und Services online = Software-Download und Datentrdgerbestellung =

Software und Services
Downloads und Datentragerbestellung

Software-Download und

Datentrégerbestellung S U C h e n

Kontenverwaltung
Referenz Programm
Benotigen Sie ” Programmangebot
Unterstittzung? Software-Download Datentragerbestellung Other software offerings
Ubersicht Download Finder Meine Einstellungen festlegen Standortnummer
Weitere Links + Download, Schritt flir Schritt * Suche nach Beschreibung oder
» Vertragsbedingungen fiir - Bevorzugte Downloads anzeigen Teilenummer
Services - Alle Downloads anzeigen - Suche nach Kategorien Schnelle Links
- BN Software Support
- Technische Unterstiitzung =+ IBM Software Support fir
enling Ihre Downloadkriterien isegsrammkurrekturen und
= ShopzSeri "
i SU;':_jﬁrZr'Ziline Produktname: IBM SP35 Data Collection Survey Reporter Deslkiop
- Suﬂware;an ebot und Sprache: Alle Sprachen
bestelung £ . Plattform: Windows Vista Enterprise Informationen
Friihere Versionen: Mein
Lo . Soft D load und
Zugehérige Produkte: Mein 5 Software-Dewnload un

Datentrdgerbestelung
« Meine Downloadkriterien andern

Blenden Sie die Dateien, die Sie herunterladen mdachten, ein und wahlen Sie sie aus, stimmen
Sie den nachstehenden Bedingungen zu und klicken Sie auf "Jetzt herunterladen”.

= Einblenden [= = Ausblenden
Downloads "aktuelle Version" anzeigen

B aktuelle Version

Beschreibung
O IBM SP5S Data Collection Desktop V6.0 Windows Multilingual eAssembly
{CRCUEML)
Grofe 12 Dateien (TO2ZMB)
Verfligbarkeitsdatum 05-0kt-2010

15 © 2010 IBM Corporation
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Beispiel fur Data Collection Survey/Reporter Desktop

Aktion: Ihnen werden alle Dateien fur Ihr Produkt angezeigt.
Wahlen Sie nur die Dateien aus, die Sie bendtigen
und halten Sie sich unbedingt an die Anweisungen in
Folie 11, damit Sie nur herunterladen, was wirklich
benbtigt wird.

Klicken Sie auf "Weiter".

Beschreibung

] = IBM SPS5S Data Collection Desktop V6.0 Windows Multilingual eAssembly
(CRCUGML)
Groke 12 Dateien (FO2ZMB)
Verfiigbarkeitsdatum 05-0kt-2010

IBM SPSS Data Collection W 6.0 License Instructions Multiplatform Multilingual

(CZTADML) - Details anzeigen
Groke =1MB
Verfligharkeitsdatum 23-Mov-2010

= Lizenzvereinbarung &) Geschatzte Downloadzeit

SPS3 Data Collection 6 Desktop Installer Windows Multilingual{fCZRUIML) - Details

anzeigen
Grofe 355MB
Verfiigbarkeitsdatum 05-Clkt-2010

= Lizenzversinbarung &) Geschitrte Downloadzeit

O Microsoft WSE 2.0 Windows Multilingual(CZNY5ML) - Details anzeigen
Grofe 1MB
Verfiigbarkeitsdatum 05-Ckt-2010

= Lizenzversinbarung &) Geschitrte Downloadzeit

SPSE Data Collection 6 Developer Library Windows English(CZNYOEM) - Details

anzeigen
Grifke 273MB
Verfligbarkeitsdatum 05-0kt-2010

& Lizenzvereinbarung (=) Geschatzte Downloadzeit

[] SPSS Data Collection & Documentation English(CZNXSEN) - Details anzeigen
Groke 42MB
Verfligbarkeitsdatum 05-Okt-2010

& Lizenzvereinbarung (=) Geschatzte Downloadzeit

[] SPSS Data Collection 6 Documentation Japanese(CZNX9JA) - Details anzeigen
Grofe 20MB
Verfiigbarkeitsdatum 05-0kt-2010

[ Lizenzvereinbarung (=) Geschatzte Downloadzeit

{[]!5PSS Data Collection 6 Documentation German(CZP40DE) - Details anzeigen
T Grobe 2MB
Verfiigharkeitsdatum 05-0kt-2010

= Lizenzvereinbarung &) Geschatzte Downloadzeit
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Aktion: Das System ladt die Datei(en) herunter
und benachrichtigt Sie nach Abschluss
des Downloads.

") Download Director - Mozilla Firefox

(L] htps:/ /w14 software.bom.comydidiector/tqo4.htn 77

IBM SPSS Data Collection V 6.0 License Instructions Mul... z]

File: C:\DownloadDirector\Data_Collection_License.zip
Size: 437,043 bytes 100%

Download complete 135 KB/sec

Pause [ Setup ] [ Details ] Cancel

Done )
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