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 These slides make up one of the presentations 

Jimmy Wales and Angela Beesley made to the 
BBC in December 2004.

 This was a general presentation made at the end 
of the two weeks to those who had been unable to 
attend any of the other presentations, which has 
been more tailored to individual BBC divisions.

 The content of this presentation may be used 
under the terms of the GNU Free Documentation 
Licence.

 Contacts: angela or jwales at wikimedia.org



Wikimedia

Jimmy Wales

Angela Beesley



What is the Wikimedia Foundation?

Nonprofit foundation
Aims to distribute a free encyclopaedia 

to every single person on the planet in 
their own language

Wikipedia and its sister projects
Funded by public donations
Applying for grants

wikimediafoundation.org



Freely Licensed Content

All Wikimedia text is available under the 
GNU Free Documentation Licence

Allows authors to retain attribution
Remains nonproprietary
Enhances the popularity of Wikipedia
Decreases individual sense of ownership
Increases a sense of shared ownership



What is Wikipedia?

Wikipedia is a freely licensed 
encyclopedia written by thousands of 
volunteers in many languages

Free license allows others to freely copy, 
redistribute, and modify our work 
commercially or noncommercially

Founded January 15, 2001
wikipedia.org



How big is Wikipedia?

English Wikipedia is largest and has 
over 130 million words

English Wikipedia larger than Britannica 
and Microsoft Encarta combined



How big is Wikipedia Globally?

English – 412,000 articles
German – 172,000 articles
Japanese – 87,000 articles
French – 66,000 articles
Swedish –53,000 articles
Over 1.2 million across 200 languages
19 with >10,000. 52 with >1000



How popular is Wikipedia?

According to Alexa.com, Wikipedia is 
more popular than the websites of:

IBM
Paypal
Open Directory Project
Geocities
Playboy
The Guardian



Page views

News 453,479,166
Wikipedia 375,000,000
Sport 287,843,086
New Media 204,901,699
Wikipedia has 20% of the traffic of the 

entire bbc.co.uk



Wikimedia Projects

Wikipedia
Wiktionary
Wikibooks
Wikisource
Wikiquote
Wikispecies
Wikinews
Wikimedia Commons



Wikijunior

Subproject of Wikibooks
Aiming to develop three printed 

children’s readers:
Big Cats 
Solar System 
South America

wikibooks.org/wikijunior



Big Cats



Wikinews

Community edited news along the same 
principles of Wikipedia

Very new project currently in beta stage
Aims of the project
Review process and article stages
Current issues with the project

wikinews.org



Wikinews Main Page



Wikimedia’s Hardware

30+ servers
Squid caching servers in front to serve 

cached objects quickly
Apache/PHP webservers in the middle
Database backend (MySql)



MediaWiki

MediaWiki is one of many wiki engines
Collaborative software that allows users 

to add or edit content
Primarily developed for Wikipedia from 

2002 onwards
Scalable and multilingual
Free licence



MediaWiki features

Quality control features (versioning)
Editing features (simple markup)
Community features (talk pages, profiles, 

access levels)



Page History



Memory Alpha



Gmail Wiki



Community Challenges

How can such a large community scale?
Through software features
Through policy (mediation, arbitration)
Through an atmosphere of love and respect



Neutral Point of View policy

NPOV  Neutral Point of View
Diverse political, religious, cultural 

backgrounds
Kept together by our “NPOV” policy
NPOV is a social concept of co

operation, avoids some philosophical 
issues.



Community SelfRegulation

Quality control features: recent changes, 
watchlists, related changes, page 
histories, user contributions lists

Community features: talk pages, user 
profiles, access levels, usertouser 
email, message notification.



Organisation by the Community

 The freeform nature of the wiki software lets the 
community determine how it wants to interact
 Example:Votes For Deletion



International Community

Interlanguage linking of articles
Choice of language interface
Global newsletter: Quarto
“Translation of the week”



Interlanguage linking



Customisable interface language



Ways of using Wikipedia on the 
BBC site

Link directly to Wikipedia
Import the content locally
Develop a cobranded BBC/Wikipedia 

site with edited versions
Develop a new community to create 

content



Licensing Wikipedia Content



Licensing Wikipedia Content



Can Wikipedia Content Be Trusted?

Review processes
Partly postmoderation, partly reactive 

moderation
Linking to particular revisions
Development of a stable version
Free license allows you to modify it



Content Creation By Visitors to 
bbc.co.uk

Introduction to the features of the 
Wikipedia community

Possibilities
Advantages
Potential difficulties



Possibilities For BBC Wikis

Sports: reports on local teams, content 
about minority sports

Drama & Entertainment: programme 
histories created by fans of shows

Radio & Music: Concert reports, articles 
about musicians



Advantages

Expands the focus of the website
New content
Active, not passive, audience
Provides a service to small sporting 

communities



Potential Difficulties

Lack of verifiability
Bias if the content is being created 

purely by fans
Libel and defamation (also a problem for 

postmoderated message boards which 
the BBC already has)

Audience confusion over which content 
is owned by the BBC



Conclusion

Community generated content, done 
well, is a powerful and economically 
efficient means to improve your website

Freely licensed content is an opportunity
We are open to new ideas.


