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Los origenes sociales de la psicologia moderna. Kurt Danziger

Las cuestiones acerca de los orfgenes sociales de la psicologla modema resultan
fundamentales para cualquier consideracidn del contexto social de ideas psicoldgicas
especlficas durante el siglo presente.

Es un periodo durante el cual a creacion y diseminacidn de ideas psicoldgicas se ve
influenclada por la existentia de un grupo profesional-académico de "psicélogos”,
creclentemante poderoso, que reclama el manopolio de la produccién y reproduccion
del conocimiento psicoldgico validado. Las ideas psicolégicas, por supuesto, hablan
tenido existencia mucha antes del sigio presente; lo que ha cambiado es el cantexto
soclal inmediato en el cual las mismas son desarrolladas e Intercambiadas. La
existencia del nueva grupe profesional, crecientemente bien organizado, proporciona el
fondo sobre el cual as ideas pariiculares, los métodos y los sistemas son proyectados.
Antes del siglo actual las ideas psicoldgicas fueron producidas e intercambiadas
ampliamente entre fildsofes, hombres de la medicina, economistas politicos,
historladores, artistas y ctros Lo que en la historia mas reciente resuita absolutamente
novedaso es la aparicién de grupcs de especiallstas que reallzan demandas de

monopolic de la vercfad psmologlca Para ser tomadas seriamente, las-ideas .

psicoldgicas deben atravesar el prisma. formado por el marco normativo e institucional
de la comunidad de especialistas reconocidos. o - oozE

Es este desarrolio, mas que el usa "de una nueva metodo[ugia lo que define la
naturaleza de la famosa iransicién desde el largo pasado de la psicologia’a su corta
historla. Las técnlcas de experimentacion y cuantificacion son herramientas
potenciales, exentas en si mismas de mayor significacién hisldrica; su real significacién
deriva de la manera en que son usadas, por quien y para qué propdsito, Ciertas
técnicas empiricas fueron aplicadas muy extensamente a prablemas psicologicos en et
slglo XIX por fildsofos profeslonales, naturalistas, médicos y aficionados. Pero los
cambios cruciales no se disron hasta que ia aplicacion de sstas técnicas fueron usadas
para legitimar la demanda del menopolio det conocimiente psicoldgico valido, por parte
de una comunidad de especlalistas aufoconsciente y organizada.

Desde esie punto de vista, la relacién entre el conocimiento psicoidgico v su contexto
social se complica debido a la aparicion de un nuevo nivel, constituide por el grupo de
profesionales, sus intereses, sus instituciones y su cultura. La influencia reclproca t;ntre
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el conocimiento psicoldgico y los intereses y estructuras cognitivas en [a sociedad mas
amplia se vuelve mediatizada por la comunidad de especialistas.

Entonces scdmo llegd a constituirse esta nuveva comunidad? Existe una razdn para
examinar 1os arigenes e la psicologia moderna en el contexto de la soclologia del
conocimiento psicoldgico.

Una aproximacién, muy representativa en la literatura de la sociclogia de la ciencia,
es la denominada, proplamente, aproximacion positivista. Bu concepcidn de una
disciplina cientifica esta basada en la nocién de progreso acumulativo. Este progreso
distingue la ciencia de la pre-ciencia, y puede ser "medido” por el ndmero de
puhblicaciones de investigacién, Ninguna consideracién es oforgada a las llamadas
"revolucicnes cientificas” de Khun. Aplicada a la historia de la psicologla moderna esta
manera de pensar lleva a la conclusidn tradicional de que la psicologia moderna
comenzé en Alemania y posteriormente trasladé su centro a los Estados Unidos. La
posibilidad de una discontinuidad cualitativa fundamental ni siquiera es considerada
en este enfoque, ya que, sl la psicologia es una clencia, su desarrollo es, por definicion,
lineal, acumulativo y continuo.

Una caracteristica importante de la sociologia de la ciencia positivista es la naturaleza
profundamente ahistérica de sus categorlas explicativas. Cuando las ideas cientificas
son tomadas por individuos gue ocupan el rol soclal de clentifico profesional conducen
a una tradicidn en Investigacién continua y acumulativa, Por lo tanto, el nacimiento de
disciplinas nuevas, como la psicologia, depende de la invenclén de un nueve rol, el de
practicante profeslonal de la nueva clencia. Tales roles nuevos, son inventados
frecuentemente por individuos, como un medio de mejorar las oporlunidades de su
cgrrera. En psicologia, se dice que Wundt es el principal ejemplo de este proceso, y
que usd su antecedentes en fisiologia para llevar a cabo una carrera como fildsofo;
pero un nuevo tipo de fildsofo, que realizaba experimentos de laboratorio sobre fos
problemas en psicologfa. Asi nacio un nuevo rol —el de psicologo experimental- a partir
de la "hibridizacién" de los roles de fisidlogo vy filésofo, previamente establecidos. Para
que !a psicologia llegara a ser estableclda como una nueva discipling clentifica,
simplemente perdurd para los demas, gue Hegaron a ser socializados dentro de este rol
personalmente por Wundt o modelados por su ejemplo.

£l motor del camblo historico es buscado en el nivel de la motivacién individual, Un
nuevo rol es inventado y emulado, en el franscurso de un intento personal gh promover
una carrera personal. Los motivos individuales que juegan un rol tan importante no son

establecidos por medio de una investigacion biografica concreta, siho gue son
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Imputados en términos de un modelo abstracto implicitc de decision racional y un
calculo de las oportunidades en la carrera. En esta consideracion, el rol del psicélogo
moderno es, en esencia, la invencion de un individuo singular, Wilhelm Wundt, respecto
de quién, la mayor parte de la generacion siguiente de psicologos esta relacionada por
medio de un complejo arbol "genealdgico” basado en el "discipulado®.

En este punto llegamos a advertir una dificultad fundamental, que proviene del intento
de combinar el enfoque positivista de la "evidencia" con una teoria individualista del
cambio historico. Esta uitima, atribuye una importancia primordial a las intenciones
individuales, mientras que el primero devalia los informes "subjetivos" directos de
dichas intenciones, las cuales, por eso mismo, deben ser inferidas de datos "objetivos".
Wundt resulta una figura singularmente inapropiada para elegir como iniciador
de la identidad profesional del psicélogo moderno. El, en realidad, era un fuerte
opositor a la separacién de la psicologia y la filosofia, y sostenia que los problemas
mas importantes en psicologia estaban conectados tan intimamente con problemas
filoséficos que la separacion entre ambas reduciria al psicélogo al nivel de un artesano
aprisionado por una metafisica encublerta e ingenua. Eventualmente, cuando en 1904
fue creada una sociedad profasmna! de psncologos alemanes, Wundt no pamclpo en
ella -inclusive no le fue posible reunirse en Leipzig durante el tiempo de vida de Wundt
Respecto de su supuesta contnbucnén al lrabajo experimental sistematico como parte
de la definicién del rol del psncologo. deberla recordarse que, para Wundt, la psncologra
experimental era solamente una pequena parte de su traba]o Fue la generacu&n que
sucedid a Wundt la que por primera vez concibié una identidad profesional distinta para
el psicdlogo. Los primeros pasos efectivos en esa direccion no fueron dados hasta los
Gltimos afos del siglo XIX y los primeros del XX. De ese modo, colocaron el
fundamento para aquello que, una generacién posterior, iba a transformar en un "mito
de origen" completamente desarrollado. Lo que resulta de interés en el presente
contexto, es que el socidlogo de la ciencla positivista, a causa de su perspectiva
basicamente ahistérica, se vuelve una victima facil de las reconstrucciones
historicas distorsionadas que las generaciones posteriores proyectan hacia el
pasado. La tendencia es a tratar la evidencia histérica como si fuera un caudal de
hechos objetivos, cuando, usualmente, consiste en reconstrucciones realizadas por
partes altamente interesadas. Mas aun, el tipo de relacidn entre generaciones
sucesivas es reducida a la de "pioneros” y "continuadores" o "maestros" y "discipulos”,
un esquema que hace posible ocuparse del desarrollo completo de la psicologia
moderna, a partir del supuesto acto de creacién de Wundt, como un proceso de

desarrollo interno dentro de la disciplina, sin entender al rol critico jugado por factores
extra disciplinarios.

El rol de tales factores puede ser ilustrado a través de la comparacion entre el
desarrollo temprano de la psicologia en Alemania y en los Estados Unidos, En la

-psicniogra alemana, las formas institucionales de una disciplina auténoma fueron muy

lentas en desarrollarse. Practicamente todos aquellos que investigaban o ensefiaban

en psicologia, tenian nombramientos en filosofia; y esto no era una mera formalidad, ya '

que la mayoria de ellos, siguieron combinando sus intereses psicolégicos con un
trabajo activo en filosofia. Esto, por supuesto, contrastaba totalmente con la situacién
en los Estados Unidos, donde estaban proliferando los departamentos universitarios de
psicologia y donde existia un pequefio ejército de psicélogos profesionales cuyos lazos
con la filosofia eran inexistentes. La sociedad profesional alemana fue fundada doce
anos después que la American Psychological Association (APA). La psicologia como
disciplina auténoma es una invencion americana y no alemana.

Existen buenas razones por las cuales el desarrollo americano tuvo que discrepar del
que se dio del otro lado del Atlantico. En primer lugar, era completamente diferente el
ambiente académico y profesional con el cual se encontraron los potenciales
braclicantes de la nueva disciblina. En ‘Alemania, los filésofos gozaban de gran
prestigio, tenian una tradicion formidable y ocupaban posiciones académicas de poder.
En los Estados Unidos, los filésofos profesionales eran escasos y contaban muy poco;
la psicologia era la disciplina mayor. Mientras las escuelas medicas alemanas habian
sido centros de investigacion que merecieron el respeto del mundo por varias
generaclones, resultaba notorlo el estado lamentable de las escuelas médicas
americanas. En tanto que la psicologia americana centraba sus demandas en un
territorio practicamente virgen, la psicologia alemana tenla que tomar en consideracion,
a cada paso, determinados intereses muy blen atrincherados.

Este estado de situacion era un reflejo de la ausencia general de profesionalizacién en
la educacién superior americana durante la mayor parte del siglo XIX, que contrastaba
con el nivel de profesionalizacién, verdaderamente elevado, de los académicos
alemanes. Ambos paises experimentaron una expansién universitaria bien
considerable posterior a 1870, Pero mientras que en Alemania, semejante expansion
tuvo lugar sobre una estructura bien establecida, en los Estados Unidos la creacion de
estructuras apropiadas fue coincidente con la expansion en si misma. En los Estados
Unidos, la psicologia logré ingresar desde el inicio en el sistema universitario moderno;
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en Alemania, fue una recién llegada cualquiera, que debid tomar el lugar asignado para
ella, en el orden establecido.

Lo que resulta mas significativo desde el punto de vista de la sociologia del
conocimiento psicolégico, es que la diferencia ‘en el contexto social determiné la
naturaleza de la nueva disciplina en aspectos completamente fundamentales. Afirmar
que el trabajo experimental en el laboratorio constituyo el suelo comin para la nueva
disclplina en ambos palses, es otorgar una significacién ritual a la experimentacion,
que, ciertamente, ha tenido para muchos psicélogos, pero que es algo que tiene que
ser explicado, antes que un principio de explicacién. Las diferencias de concepcion
sobre la naturaleza de la experimentacion psicoldgica fueron profundas, como lo fueron
también las perspectivas acerca del rol que debia serle asignado a la experimentacién
dentro de la psicologia en su conjunto. Para algunos, el experimento psicolégico
paradigmatico estaba basado en las Introspecciones de un pufiado de observadores
sofisticados y altamente entrenados; para otros, estaba basado en la observacién de
los movimientos de los animales en ambientes artificiales. Para algunos, la psicologia
experimental representaba la totalidad dela psicologia; para otros, era solo una
pequeiia parte. La sociologia pasltwlsta dela cxencaa nunca examina el contextu social
del contenido de una disciplina. Sus "mediciones" ‘de la -actividad cientif ca. estan
estrictamente limitadas a lo externo, como ser el nimero de publicaciones y eI uso de
rétulos. Para la sociologla del conommlento en carnblo tales mediciones son triviales
en si mismas: el problema es el contexto soclal del contenldn actual de las ideas
cientificas. Y esta es, probablementa, la diferencia princlpal entre ambas perspectivas.
Otra diferencia muy importante procede de la naturaleza de la motivacién considerada
relevante en la determinacion de la historia de las disciplinas cientificas. Para esta
vision, los factores sociales determinantes del status relativo de campos diversos, son
aceptados como dados; la perspectiva es individual y no societal,

Si comparamos las situaciones que debfan enfrentar los aspirantes a psicdlogos en
Alemania y en los Estados Unidos, hacia el cambio de siglo, resulta obvio que existian
diferencias cruciales. En Alemania, la materia potencial de una nueva disciplina, fue
largamente reclamada por el establishment profesional y académico. Esto significd, por
una parte, una extension considerable para trabajar en problemas psicolégicos, sin
llegar a una ruptura con las afiliaciones disciplinarias existentes, con lo cual no fue muy
fuerte la necesidad de una identidad disciplinaria separada. Por otra, cuando los
psicélogos plantearon sus demandas en favor de una existencia separada encontraron
fuerte resistencia en los intereses establecidos. Para enfrentar exitosamente semejante

Z

resistencia, los ‘pslcélogos debieron combatir al establishment en su proplo terreno. En
la practica, esto significé, usualmente, persuadir al establishment filosfico de que la
psicologia era aceptable y respetable filosoficamente. En realidad, la psicologia
alemana nunca tuvo éxito en esa tarea, mantuvo formas de sofisticacion filoséfica que
eran totalmente foraneas para la psicologia americana de la época. Lo que emergié en
Alemania, entonces, fue una psicologia cuyos problemas, metodologias y formas de
conceptualizacion, permanecieron dominados muy directamente por las
preocupaciones de la filosofia, que jugaba el rol del Hermano Mayor.

En los Estados Unidos, en cambio, los psicélogos tuvieron que justificarse a sl mismos
frente a un tribunal muy diferente. Un extenso sistema de educacién secundaria y
profesional, tenla que ser construido practicamente desde los Inicios: el acontecer
humano a partir de la migracién y urbanizacién en gran escala tenfa que ser tratado; el
hombre tenia'que ser modelado para la adaptacion a un sistema Industrial répidamente
racionalizado; los productos debian ser vendidos. En vista de la debilidad de las
fuentes alternativas de habilidad profesional, los psicélogos podrian volverse
aceptables si pudieran, razonablemente, prometer el desarrollo de la capacidad técnica
necesaria para tratar apropiadamente con esos problemas.

Los psicélogos americanos respondieron a esa oportunidad con una promesa que
resultd totalmente innovadora. Esa promesa implicd nada menos que la reivindicacion
de que la psicologia experimental debia proporcionar las leyes fundamentales de
goblerno de to_da actividad humana, independientemente del contexto. Ella debfa, por lo
tanto, ser considerada la "ciencia maesira" de los asuntos humanos, guiando todos los
esfuerzos paré controlar a la gente. En ocasiones apropiadas, la mayoria de las figuras
claves en el periodo formativo detisivo de la psicologia americana, debieron
expresarse en esos términos. :

Los problemas econdmicos, soclales o histéricos, son problemas basicamente
psicolégicos, o deberian ser tratados como tales. Desde esta perspecth}a fue creada,
por.primera vez, la imagen de una ciencia general de la conducta, cuyas leyes habrian
dé ser tan abstractas y ahistoricas como las leyes de la fisica. Poco tiempo después, el
objetivo de la nueva ciencia vino a ser anunciado a través de un slogan, que aln se
hallaba en sus libros de textos introductorios: “la prediccién y control de la conducta®,
Este cbjetivo es totalmente discordante con los objetivos que Wundt tenia en mente
para la psicologia: sus fines no esfaban: relacionados ni con la prediccion, ni con el
control, ni con la conducta. Tampoco los sucesores alemanes de Wundt desarrollaron

Jamas tales objetivos para su disciplina. Si lo hubieran hecho, sus oportunidades de
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lograr el respeto del establishment académico hubieran sido aln mas escasas. Por lo
tanto, la gran diferencia entre las posiciones institucionales de la psicologia alemana y
americana fuvo su contrapartida en la divergencia absoluta de propdsitos. Esto no
deberfa sorprender, porque los objetivos de una disciplina, definen su posicion relativa
con ofras disciplinas. Al desarrollar sus objetivos, una disciplina define su ral en
términos de la divisién general del trabajo entre disciplinas.

Los objetivos de una disciplina resultan fundamentales para su propia definicion.
Constituyen una declaracion de su interés intelectual, el ultimo criterio a través del cual
métodos, conceptos y evidencias son juzgados. Lo que mantiene juntos a los
practicantes de un campo es su interés Intelectual comin y el hecho de que,
basicamente, todos tienen los mismos propdsitos. Este propdsito define fanto el
dominio dentro del cual los practicantes han de trabajar como los modos en los cuales
ellos proponen actuar en dicho deminio. Tal vez sea innecesario decirlo, pero el
dominio dentro del cual trabajan no es simplemente algo dado desde el exterior, sino
que es, en si mismo, una construccidn intelectual de los practicantes de la disciplina.
De esa manera, la categoria "conducta", tal come es usada por la psicologia mot{erna,
viene a ser una construccion intelectual, que identifica cierto dominio y el ﬁi%'terial
potencial para legitimar el trabajo- psicologico. Su - dominio, obviamenié, es
completamente diferente de aquél. defn]do. por. ejemp[o con términos ta[es como
"experiencia inmediata” o "accion socla!" )

Los intereses mtelectuales por lo tanto, conshtuyen eE punto de encuentro entre
intereses sociales y construcciones cognitivas. El encuentro ocurre en individuos cuyos
intereses sociales requieren necesariamente de tales consftrucciones, ya que su
identidad sdc{al particular depende de ellas. Una identidad social define un tipo de
relacion social que debe ser reconocida por los otros significativos para existir. El
establecimiento o mantenimiento de una identidad social, en consecuencia, implica la
aceptacion, por esos otras, de la demanda de identidad. La base sobre la cual tal
aceptacion es asegurada, es provista por la compatibilidad de intereses intelectuales.
Grupos establecidos con algin poder social reconocen solamente a aquéllos con
intereses sociales compatibles. Los intereses Intelectuales, entonces, tienen una
funcion legitimante; y diferentes intereses intelectuales surgen, no solamente a raiz de
diferencias entre aquellos que lo desarrollan, sino también debido a diferencias entre
aquellos hacia quienes ellos estan orientados, como medio de legitimacién. La
sociedad provee una red de tales intereses (un sistema de dependencias) que puede
ser trazada hacia los lugares mas importantes del poder social. Bajo determinadas

.

circunstancias histéricas, como las existentes en las universidades americanas hacia el
cambio de siglo, la relacién de los profesionales con las fuentes del poder fundamental
es relativamente inmediata; en otros casos, como en Alemania, el tipo de relacion
incluye una multiplicidad de grupos mediatizadores atrincherados.

En términos de este andlisis, la emergencia de nuevas comunidades académicas o

cientificas, se caracleriza por la emergencia de nuevos intereses intelectuales. Los

nuevos grupos cientificos difieren de los ya establecidos porque quieren hacer cosas
diferentes. Es solamente un cambio en los propositos, lo que compromete Ila creaclén
de una nueva disciplina o subdisciplina, es decir, la emergencia de un nuevo grupo de
practicantes definidos por un nuevo interés intelectual. Las técnicas derivan su

_ significacion del interés, en cuyo servicio son aplicadas. Es un completo extravio,

discutir una técnica como la experimentacion haciendo abstraccién de los propdsitos a
los gue ella pretende servir. Asi, la técnica experimental usada por Wundt para el
analisis de los procesos mentales, es una técnica profundamente diferente, tanto en la
teoria como en la practica concreta, de la técnica experimental usada por un
conductista para la prediccion y control de la conducta.

El concepto de interés intelectual, hace posible superar la separacion terminante entre
“factores sociales" y "contenido intelectual”, que es caracteristica de la sociologia de la
ciencia positivista. Porque tales intereses son simultdneamente un factor activo en el
proceso social de la division del trabajo cientifico y una formulacién de presuposiciones
intelectuales. El fracaso en reconocer el rol decisivo jugado por la categoria de interés
intelectual es probable que conduzca a debates estériles sobre la importancia relativa

~ de los factores "internos” y "externos” en el desarrollo de las disciplinas cientificas. El

interés intelectual basico de una disciplina enfrenta tanto lo exterior como lo interior; lo
exterior, en tanto sirve para legitimar las actividades de sus practicantes de cara a los
grupos significativos a los que se dirige; lo Interior, en tanto establece las normas por
las cuales resulta juzgado el trabajo de los practicantes

Lo que Watson habia hecho, era colocar el sello retérico final, en el establecimiento de
la psicologia como una ciencia administrativa, como una tecnologia a ser manejada por
los gestores de la sociedad con la finalidad de dirigir las acciones de aquellos a su
cargo hacia los canales deseados. Tal psicologia, es un tipo de disciplina bien diferente
de aquella que se considera a si misma como auxiliar de la filosofia. Ella debe definir
de manera diferente, tanto sus materiales como sus métodos. Para los propdsitos
practicos de administracién y control social, se ocupara de las acciones manifiestas de
la

"gente; su experiencia subjetiva solo presenta interés en tanto que resulta
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absolutamente necesario tomarla en consideracién para poder manipular efectivamente
su actividad externa. Esto representa el reverso de la posicidn caracteristica de la
psicologla que florecid en Alemania, para la cual la actividad externa solo tenia interés,
en la medida que arrojaba luz sobre la experiencia subjetiva. La distincién crucial aqui
no es entre una psicologia que estudia la actividad maniflesta o una psicologia que se
ocupa de la axperlancla._sub]eﬂva. sino sobre cual de |las dos deberfa ser el foco de
interés primario de los psicélogos, quienes reducian al otro al status de un medio para
un fin.

Uno de los aspectos mas llamativos de la relacion entre la temprana psicologia
americana y el modo de la psicologia wundtiana, es el total olvido que sufrié la
psicologla de los pueblos de Wundt, aun entre aquellos psiclogos americanos que
l_-.abfan sido sus alumnos. En el mismo comienzo de su programa, Wundt proyecté dos
clases de psicologia: fisioldgica y social; l1a primera empleaba métodos experimentales
y la segunda, métodos no-experimentales. La' relacién entre las dos es asimétrica,
porque mientras que no se pueden predecir los resultados de la interaccidn social a
partir del conocimiento de la psicologla individual, es posible extraer conclusiones
sobre la psicologia individual a partlr del estudio de los productos sociales. ;

La psicologia americana tomé un camino diferente. Concibiéndose a si misma como la
“ciencia maestra” (el prlnciplo de las otras cienclas. soclales, las cuales eran, en efecto
simples aspectos de: Ia pslcologla mdwndual) pndla permmrse ignorar los nrveles
histdricos y culturales de la realidad. No pcdia ‘tolerar la exlstenc{a de un mundo social
que obedeciera a sus proplas leyes, porque eso podia influir en la verdadera naturaleza
de la psicologia individual. Despojando la acciéon humana de sus contenidos éocfa|es,
ella definié su material como "conducta", mientras la realidad social y cultural vlno a
subsumirse bajo la categoria de "estimulo”. Cuando, finalmente, la psico]ogla SGCla|
hizo su aparicion, lo hI26 como una extension de la psicologia individual a situaciones
en las cuales operaban "estimulos sociales".

La negacién de los niveles histéricos y culturales de la realidad, aseguraba una
reversidn de la manera en que era conceplualizada la relacién entre individuo y su
ambiente sociocultural. Wundt, esencialmentle. definia dicha relacién en términos de
una construccién de productos culturales por la interaccién de individuos; los individuos
eran visualizados como activos, en relacion con su cultura. La psicologia social

americana, en cambio, devino un estudio de las respuestas al estimulo social, de los

"pracesos de influencia social”, concebidos, hasta hace muy poco, de una manera
estrictamente unidireccional. El individuo finalizaba siendo el receptor final de estas
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influencias sociales o el manipulador. En ambos casos el tipo de relacion permanece
externo. Los productos soclales, o bien confrontan al individuo bajo la forma. de

presiones ambientales o bien alcanzan a ser de utilidad como técnicas para el control

de los demas. El tipo de psicologia social desarrollado por Wundt, como complemento
indispensable al alcance limitado de la psicologia experimental, se ocupaba, en
consecuencia, de un conjunto de problemas completamente diferentes a aquellos que
definieron el dominio de lo que fue llamado psicologia social por parte de las
generaciones posteriores.

Los intereses intelectuales no sdlo definen los problemas de una disciplina, sino que
determinan, también, la manera prescripta para resolverlos. Para la psicologia
moderna, esas prescripciones han girado generalmente alrededor de cuestiones acerca
del rol y de la naturaleza de la experimentacion. Wundt consideraba imposible emplear
la metodologia experimental de la ciencia natural en la investigacién de los procesos
psicoldgicos "superiores”. En Alemania, las demandas por extender la posibilidad del
método experimental fueron impulsados por psicélogos jSvenes, quienes intentaron,
también, prdmover la psicologia como disclplina independiente.

En los Estados Unidos, donde no habia una clase de filésofos "mandarines” a ser
apaciguada, la veneracion por el método experimental no conocio limites y réapidamente
se desarrollé hacia una verdadera mistica. La psicologia crecientemente legitimaba sus
demandas de una posicién superior entre las ciencias humanas mediante la apelacion
a su utilizacién de métodos experimentales, no obstante que muchos psicélogos nunca
usaron semejante método o usaron lo que, a lo sumo, podia ser descripto como una
copia verdademmente débil de los mismos. Existen fundamentos para suponer que el
prestiglo ritual de la experimentacién, se debié menos al status de ciencia pura, que al
enorme atractivo que un paradigma tecnolégico tenfa para los grupos significativos, a
los que los psicologos. estaban tratando de impresionar. Por un lado, la
experimentacion no era la marca distintiva de algunas de las clencias mas admiradas;
por ofro, el aspecto que distinguia la compleja serie de técnicas tituladas
"experimentales”, que habian sido escbgidas por los psicélogos como cruclales, era su
caracteristica manipulativa. Dada cierta intervencién, se consideraba que habian sido
enconfradas las condiciones, no solo necesarias sino suficientes, para la
experimentacion “cientifica", sin importar la negligencia en las observaciones, la escasa
confiabilidad de los datos, lo asistematico de los confroles o la irrelevancia del
p;ob[ema desde el punto de vista tedrico. En el mejor de los casos esto implicaba una
falla_en distinguir entre la experimentacién con propédsitos clentificos y con ofros
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propdsitos, lo que hacia posible que un enfoque puramente tecnoldgico al conocimiento
navegara bajo la bandera de la ciencia.

Las diferencias en la practica de la experimentacion psicologica juegan un rol crucial en
la determinacion del lugar de la psicologia como disciplina. Los experimentos gque
involucran sujetos humanos son situaciones sociales, cuyas estructuras plantea
contrastes verdaderamente rotundos con el tipo de conocimiento que es posible
obtener dentro de su contexto. La sociologia del conocimiento psicolégico no puede
ignorar que ese conocimiento es obtenido en marcos sociales y que los rasgos del
mismo estéan drasticamente modelados por los intereses intelectuales del psicélogo.
Aparte de su influencia primaria sobre las normas de la disciplina, es, ante todo, a
través de su efecto en la estructuracion de contextos de investigacion, que los intereses
intelectuales determinan la clase de conocimiento que serd valido para los practicantes
de la disciplina.

Existen diferencias llamativas en el contexto social de la investigacion establecido por
la psicologia entendida como una disciplina filosofica respecto de la psicolagica como
una tecnologfa de manipulacién de la conducta. El experimento psicologico clasico, que
casi ha llegado a extinguirse, estaba basado en el principio de la intercambijébilidad
entre experimentador y sujeto. Ambos debian ser observadares psicolégicos al:fémenta
entrenados y, como fue sefialado por Wundt, el entrenamiento psicolégico del sujeto
era mas importante que' el entrenamie_nso_ p_s'!colégico del experimentaq'qr. La
concepcion de la experimentacion psicologica émeriéahq ‘estaba basada en una
diferenciacion, profunda dé los roles de experimentador y sujeto. Se supenia que el
primero debia tener el monopolio del entrenamiento y la ilustracién mientras el segundo
debia ser inexperto e ingenuo. La situacién social del experimenfo, estaba
caracterizada por una asimetria fundamental, que Influenciaba decididamente la clase
de conocimiento que podia emerger en él.

Se trataba de una clase de conocimiento que debia ser Gtil para quienes estaban en
posiciones de controlar y manipular la conducta de los ofros, en contextos
educacionales, industriales, administrativos u otros parecidos. La divisién fundamental
entre controladores y controlados, estaba construida dentro de la mismisima fébrica de
la fuente generadora de conocimiento de esta psicologia. Era muy improbable que este
tipo de situacion experimental produjera conocimiento capaz de incrementar el nivel de
auto-insight o de ayudar a la emancipacién de los individuos humanos respecto del
control externo. Lo que mas le importaba a sus patrocinantes era que su empresa de
investigacion estaba manifiestamente disefiada para producir la clase de informacién
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que pudiera ser Gtil, precisamente, en aquellas situaciones en las que un grupo de
personas tenia el poder de controlar las condiciones bajo las cuales debian conducirse
otros.

E:1 los relatos que son frecuentemente narrados en las paginas de los manuales
introductorios, las diferencias metodoldgicas profundas que dividian a los psicdlogos en

los primeros afios de este siglo eran representadas, tradicionalmente, como diferencias

en tomo al uso de la "Introspeccién”, Esos autores, se proponen, usualmente,
representar Ia DB|UB|GE[B gomo una olencla natural y Justificar esta Imagen a iravds de
ia refarencld al uso del fiidtado experimental. La suposiclén; cruclal aungue Implicia, e
que puede haber una sola metodologia de la experimentacion cientifica. Si se revelara
que la psicologla moderna ha sido marcada por diferenclas profundas sobre lo que
constituye la experimentacién valida, el argumento completo perderia plausibilidad. *
Mientras que se puede esperar de los autores de los manuales perpetlien los mitos y
las verdades a medias que legitiman las demandas de la disciplina, una perspectiva
mas critica resulta aproplada en el caso de que la misma disciplina se vuelva objeto de
escudrifiamiento cientifico. Pero esto es, precisamente, lo que no logra la sociologia
positivista. Dado que presupone que la naturaleza de la ciencia es siempre la misma y
vislumbra el cambio histdrico en términos cuantitativos mas que cualitativos, se vuelve
una victima preparada para los "mitos de origen" que las disciplinas construyen para
ellas mismas. Tales mitos, exageran el elemento de continuidad en el desarrollo de la
disciplina y tergiversan aquellos aspectos del pasado que ponen en duda los intereses
intelectuales predominantes en la disciplina. En el caso de la psicologia moderna, esto
adopta la forma de datar su origen en la fundacién del laboratorio de Wundt, debido a
que la experimentacion tiene el status de un fetiche. Lo que la sozﬁio!ogla positivista
trata como "datos" histéricos son, en realidad, reconstrucciones histéricas de las
generaciones posteriores. El rol que se le asigna a Wundt, por ejemplo, fue creado en
la historiografia interna de la disciplina, altaménte interesada, y tergiversa su significado
real. .

Para la sociologia del conocimiento, en cambio, la historia nunca puede ser una fuente
de "datos" aproblematica. Ella siempre tiene que ser reconstruida y el primer paso para
evitar extraviarse por las reconstrucciones existentes, debida a las partes interesadas,
es consultar las fuentes primarias. Para la sociologia de la ciencia positivista categorias
tales como "ciencia", "conocimiento” y "experimentacion" son inmutables; para la
soclologia del conocimiento ellas son problematicas y sus formas’ cualitativamente

distintas deben ser explicadas.
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El enfoque acritico de la soclologla de la ciencia positivista también caracteriza su
manera de tratar €l rol jugado por los intereses sociales en el desairollo histérico del
conocimienta cientifice. Los intereses de los hombres de ciencia son slempre intereses
individuales. Para el cientiflco individual, Ia actividad generadora de conocimientos se
vuelve un medio para la ejecucidn de flnes esencialmente privados.

La socialogla del conocimiento, en cambié. reconcce las intereses personales como
reflejos de Intereses de grupos que provienen, a su vez, de conflictos sociales, Los
intereses de los individuos en ia blsqueda del conocimlenta estan ligados con los
intereses de grupos. En consecuencia, es aproplado para la soclologla del
conacimiento trazar los intereses intelectuales de los Individuos hasta aquellos
intereses sociales mas amplios que caracterizan a las sociedades en las distintas fases

de su historia,
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