
<>  
INFOPENTA - CONSULTORIA E INFORMÁTICA, LDA 
SOFTWARE PARA HOTELARIA E RESTAURAÇÃO  

 

A InfoPenta é uma empresa portuguesa que desenvolve software para a área de Hotelaria e 
Restauração. 

Desde 2001 temos vindo a aperfeiçoar um produto chamado pentHotel, desenvolvido em 
Windows, vocacionado para a gestão de uma unidade hoteleira que é composto por 3 módulos 
principais. 

Somos especialistas na integração dos vários equipamentos existentes no sector hoteleiro. 
Temos um software simples de operar, repleto de funcionalidades, adaptável a todos os tipos 
de unidades, com excelente preço. Oferecemos condições competitivas para mudança de 
software concorrente. Vemos cada cliente como um caso único, tratado de forma 
personalizada. 

Temos soluções para POS de restauração, cafés, pastelarias, sapatarias, lavandarias, 
supermercados, boutiques, talhos, clubes de video, discotecas. Ligações a balanças, terminais 
X64, PDAs e máquinas de auto-venda. 

Somos especialistas na instalação e formação das soluções representadas. 

Vendemos todo o equipamento necessário às soluções fornecidas. 

Temos parceiros em várias áreas (telecomunicações, pesagem, redes estruturadas, 
equipamentos infomáticos, desenvolvimento de sites). 

Podemos fornecer soluções de marcas conhecidas HP, IBM, Toshiba, ASUS, Microsoft, APC, 
Symantec. 

Aconselhamos os nossos clientes na adopção de novas formas de comunicação de forma a 
minimizar os custos de marketing e aumentar as vendas. 



 

pentHotel - frontOffice 
frontOffice 

Todas as operações relacionadas com a recepção  

• Mapa de reservas  

• Check-In e check-out  

• Lançamento automático das diárias  

• Emissão de facturas ou vendas a dinheiro  

• Caixas por funcionário  

• Registo de avarias nos quartos  

• Achados dos hóspedes  

• Lista negra de clientes  

• Mapa de Policia/SEF/INE/DGT 

Operações de BackOffice  

• Emissão de recibos  

• Conta Corrente de Agências/Empresas/Operadores/Grupos  

• Cartas para Avisos de Vencimento  

• Mapas de controlo, Antiguidade de Saldos, Listagem de Pendentes, 
Extracto de conta, Mapa de Iva entre outros Mailing 

Mapas estatísticos  

• Mapa anual de Produção  

• Top 25 de Entidades (Vendas ou saldo devedor)  

• Ocupação por Nacionalidade 

 

pentHotel - POS 
Ponto de Venda (POS) 

• Tratamento de mesas e balcão  

• Envio de pedidos para cozinha  

• Registo de consumos internos  

• Lançamento na conta do quarto ou do grupo  

• Fecho de Caixa  

• Touch-screen/ leitor de código de barras/ PLUS  

• Emissão de documentos resumidos (1 Almoço)  

• Tratamento de várias secções num único posto  

• Várias contas por mesa  

• Transferência de produtos entre mesas  

• Visualização e lançamento de menus contratados pela recepção 

 

pentHotel - Economato 
Economato 

• Registo de compras, transferências entre secções, devoluções, 
requisições  

• Inventário por secção  

• Conta Corrente Fornecedores  

• Mapas de controlo de BackOffice – extracto de conta, mapa de Iva, 
entre outros  

• Mapas estatísticos - Produção por secção, Top 25 Compras  



• Extractos vários - Artigos por fornecedor, Movimentos de um 
artigo 

 

gcBackoffice 
Facturação e Contas Correntes 

• Facturas, Vendas a Dinheiro, Guias de Remessa  

• Notas de Crédito e Débito  

• Recibos, Adiantamentos  

• Lançamento de documentos Tesouraria  

• Antiguidade de Saldos, Listagem de Pendentes  

• Vendas por Cliente, Artigo  

Stocks 

• Movimentos entre armazéns  

• Inventário  

• Registo de quebras  

• Extracto de artigo  

• Integração com os outros módulos  

Encomendas 

• Registo da encomendas do clientes  

• Facturação a partir das encomendas  

• Análise do estado das encomendas  

• Encomendas por Cliente, Artigo  

Compras e Contas Correntes 

• Registo das compras  

• Pagamento a fornecedores  

• Lançamento de documentos Tesouraria  

• Antiguidade de Saldos, Listagem de Pendentes  

• Compras por Fornecedor, Artigo  

 


