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Stan pozadany: zarzadzanie procesowe
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Ustandaryzowane procesy
wskros organizaciji.

Efektywne podigczenia do
systemow korporacyjnych.

Wykrywanie sytuaciji
biznesowych i
podejmowanie dziatan.

Kontrola procesu w czasie
rzeczywistym (SLA).
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Z IBM BPM nie to co robisz
jest tak nowatorskie, ale

sposob w jaki to robisz. To
sprawia ze |IBM BPM jest

produktem z nowej epoKki.

— Jose Francisco Vergara

Director, Knowledge Management and BPM, Iron Mountain




Roznica dzieki IBM BPM ...

|I||;:!?
[[Mivyy
IBM. i
Business ]
Ty Process |
' Manager De;gggggzy
Analitycy biznesowi

Narzedzie do
modelowania

P .
Wspéliny | N
Model y
Procesu Vo
Menedzerowie
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Raporty / Analizy

Portal / formularze

» Wspdlny model procesu — nie ma problemu z synchronizacja elementow
» Wspdlna platforma budowania aplikacji — wszystko w jednym produkcie

» Nizszy koszt techniczny — krotszy i tanszy development, nizsze ryzyko projel\tu I
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Modelowanie do dokumentacjl a

modelowanie do uruchamiania... i
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BPMN jest standardem szerokim, nie doy
konca rozumianym... Iy

iy
z
Zgodnosc¢ ze standardem

BPMN
Wszgstkie Poziomy zgodnoSci:
. — Opisowy — podstawowe modelowanie
- procesow dla uzytkownikow biznesowych
E’ Analityczn
o yeany — Analityczny — szczegdtowe modelowanie
§ i analiza procesow
§ IBM BPM _ ]
Opisow — Wykonywalny — modelowanie procesow
P Y L w celu ich uruchamiania
Nieli¢zne
Minimalna Petna
Szczegoétowosé .
implementacj IBM BPM zapewnia prostote dla

biznesu oraz bogactwo
funkcjonalne dla IT
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Zarzadzanie wszystkimi
aspektami Twojego
programu BPM

IBM
Business
Process
Manager

Budowanie witasciwych
aplikacji procesowych

YL
~ " .2

®
||||||||
-

Usprawnianie

wykonania procesow

dzieki raportom z
wykonania




Budowanie wtasciwych aplikacji .

&
procesowych to: iy
+{3 Processes 'l:":"
P » Uproszczone (tansze!) projektowanie™"
o R wykonywalnego procesu dzigki
sl wspolnemu srodowisku dla wszystkich
£ Setup ” . 4
& rie komponentow (diagramow, formularzy,
Organizacja komponentow regut, ustug)
Projektanta Procesow
»; ’° Budowanie metoda szybkich przyrostow

— czesty ,odbior” prac przez biznes
dzieki odtwarzaniu kolejnych wersiji

Odtwarzanie (playback) procesu




Ciggte usprawnianie procesow umozliwiaja:
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o Track, At Risk, and Overdue Task Percentages. 'IIIII I

» Zbieranie i korelowanie metryk jakosci"
s procesu automatycznie przez system
A 4 » Model zawiera wszystkie komponenty
Click Pie Slice to see the tasks inthet status. Or click Al Wykonawcze, Stan proceSéW ”W IOCie”
Jako$¢ procesow mierzona w oraz dane historyczne odnosnie ich
czasie rzeczywistym Wydajnoéci!
_o= » Wizualizacja ,wagskich gardet” procesu i
automatyczne rekomendacje odnosnie
et 11—+ SRS Sposobu ich usuniecia

Optymalizator Procesow
uwzglednia dane historyczne




Zarzadzanie catosciowe programem BPM

+2 Reporting (MER)
Last updated on 11711409 b

3 Order Fulfilment {ORDFUL)
Last updated an 11/11/09 by Branden Ba

3 New Employee Hire (NEH)
Last updated an 11/11/09 by Brands

+[3 Life New Business (LNB)
Last updated on 11/1109 by Branden

+[3 Grants Management (Gh)

Aplikacje procesowe w
opracowaniu

&5 4 - Major Customer
[

11109 by Brandon Baxter
2 Walidation Errors

[EtwTestlA(twTestlA) - 4291 instances

&8 3 - Advanced Metrics Reporting

1141109 by Brandon Baxter
2Validation Errors

EthestllAithestllA} - 12628 instances
EtwOA?IIAHwOA?IIA} - 12833 instances

Wdrozone aplikacje
procesowe
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» Centralne zarzgdzanie wszystkimi
elementami procesow z jednego
narzedzia

» Podglad stanu poszczegolnych serwerow

» Zdalne instalowanie procesow w
srodowiskach (testowe, produkcja, itd.)

» Latwe migrowanie dziatajgcych
instancji do kolejnych wersji procesow
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* Proces rozliczania kosztow ponoszonych przez pracownikow i

— Zamodelujemy przeptyw procesu
— Podtgczymy przyktadowy interfejs uzytkownika

— Uruchomimy proces biznesowy w pierwszej wersiji

VIDEO



//localhost/Users/mszleminski/Documents/2-PDwithoutBWL.mp4

Live-demo o

. . , k)
* Proces rozliczania kosztow ponoszonych przez pracownikow i

— Obejrzymy jak moze wyglgdac przyktadowy proces
— Zapoznamy sie z portalem procesowym

— Obejrzymy funkcjonalnosci zwigzane z monitorowaniem procesow
« Karty wynikéw dla pracownika
« Karty wynikdw dla menedzera
» Przygotowane raporty dla naszego procesu
» Proces definiowania nhowego raportu

VIDEO



//localhost/Users/mszleminski/Documents/3-ProcessPortalPL.mp4
//localhost/Users/mszleminski/Documents/3-ProcessPortalPL.mp4

Architektura |
rozwoj platformy




Tradycyjny cykl rozwoju aplikacji procesowej
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BPMN + BPEL "

Komplementarne technologie

X Development
Business Skill Business Process
Involved Breadth
Change

Rapid
Implementation / :
Change Cycle Integration
e Change Frequency / Rapid Implementation
e # Human Interaction Actors/Roles
¢ Data Centric Transactionality
e # Systems Integration
e Level of Automation vs. Ad Hoc Tasks
¢  Prior BPM Investments
e  Competition
Human Scalability /
Interaction System
= BPEL throughput
|
BPMN Ad-hoe
Tasks :
05 Platform Tra'nsactl'onal
Coverage ntegrity
Business IT

Requirements Requirements




IBM Business Process Manager V8 €y
Wiasciele i uczestnicy :mig::

2 procesow (L)
Q‘Autorzy z biznesu oraz IT Developerzy IT @ (|
P
Process g Autorzy | Integration
Designer '~ administratorzy Designer

Process Center
Zarzgdzanie catym cyklem zycia BPM

Wersjonowanie

Wspéine Zasoby wspodlne Rejestr ustug

narzedzia do

e orium BPM
procesami i

BPMN oraz

BPEL

Udoskonalenie Wdrozenie

Pomiar
Kompatybilnosé

wstecznai
prosta migragja
L z Lombardi
BPMN Regut Monit ESB
eguty onitoring (BPMN) oraz

WPS (BPEL)

Process Server

Process Portal Konfigurowalny Opcjonalne
dostepny ,z pudetka” Business Space dodatki Microsoft




Process Center jest wspolnym &
repozytorium i
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Last updated on S 1 by tw_admin App

+[3 Hiring Sample (HSS) 77

Last updated on S 1 by tw_admin
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Started
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>

Last updated on S 1 by tw_admin

@ Process
Applications

File  Abbot

Aries Test  Window  Help

Process applications
are containers in the
Process Center
repository for the
process models and
supporting
implementations creste
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Zintegrowane funkcje projektowania dla poszczegolnych rol uzytkownikow el
Wspotdzielenie i wersjonowanie zasobow via wspdlne repozytorium ffn]

, Autor biznesowy buduje w petni Deweloper IT buduje integracje oraz @
procesy automatyczne w silniku BPEL s

= wykonalne procesy w oparciu 0 BPMN
w narzedziu Process Designer w narzedziu Integration Designer

s (W — =—=3 = —
Przecigganie ustug
na diagram BPMN

[T ieEShere Lombardi Edtion - v _sdmin - Txpense Reporting - e
T o

Process Center
Zarzgdzanie catym cyklem zycia BPM

Zasoby wspoine Wersjonowanie Rejestr ustug

Repozytorium BPM




Zaawansowane ustugi

integracyjne w Process Designerze:
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File Edit Help
2+ Designer  Q Inspector | Mg Optimizer =]
Save Snapshot
« HARLEY PA1 T T» Te-stAISl - x'|
All

+{3 Processes
& User Interface
& Implementation

in (April 4, 2011 1:05:53 PM CDT)

b

Advanced Integration Service

= Adwvanced Integration Service

This service is implemented and deployed into the Process Center using IBI
Designer. The advanced integration service can be used like any other servi

Module name:

Export name:

-{ Decisions
A = Common
ata
MNarme: Test AIS1
P Performance
o Setup Modified: tw_a
i Files Documentation:
- TOOLKITS

» B System Data (7.5.0)

w BLUEPRINTS

w SMART FOLDERS
W Favorites
Changed today
Changed this week ~ Parameters
A\ Validation errors o & Parameters
= Input
= userld
(= Qutput
Revision History 63 o (= Greeting
(e =l Validation Errors
4
o
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e Business Integration - Getting Started - IBM Integration Designer - IBM Integration Designer 7.5 - C:\Users\gdharley\IBMY\widT\work

File Edit Mavigate Search Project Window Help
rg - ¥ @ BRI
Business Integration &2 = e Getting Started - IBM Integration Designer &3

i

glaEales”

-

Getting Started with IBM Integration

<al Yesources>
4 fE\[changed] Harley PA1 Main
© Advanced Integration Services
o | A7 Test AIS1 (unimplemented)
. (55 Processes
(51 Dependent Toolkits
a ED Data
E] nameAndAddress

o (1) Interfaces

> What environment do you want to use?

Choose the target runtime for your applications. Your development enviro
fittered to show only the function that you need.

IBM Process Server and WebSphere DataPower development functior \
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Zintegrowane funkcje projektowania dla poszczegolnych rol uzytkownikow el
Wspotdzielenie i wersjonowanie zasobow via wspdlne repozytorium ffn]

, Autor biznesowy buduje w petni Deweloper IT buduje integracje oraz @
= wykonalne procesy w oparciu 0 BPMN procesy automatyczne w silniku BPEL s
w narzedziu Process Designer w narzedziu Integration Designer

[T ieEShere Lombardi Edtion - v _sdmin - Txpense Reporting - e
— _— - - o g,

Przecigganie ustug
na diagram BPMN

Przecigganie
interakcji z
wykonawcami na
diagram BPEL

Process Center
Zarzgdzanie catym cyklem zycia BPM

Zasoby wspoine Wersjonowanie Rejestr ustug

Repozytorium BPM




Wywotywanie procesow BPMN w Integration Designerze:
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Szerokie wsparcie technologii interfejsu uzytkownika &
prosto ,,z pudetka” b

Uzytkownicy biznesowi

BLLUGE UL LAE LS

Mobile Sharepoint l Outlook l




Petne wsparcie dla uzytkownikow mobilnych

Bezptatne klienty iPad oraz iPhone —juz w Apple AppStore! )

Attachearts Cosmummnty

All Open Tasks Q Detady

Work Subject

Blueprint Process Approval - Onboarding
Details

paste in ur

Pick up now tasks In Que

Prariie

Route for Approval hps//www. blueworksi
t b Tickets 00 00

Hanth

Workflow Tasks
Gather client data from New... 1 ) Can? 50
Now A yow) - Waakyree Process started by Jason Butier on Sep 7, 20

Level 2 Manager roval
Biopnn! Proces App . Level 1 Manager Approval
Assgned 1o: CRIY Vars

Don: Sep 15, 2011

Level 3 M
o Blsepnnt F

anager Approval

Gather client data from New...

Expense... Launch Work

Instructions

el
Ry

-,
'~ &

These are the 5 steps to getting
expenses approved.

Include name

Details include date, location, ammount

Email me when this process is
complete or cancelled

o @

Attachments ==

4um  Expense Reimbursment Form.xlsx

Wersje na systemy Android i Windows Phone dostepne w Q4 2012 \ I

26
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Mozliwosci integracji z
systemami zewnetrznymi




Architektura techniczna IBM BPM
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Karta
wynikow

Formatka Outlook Sharepoint API .NET

SharePoint

Apps Apps Mobiie Oracie, etc

A

| SOAP, REST JSP, Java |

Java NET | Web /

WebSphere Application Server 8.0

Silnik BPMN Silnik BPEL

MS SQL
Oracle
DB2

ESB Security Specjalizowane adaptery
JIMS / MQ, HTTP, Java / Java / Java, SOAP
WS, REST, Java, + LDAP & JAAS SOAP SOAP (+ IMS) JDBC
! v v v v ¥
External Services Authentication/SSO ERP/CRM Legacy | ESB / EAl/ Web Services / MQ / BizTalk | O
Legacy Apps Active Directory SAP Legacy Apps RDBMS
Database Triggers LDAP Peoplesoft L 1l " MS SQL
Message-based Services Netegrity Salestorce.com Brokered / Oracie
Legacy Orachestrated 1BM DB2

Applications Applications —
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IBM BPM umozliwia produkcyjne
wdrozenie nawet duzego procesu
biznesowedgo (50+ krokow, 40+
formatek, 20+ funkcji integracyjnych) w
60-90 dni!

IBM
Business
Process
Manager
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IBM BPM: od pomystu do przemystu w 90 DNI i

Zintegrowana analiza i implementacja procesu [y
()
. | L0 |
* Analityk BPM (1) » Developer BPM (2) « Developer BPM (1)
« Kierownik projektu (1) * Architekt techniczny (1) « Architekt techniczny (1)
« Specjalista ds. infrastruktury (1) * Kierownik projektu (1) « Kierownik projektu (1)
Kamienie milowe . - .
brojektu v v v Specjalista ds. infrastruktury (1)

1-3tygodnie 6 - 8 tygodni

Definicja ‘7 Development

- )

* Cele, mierniki sukcesu

- Mapy proceséw obecnych . Modelowanie procesow . Zgodnpéé procesu ze « Uzupetnienie
« Analiza proceséw i ustug _ specyfikacjq brakujgcych 30%
« Mapy proceséw docelowych . Prototypc_)wanle GUI  Implementacja ustug z funkcjonalnosci GUI
« Model gotowy do wykonania * Tworzenie modelu przeplywem danych * Dokoniczenie metryk i
« Formularza i raporty danych . * taczenie ustug z raportow .
« KPIs oraz SLAs . Pro_totypy Integracji i procesem « Obstuga wyjatkow i
« Model danych projekty baz danych . Gener9wan|e danych do zarzadzanie btedami
- Symulacje » Wstepne raporty raportow
Infrastruktura Szkolenie / Mentoring > Infrastruktura >

* Instalacja i konfiguracja » Skrypty administracyj l
+ LDAP - integracja * Tuning wydajnoéciow;‘
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Reguty biznesowe to "

iy
v’ Zasady (algorytmy) podejmowania decyzji biznesowych ﬁ'hii
[[n]|

v’ Spisane w postaci zrozumiatej dla uzytkownikow
biznesowych

v’ Zarzadzane przez uzytkownikéw biznesowych

v We wspoétpracy z IT, a nie przez IT na podstawie wymagan
od biznesu

v Wdrazane w sposob niezalezny od cykli produkcyjnych IT




Reguty biznesowe to "
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= Cenniki dynamiczne (polisy, kredyty, lokaty, itd.)
» Tabele rabatowe
= Tabele prowizyjne
= Zasady segmentacji klientow
* Produkty (dla rynku finansowego)
= Zasady oceny ryzyka kredytowego/ubezpieczeniowego
" Limity kredytowe, wydatkow stuzbowych i inne
= Zasady przetwarzania zamowien
= Zasady weryfikacji wnioskow klientow (np. kredytowych)
= \WWymagania regulacyjne




Standardowo reguty zaszyte sg w systemach IT\@..
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Zmiana
reguty

Zmiana
reguty

Zmiana
reguty

o)

¢

Reguly biznesowe

Zmiana Zmiana Zmiana

System produkcyjny
4 Start | 4 Start |

mmma \Wymaganie

5| kolejnych wersji systemu biznesoweqo

Zmiana platformy
Rozszerzenia funkcjonalne

... ale wydzielenie regut z systemow to szybsze, tansze N
latwiejsze wdrazanie zmian! N A



IBM Operational Decision Manager - |

setkli wdrozen, mierzalne ROI...

Wzrost
zysku o $14
minw 2.5
miesigca

Up/Cross-sell:
Global 500 Bank

IBM ODM zarzgdza zasadami
zgodnos$ci (jak dla MIFiD),
profiluje klientdbw, ocenia
produkty, okres$la ryzyko,
oblicza stopien dopasowania
produktu do klienta...
automatycznie generujgc
oferty dodatkowe ktére
bardziej interesujg klientow.

Udziat
procesow
STP z 17%
na /5%

Wycena polis, likwidacja szkdd:
TRAVELERS )

Klasyfikacja i ocena ryzyka,
strategie produktowe i cenowe
zapisane w ODM. Skutkiem jest
kompletna platforma zarzgdzania
procesem sprzedazy ubezpieczen i
likwidacji szkod, tatwa do obstugi
przez pracownikow i dziatajgca w
wiekszosci automatycznie.

&

Kredyt w 1
dzien,
zamiast w 15

Nowy proces kredytowy:

Top 25 US Commercial Bank

Scentralizowany system wymuszajgcy
wiasciwg interpretacje zasad
korporacyjnych w zakresie ryzyka
kredytowego niezaleznie od typu
kredytu, umozliwia pracownikom
obstugiwanie wyjgtkow, a nie zmudne
przetwarzanie standardowych
transakciji.




Zarzadzanie regufami jest wyzwaniemg.),,..
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Zasady podejmowania decyzji biznesowych to reguly H:Ii:ii
biznesowe il

Tam gdzie istniejg reguty... ... istniejg problemy z ich obstuga

* Reguly sa ukryte w réznych
systemach firmy

* Reguly muszg by¢ przeprogramowane
przez zespot IT

Dokumenty

« Ta sama reguta wystepuje czesto w
wiecej niz jednym systemie

| () Oredoisons [ @ )
“H\/> {V’—{_(F:'?_Ji

p . o ey o I * Ergo zmiany sg trudne do
Zespoly ludzkie Procesy wprowadzeniai udokumentowania




... ktore adresuje system regut (BRMS);..
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Zasady podejmowania decyzjl biznesowychjy

to “reguty biznesowe ”

Tam gdzie istnieja reguty...

#ifdef __WIN_
a

Before performing any socket operation {like retrieving hostname
in init_common_variables we have to call WSAStartup

WSADATA WsaData;
1f (SOCKET_ERROR = WSAStartup (Ox0101, &wsabata))

/* errors are not read yet, so we use english text here %/
my_message (ER_WSAS_FAILED, "WSAstartup Failed", MyF(0));
unireq_abort(1);

T
#endif J* _WIN_ */
if Cinit_common_variahles(MYSQL_CONFIG_NAME .

argc, argy, load_default_groups))
JEWiTT do exit

unireg_abort{1};

init_signals();
1f (tlopt_specialflag & SPECIAL_NO_PRIOR))
my_pthread_setprio(pthread_self (), CONNECT_PRIOR);

Aplikacje

Dokumenty

Repozytorium

\,
(@)
Zespoly luuzkie Procesy 0

Serwer regut




... Wizualnie opisujac reguty...

Ay
\@I
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U1 | e
I T Eeily | I (nd=il| [ Ereie=? Min AgeMax Dollar Adjustment Type surcharge Reason

_[fdeflnltlnns] Jezyk naturalny : x| pomar T adpuancye —

I : e |24 s | s + Tablica decyzyjna
the driveris full time student : Tn e [ e v
aﬂd thE drll'.ller haS hEEﬂ EDHUICtEd Df a DUI x 4 true 24 a0 15 surcharge Drriver Profile Surcharge
1 5 | 31 25 io surcharge Criver Profile Surcharge

[ e = 23 is surcharge Drriver Profile Surcharge

then 7 falze 24 30 14 surcharge Criver Profile Surcharge
SEt hlgh rISk drll'.ller tl:l true [ar-“jlllll'l:lr] x 2 . 21 25 10 surcharge Driver Profile Surcharge

L] = 23 15 surcharge Drriver Profile Surcharge

add eligibility error: ¥ <enter a values= [£] x 10 we | 24w | 10 B Driver Profile Surcharge

11 21 35 5 surcharge Drriver Profile Surcharge

add eligibility error; <a string = 12 ‘2 16 curcharge et Pl s
[ E ﬁ:lr- Eal:h 13 F | fal false 22 27 io surcharge Drriver Profile Surcharge
) e ) 14 smaE e 28 33 [ surcharge Drriver Profile Surcharge
print message: =a string:= 15 trus <o 12 surcharge Driver Profile Surcharge
rE.IEl:t thIS Ell‘:ll‘:llll:atII:II"I Wlth rEEISI:II"I: {:a Strlﬂq:} edit table preconditions | edit table | 0 - 15|15 - 30 | All

£}

set <variable= to ... R{r"] ooy} othervise [ 7 1981 1

Operator the age of the driver is at most» 21 [+] SUBMIT (> ]

= Drzewo decyzyjne
%

24 2 3
&
1
Too many tickets [}
@ set'high risk driver to true Student Dviver's Ed

I

truel talsel false tiue

Mo driver's ed |
Good Student Gertifiaate License suspended o set'high risk driver ta true License suspended
o add eligibility emor: "vou ha

7 7 8

o add eligibility emor: "rou ha

i P Q@ R P E e " Duplicate Ttern | # | B | Set/Unset as Othervise
Label: [€ro names ]
Operator

the number of traffic tickets the driver has received is at least v 4 [£] [ summT (0]




... graficznie tgczac je w procesy decyzyjne...\@,
i

Reguta w jezyku naturalnym X

) H HE’lec.ustalmna

| Brak plci|

‘ v
else| | , Ustal
“? plec

Tabli '
ablicadecyzyjna y J

|
I «o KryteriaWeryfikacji




zapewnhiajgc tatwosc ich modyfikaciji;..

Wizual dyc] } bi h: i
Izualna edycja regut biznesowych: ity
(K}
When | L0 |
the citizenship of the borrower is not © Citizen
and ( the time on job in months at the employer of the borrower is 1ess than © 24
[ , Q EN  Microsoft®
or the state of the address of the borrower is not © <enter a value= ) Off E I
Alabama 1= Ej |Ce Xce 2007
Policy Alaska
the Inan-to-value ratio of the mortgage data must B8 | u 7004
_ . m Arkansas
ARM adjustments * . |
- Otherwise —"
@ 7 Ar - oE o EE ) . o ) ) Califarnia
2 se e st of e svent o Dalowed |22 L =
prograr : i E T _ e : - 3 _ =t P
and set the type of the event to © Customer Policy Cannecticut v = AN [% {mr"' fed G{ C{ @& H o U
g and set the reason of the event to ;| Customer Restric Delaware - ;|
1 and add data ; |n 20085, the loan-to-value ratio must b :
2 non-citizen with less than 2 vears at same job to the eve|Florida
3 Georgia
4 [Else] Haweaii
5 Idaho J
o Submithed LTV
[ lllinois -
: 1
g Mevadla -065 Mevada AR...
g Meww England @ & Decision Node Editor
A b - =700
10 ey Mewy Hampshire -0.36 Mewy Hamps... ~Decision Mode
11 Mewy Jersey 01 Mewy Jersey.. b e
- - Y Title: |L08n purpoze
12 Mewy hexico -1 Mewy Mexico... ‘o
13 Mew “rark @ & Ithe ropery usage type of the loan purpose is
14 Morth Caraling 0.69 Maorth Caral 5} Decision Test HIoE . : Sl
: ~||[the GSE property type of <the |oan features=
:: Eﬂhh?a;ma 0_13?5 :VDH:_D;M'" Checking the GSE property type of <the reo- prnpemr>
REMINCon . ashninglon ... N
o —— Inwestar [ check for O e = 1
1 Wiest Vlrg'_n'a ) 038 Wiest Virgini... the additional case data nf<|nan application=
18 Wiscansin Froar = the approved CLTV of =pragrarm=
19 Wyaming 07a VWyoting A... ADEL el
- v add program error [ The loan-to-valu the approved LTV of <program:=
_‘l b the approved loan amount of =prograrms=




...I1 bezpieczenstwo organizacyjne tego procesui

- Zmiana regut s

— tatwa: wszystkie wersje reguty zawsze w repozytorium H"H
— Bezpieczna: szczegotowe desygnowanie uprawnien
— Przewidywalna: skutki zmian mozna symulowac przed wdrozeniem

Co sie zmienilo w
poprzedniej wersji?
N

Jaki bedzie skutek tej
zmiany?

Kto ma uprawnienia do
wykonania tej zmiany?



Anatomia reguly biznesowej %
!
Nazwa Dokumentacja (opis) Kategoryzacja ":":"

Business Rule: maximum amednt
+ General Inforngation w LCabegory Filter

Mame : maxinum amounk .
1 Categories: Any. & Edit

F Documentation

Code

Definicje { definitions
set PHEX AMOUHT '| to 1000000 ;

Warunki { if

the amount of |'the loan'| i more than 'MAX AMOUHT'

then
Dziatania gdd "The loan C ot exceed 1,000,000" to the messages of 'the loan'
reject ['the loan'| ;
else

add "The loan amoyint is compliant" to the messages of 'the loan'

Zmienna Parametr
lokalna wejsciowy




Anatomia tabell decyzyjnej

@e
| [T
i
[ [l [l n
= Zwarta forma zapisu szeregu regut biznesowych o podobnej H"H
strukturze
Kolumny warunkowe Kolumny wynikowe
A
/ N/ N
Loan durstion (in year) early rate
(| o 5 5 A,
1 (S 8] &8
2 E] 12 6.7
reguly < 5 M2 16] T4
4 =17 79
N w
< >




Live demo — co zobaczymy

« Uproszczony proces kredytowy
— GUI oparte o IBM BPM
— Decyzje kredytowe wydaje silnik decyzyjny IBM ODM

e Zestaw regut ktore
— Sprawdzajg kryteria minimalne
— Obliczajg scoring i zdolnosc¢ kredytowg
— Woyceniajg kredyt
— Wydajg decyzje kredytowg

®
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Live demo

« tatwos¢ modyfikacji requt w IBM ODM

— Komunikacje miedzy analitykami biznesowymi via konsola
biznesowa IBM ODM

— Dodanie nowej reguty w IBM ODM Business Console
— Modyfikacja tablicy decyzyjnej w MS Excel
— Wdrozenie zmian z konsoli IBM ODM Enterprise Console

VIDEO

®
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//localhost/Users/mszleminski/Documents/UnderwritingDemo8.mp4

Co zobaczylismy podczas live demq;
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[[Mivyy

e tatwosc zapisu ztozonej logiki decyzyjnej w postaci
regut biznesowych | tablic decyzyjnych

« tatwosc i szybkos¢ modyfikacji regut biznesowych
— W narzedziach IBM ODM
— W narzedziach Office
— Bez zaangazowania dziatu IT!

* Czyli: w jaki sposdb nowoczesne technologie
IBM: BPM oraz ODM stanowig fundament
elastycznego, wydajnego | innowacyjnego
systemu biznesowego
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Dziekuje za uwage

Maciej Szleminski
IBM Polska




