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Next wave : La Vidéo sur IP

: d Communications Services

Mobility, Wireless Network Integration Telecom Expense
& RFID Services & Managed Services Management Services

Comment bien aborder un projet de video
communication ?



La communication Vidéo franchi le stade de la collaboration.

Forrester prédit que 'usage de la conférence vidéo dans I'entreprise
augmentera d’environ 10 % en 2007 a plus de 50 % en 2008. La
convergence IP apporte de nouvelles solutions, notamment autour des
Webcams, des écrans plats et des salles de Telepresence.

Cisco a vendu la Telepresence a plus de 100 clients en 2007. Tous les
fabriquants majeurs — y compris Polycom, TANDBERG et Teliris —
déepasseront ce nombre en 2008.

Les solutions vidéo pour le poste de travail vont progresser rapidement pour
permettre la collaboration visuelle. (exemples : RADVISION, CISCO ou

Polycom avec Sametime)
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Une adoption par les utilisateurs de tous les moyens de
communication

Les chemins de la Communication et de la Collaboration r

Communication Mashups WikisBlogs
Voice/Video enabled
Chat Video in Person

Telepresence

ISDN based
Video

File Sharlng

Enterprise
File Sharing

Legacy

Telephony _
Conferencing

Directories
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Lotus Notes Connections
~,communities/Blogs
Profiles*

fie

Lotus Notes/Sametime
.Instant Messaging"

Lotus Notes/Unyte

Lotus Notes/Domino ~Web Collaboration*

Lotus Quickr
,content & Team Places”

Lotus Notes/IP Telephony
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Une gamme de solutions vidéo avec différents partenaires
Des capacités d’intégration difféerentes

$

POLYCOM -

Intégration

Valeur de I'offre

CISCO
Intégration

1 2 4 6 15-18
Integration
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Messagerie Instantanée
Texte/ veix/ Video chat
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I am available @ Cambridge (Sametime 7. 5) Intég ration d’annuaire

IBM Lotus Sametime
Frogram Director, Real-Time Collaboration Pro...
En Standard dans le Produit
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IM Externes
Services:

<P Sametime, AOL,
Yahoo, Google (Q4)

Gateway for
external IM
service

Groupes

Fonctions et capacités
£93-5751 / 1-617-693-5751 ( Boston, MA
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Une expérience a couper le souffle d’'une collaboration
distante qui permet a chaque participant de se sentir en
“face a face”

Une qualité Audio Hifi, Vidéo ultra-HD, des outils de
collaboration interactifs pour une plateforme de
communication complétement gérée”




Un exemple : Une société de I'industrie des Média

> Résumé
» Cette société mondiale dans le top 1000 de I'industrie des

média fait un chiffre d’affaire annuel de 5 Md €, avec des sites
majeurs a Londres, Sydney et New York.

Utilisation de la Telepresence
» Les dirigeants font 18 réunions transatlantiques par an

» Cette société a fait le choix de déployer la Telepresence pour
réduire les colts liés aux déplacements et ceux liés a
|= I'organisation des réunions.

Retour sur investissement

» Cette société espére économiser 1,5 M€ parané
de moins d’'un an sur les 3 premieres salles,



Pourquoi IBM?

» Un seul maitre d’oeuvre—IBM propose ses
services dans 170 pays. — Cisco ATP certified
wWw

» |Intégration dans le systéme d’information et
dans votre stratégie de convergence

Stratégie et Validation Architecture et Design
Visite de site Design Réseau
Validation de la faisabilité Planification des sites
V’alidation de la faisabilité Design des services et du
reseau support
Qualification des parcours Planning d’installation
Réseau

Implémentation et Intégration
Déploiement et installation
Intégration
Certification
Tests de conformité

Formation des administrateurs et
des utilisateurs

Project Management and Communication

= Relation avec de multiples opérateurs
établie

= Un nombre de services complémentaires
(Offre optimisation réseau, Offre Telecom
Expense Management)

Bénéfices potentiels

Une implémentation plus rapide en diminuant
les risques

Responsabilité sur “une seule téte” pour les
services et le support mondialement

Une non adhérence a un seul opérateur
réseau

Un savoir faire unique dans le déploiement de
la collaboration

Une capacité d’intégration TolP multi-
constructeurs
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Les solutions de communications intégrées d’ IBM

IBM, c’est 15 ans de groupware, des développment HW et SW et des services dans 170 pays.

Services:

= Network consulting, integration, deployment and run
services for converged communications solutions:

= _Netwaork.convergence.serviges.....
= |P tele hon_y services :

+ "Utiied essaging SENices " &5 =
= | Real-time collaboration services
= |P contact center services

= |Video communications services

= |IBM Middleware design and deployment services
= |BM Microsoft® technology services

= Security consulting

= GBS - Contact Center consulting

= GBS - Application services

Hardware:

= | IBM Servers hnd BladeCenters

= Partner components:

= Cisco & Avaya IP PBX products

Cisco Unified Contact Center products
Avaya IP Contact Center products

|Cisco Advanced Technology (Video) |

Software:

IBM Lotus Domino® Unified Communications
IBM Lotus Web Conferencing

[IBM Lotus Sametime® |
|IBM Lotus Sametime® Enterprise Meeting Server

IBM Workplace™ Collaboration

IBM WebSphere® Portal

WebSphere® Application Server

WebSphere® Voice Server

WebSphere® Voice Response for AIX

Unified Messaging for WebSphere® Voice Response
WebSphere® Everyplace Access
WebSphere® Everyplace Connection Manager
WebSphere® Everyplace Device Manager
Tivoli® Directory Server

Tivoli® Identity Manager

Tivoli® Access Manager

Tivoli® NetView

= | Partner and ISV software |
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TEC - Technical Exploration Center - @ Paris
Accelérer le cycle de découverte des logiciels IBM

Les ressources hardware et software du TEC
a Noisy-Le Grand / Marne La Vallée
sont disponibles gratuitement :

une adresse E-mail aretenir:
TecParis@fr.ibm.com

— EOTs - Exploration of Technology

» Découvrir la valeur des logiciels IBM: Présentations, vidéos,
démonstrations

— POTs — Proof of Technology, Ateliers/Workshops,
« Démontrer les capacités des logiciels IBM
— Présentations

— Labs et hands-on ...

N

« Les équipes Sales et TechSales de IBM
Software, sont a votre disposition pour
réserver des machines et des ateliers »
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