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Ruime ervaring met Business reporting

Onze belangrijke stakeholders:



Achmea

• Grootste verzekeraar van Nederland

• Niet beursgenoteerd, eigenaarschap bij klanten en 
Rabobank

• De business principes zijn gebaseerd op onze 
coöperatieve grondslag: Stakeholder Value Management



Stakeholder Value Management

• Creëert meerwaarde voor klant, distributiepartner, 
medewerker én aandeelhouder

• Geeft structuur en context aan management rapportages

• Wij werken niet alleen voor de winst!

Het SVM Dashboard presenteert eenvoudig
de link tussen strategie, performance indicatoren
en onderliggende details naar meerdere dimensies



De wereld veranderd snel . . .

… door het SVM dashboard is direct zicht op 
de veranderingen.

Jack Buckens, CEO





































Secrets of succes

• focus op ‘state of the art’ reports, geen focus op data 
tijdens het project

• parallel bouw applicatie: stimulering van optimale inrichting

• Cognos Guardian Services voor “quality assurance” van 
cognos toepassing en inbreng van “best practice” op basis 
van ervaringen



Projectplanning: een snelkookpan

Funct.ontwerpFunct.ontwerp Funct.ontwerpFunct.ontwerp

Techn.ontwerpTechn.ontwerp

ETLETL ETLETL ETLETL

Cognos BICognos BI
2 2 kpikpi

Cognos BICognos BI
4 4 kpikpi

Go / Go / nono GoGo

Cognos BICognos BI
40 40 kpikpi

Data Data securitysecurity

Techn.ontwerpTechn.ontwerp

4 weeks4 weeks 4 weeks4 weeks 4 weeks4 weeks

Go / Go / nono GoGo Go / Go / nono GoGo

Cognos BICognos BI
20 20 kpikpi

6 weeks6 weeks 6 weeks6 weeks

Go / Go / nono GoGo

DeliverableDeliverable aa

DelivarableDelivarable bb

DeliverableDeliverable cc

DeliverableDeliverable gg

DelivarableDelivarable hh

DeliverableDeliverable ii

DeliverableDeliverable dd

DelivarableDelivarable ee

DeliverableDeliverable ff

DeliverableDeliverable jj

DelivarableDelivarable kk

DeliverableDeliverable ll

DeliverableDeliverable mm

DelivarableDelivarable nn

DeliverableDeliverable oo

Data Data securitysecurity



Aanpak

• Gestandaardiseerde invoer
• Meetwaarden
• Dimensie warden
• Meta Data

• Gestandaardiseerde uitvoer
• Dashboard
• Detail Reports

• Geavanceerde manier in de aansturing van 
de data en de weergaves



Topsheet

Digital reportHardcopy report

Toevoegen en wijzigen in één dag!



Gevolg

• Geen tussenkomst vanuit IT en / of OTAP straten

• Low Total Cost of Ownership

• Business ‘BEPAALD’ het dashboard







DEMO







CEO: ‘Door het SVM-dashboard…………..

houden we zicht op onze doelstellingen…………..’
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