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7 Informes imprescindibles para cualquier
ejecutivo de Cadena de suministros.

Excelencia operacional gracias a la gestion del rendimiento
de la cadena de suministro de cognos.

Cognos.
Information Management software



Con los requisitos cada vez mayores de dar un mejor
servicio, de nuevos productos y de entregas mas rapidas,
el sector de la fabricacion sigue siendo uno de los mds
competitivos. Todos los involucrados en la cadena de
suministros deben ayudar a reducir costes, a optimizar
la produccion y a acelerar las entregas con el fin de
ayudar a la compania a competir y ser rentable.

Fabricantes de todo el mundo han invertido millones en sistemas de gestion
corporativay de la cadena de suministros (como SAP, i2, Manugistics...) y demas
aplicaciones de software que les ayuden a mejorar el rendimiento de sus cadenas
de suministros. Este enfoque ha mejorado el rendimiento, ha centralizado el
almacenamientoy larecogida de datos, y ha optimizado procesos clave. Sin
embargo, paralos volumenes de datos que generan, estos sistemas todavia no
han proporcionado lo que los directores de la cadena de suministros necesitan
realmente: una visibilidad completa que les permita responder a preguntas
candentesy tomar acciones correctivas en todos los aspectos de la cadena

de suministros.

SUS PREGUNTAS:

¢ dQuéproveedores sonlos mds fiables? cCudles tienen saldos pendientes?

®  dCudntos dias deinventario existenen cadaalmacén?Estamos haciendo frente ala
demanda?

¢Estan las previsiones de material alineadas con los resultados reales?

¢Qué plazos de entrega se requieren para satisfacer un pedido?

éQué plantas han completado el mayor nimero de pedidos a tiempo?

¢Qué plantas estan funcionando mejor enrelacion con los costes?¢Ha cambiado la

situacion con el tiempo?

NUESTRA RESPUESTA:

Cognos Supply Chain Performance Management (SCPM) reline todas las
funcionalidades que necesita para construir y administrar una cadena de
suministros de alto rendimiento: scorecards y cuadros de mando interactivos,
gestion de eventos corporativos, elaboracion de informes y andlisis, integracion

de datos, planificacion, creacion de presupuestos, previsiones y consolidacion.



7 INFORMES imprescindibles para cualquier Ejecutivo de la cadena de suministros

1. Mapas de rendimiento de las plantas:

Cognos proporciona de un solo vistazo una representacion grafica de todas las
instalaciones de fabricacion y de cual es su rendimiento. Basta con hacer clic en
una planta, los profesionales de la cadena de suministros son capaces de detectar
problemas de rendimiento y profundizar en cada una de ellas.
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2. Tablero de control de rendimiento de las plantas:

Un tablero de control digital de Cognos puede mostrar informes acerca del
funcionamiento de cada planta. Con ellos, los usuarios pueden profundizar en
los indicadores clave de cada informe, como compras, gestion de materiales,
produccion, demanda de clientes y seguridad con el fin de obtener una mejor

vision del rendimiento global de la planta.
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3. Informe de gestion de materiales:

Cognos permite al personal de la cadena de suministros gestionar el inventario
aniveles 6ptimos identificando las tendencias de utilizacion y cobertura. Esta
visibilidad ayuda a reducir los costes de transporte excesivos o innecesarios y

la devaluacion del inventario, lo que permite a las compafiias liberar capital de
trabajo y aumentar la rentabilidad. Con Cognos, las compafiias pueden ver como
las tendencias del valor del inventario comparadas con los turnos de inventario

y los dias de coberturay asi de esta manera pueden descubrir oportunidades y
problemas en la gestion de materiales.
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4. Informe de programacion de la produccidn:

Cognos permite total visibilidad sobre los préximos trabajos y prioridades
combinando lainformacién procedente de asignaciones de rutas, calendarios

de produccion existentes y capacidades de la planta. Las compafiias también
pueden elegir afiadir periodos de inactividad, vacacionesy actividades de
mantenimiento preventivo para satisfacer las demandas y los compromisos de los
clientes, ayudando a la compafifa a funcionar con capacidad 6ptima.
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5. Notificacion de eventos:

Con notificaciones de eventos proactivos, cualquier usuario de la compafiia puede
mantenerse informado de los eventos criticos —carencia de piezas, cantidades
necesarias, cantidades rechazadas, envios de cliente en peligro—tanto siel

envio esta en la oficina como en camino. La notificacién temprana de las posibles
interrupciones permite corregir o tomar medidas alternativas a fin de cumplir con

los requisitos en cuanto a materiales, producciony clientes.
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6. Cuadro de mandos de relaciones con proveedores:

Disponer de unos proveedores efectivos es critico para el éxito. Con Cognos,

los profesionales de la cadena de suministros pueden supervisar indicadores

de rendimiento claves —como entregas a tiempo, rendimiento de calidad,
fiabilidad y plazos medios de entrega— de distintas localizaciones y proveedores.
Incluso pueden analizar el estado actual y las tendencias frente a periodos
anteriores. También pueden identificar a proveedores estratégicos, optimizar
asus proveedores en cuanto a materiales y negociar mejores condiciones. ¢ El
resultado? menor coste de los bienes vendidos, mayor calidad de los materiales y
mayor fiabilidad de suministro.
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7. Anélisis de tiempos de inactividad:

Identificando las varianzas en cuanto a uso de materiales, tiempos de inactividad,
mano de obray gastos generales por turno, por funcionamiento de la maquinaria
y proveedores; las compafiias pueden maximizar la productividad en todas las

areas empresarlales.
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EXITO de los clientes con Cognos SCPM

SCPM con Cognos propone unaimplementacionrapiday facilidad de uso. Laintegracion
conlosmas comunes portalesy extranets de laindustria permite alos clientes, partnersy
alos proveedores acceder aindicadores, informes, alertas y demas contenido importante.
Cognos también mantiene fuertes colaboraciones con proveedores lideres de ERPy

de aplicaciones parala cadena de suministros como SAP, SSA, QAD, INFOR, Oracle,
Manugistics, Kinaxis, Acormn Systems, Smarttime y Agile.

Ademas, Cognos Supply Chain Analytics, parte de las aplicaciones de
Rendimiento Cognos, ofrece cientos de informes preintegrados, mediciones y
conexiones a fuentes de datos estandares para ayudarle a entender el rendimiento,
la calidad, la productividad, los inventarios y los costes de su cadena de
suministros. Con todas las fases para elaborar andlisis suministrados directamente,
Cognos Supply Chain Analytics aporta alos encargados de tomar decisionesy a
los profesionales de IT una soluciéon rapida para maximizar las operaciones.



Cognos SCPM ya ha aportado un valor tremendo a algunos de los principales
fabricantes del mundo. 38 de los 40 principales fabricantes utilizan Cognos,
incluidos los 10 fabricantes de automadviles mas importantes del mundo.

Cognos es utilizado por 86 de las 100 primeras compafias de lalista de Fortune
500°. Actuando como la capa de gestion del rendimiento por encima de sus
aplicaciones de cadena de suministro existentes, compafias como Bridgestone,
Zarlink Semiconductor y Hyundai Car (Reino Unido) han experimentado mejoras
demostrables en el rendimiento de sus cadenas de suministros. Por ejemplo:

® Bridgestoneredujo la elaboracion de informes sobre beneficios brutos y variacion
neta de dos dias a 30 minutos con el software de planificacion de Cognos.

Zarlink Semiconductor ahorré 40 millones de délares aumentando el rendimiento
con laelaboracion de informes y los andlisis de Cognos.

® Hyundai Car (UK) identificé unos ahorros en costes de 75.000 libras esterlinas en dos

anos, reduciendo el gasto en datos de proveedores externos.

Dado que los fabricantes contintian sintiendo la presion de la cada vez mayor
competenciay de las demandas de los clientes, los ejecutivos de las cadenas de
suministros por fin tienen la herramienta que necesitan para optar a la excelencia
operativa. El software de Cognos les permite ofrecer un enfoque estratégico para
mejorar el rendimiento de la cadena de suministros con visibilidad de procesos
criticos, de las necesidades de los clientes, de los requisitos de inventario, de las

areas de reduccion de costesy las razones subyacentes a esos resultados.

Para obtener més informacion sobre como Cognos proporciona los cuatro

requisitos clave de la cadena de suministros de alto rendimiento —visibilidad,
predecibilidad, informacion completa y optimizacion global, visite el Cognos
Manufacturing Resource Center en http://www.cognos.com/manufacturing.



Acerca de Cognos, una compaiia IBM
Cognos, una compafia IBM, es lider mundial en soluciones de Business
Intelligence (Bl) y gestion del rendimiento.

Desarrolla software y servicios de Bl y de planificacion empresarial para ayudar a
las compafiias a planificar, comprender y gestionar el rendimiento econémicoy
operativo. Cognos fue adquirido por IBM en enero de 2008.

Para més informacion, visite www.cognos.com/es.

Solicite una llamada
Para solicitar una llamada o realizar una consulta, visite www.cognos.com/es.
Un representante de Cognos respondera a su solicitud en un plazo de dos

dias laborables.
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