Data Sheet

Pacotes de Relatério do IBM Cognos 8 Bl MidMarket
Atenda a todos os seus requisitos de relatorio—

dentro do orgcamento

Visdo Geral

Organizagdes de tamanho médio
precisam melhorar drasticamente

suas capacidades de tomada de
deciséo pararesponder rapidamente
as condi¢cdes do mercado em
transformagao—e competir efetivamente
com seus maiores parceiros. Decisdes
acertadas s&o os alicerces de um 6timo

desempenho dos negécios.

Em organiza¢des de porte médio,

os negoécios mudamrapida e
frequentemente. Como resultado, todos
devem produzir na velocidade dos
negocios. Para responder de maneira
efetiva e produzir relatérios relevantes,
0s negocios devem empregar varias
pessoas da organizagéo paracriar,
colaborar com e implementar os
relatérios.

Os novos Pacotes de Relatério do

IBM Cognos 8 Bl MidMarket oferecem
as organizac¢des de porte médio

uma solugao unica, financeiramente
suportavel, baseada na Web para
todos os componentes do ciclo de vida
dorelatdrio: relatérios gerenciados,
relatérios ad hoc e relatérios
transacionais, operacionais, de
producéo e relatérios ao estilo de
descrigcao. Tais relatérios podem ser
escritos umavez e consumados em
qualquer lugar e se adaptam atodas as
fontes de dados.

Especificacdes Técnicas

Adaptdvel a qualquer fonte de dados
Orrelatério do IBM Cognos 8 Business
Intelligence oferece acesso auma
grande variedade de fontes de

dados heterogéneas, reduzindo a
complexidade de seu ambiente de

Pacotes para 10 Usudrios, 20 Usudrios ou 50 Usudrios
Os Pacotes de Relatério do IBM Cognos 8 Bl MidMarket incluem 10, 20 ou
50 usuarios com o direito de criar consultas ad hoc e relatérios junto com os
direitos do consumidor para acessar quaisquer relatérios criados e distribuidos,
além de um Administrador de Relatérios do IBM Cognos 8 Bl MidMarket para
apresentacao de relatérios mais avangados e modelos de metadados.

Licencas adicionais de administrador de relatérios de Empresas de Porte
Médio, bem como usuarios de relatérios adicionais podem ser adicionados
em qualquer pacote.

Information Management

relatério e dando a vocé a oportunidade
de obter umavisdo completae
consistente dos negécios. Um ambiente
de Tl funcional também diminui seu
custo total de propriedade parao
relatério. Além dos dados relacionais,
também é possivel relatar emrelacéo as
fontes de OLAP, como os cubos do IBM
Cognos OLAP e outras fontes de OLAP,
incluindo IBM DB2° OLAP, Servicos de
Analise da Microsoft® e Essbase.

Os relatorios podem utilizar qualquer
combinacéo de fontes de dados para
fornecer aos usuarios a visdo completa
do problema dos negdcios:

¢ Bancos de dados relacionais da IBM,
Oracle, Microsoft, Teradata e Sybase,
vérias fontes acessiveis através do
padrdo ODBC e fontes conscientes de
forma dimensional como SAP BW

¢ Sistemas ERP altamente
implementados, incluindo mySAP
(R/3), PeopleSoft Enterprise, JD
Edwards EnterpriseOne, Oracle
eBusiness Suite e Siebel CRM

* Armazéns e comércios de dados
corporativos, com esquemas de
agrupamento em estrela e 3NF

Cognos.
software



e Todas as fontes de OLAP amplamente
utilizadas, incluindo IBM DB2 OLAP
Server, IBM Cognos PowerCubes,
Microsoft SQL Server® Analysis

Services, Oracle 10G e Essbase

¢ Fontes de dados modernas, como
XML, LDAP e WSDL

¢ Dados de planejamento e orgamento

¢ Fontes de dados por satélite, incluindo
arquivos da Microsoft Excel®,
Microsoft PowerPoint®, Microsoft

Access®, arquivos flat, entre outros

® Fontes de mainframe, incluindo
VSAM, IMS, IDMS, copybooks Cobol,
entre outros

® Dados de gerenciamento de
conteudo, incluindo IBM FileNet®,

Documentum, OpenSoft, entre outros.

Camada unica de metadados para
todos os relatdrios
Independentemente da variedade de
relatérios que sua organizacdo executa,
todos os dados de relatério passam por
uma camada Unica de metadados em
comum com o relatério do IBM Cognos
8. Acamada de metadados gerencia
aconversao a partir dos dados
necessarios para ainformagao que
vocé estavendo.

Isto apresenta uma visédo de
informacdes Unica e de facil
negociag&o ao usuario, enquanto
modelam dados de diferentes fontes.
Componentes adicionais de Bl podem
serincluidos para que vocé possa,
como IBM Cognos 8 B, relatar,
analisar, utilizar critérios de avaliagcédo
e monitorar seu desempenho com
uma unicavisdo de todas as fontes de

dados.

Recursos e Beneficios

Ociclo de relatdrios

Como uma solucéo abrangente, o

IBM Cognos 8 Bl remove as limitacoes
de desenvolvimento de relatérios
encontradas com diferentes produtos,
interfaces, tipos de relatério ou perfis
de usuario. O relatério do IBM Cognos
reduz as limitacGes de Tl e demanda
nos recursos de Tl, permite uma
distribuicdo de informagdes mais atual,
0 que da aos usuarios e autores do
relatério a oportunidade de responder
rapida e efetivamente.

Relatar com o IBM Cognos 8

Bl proporciona esses recursos
colaborativos para ajudar os autores de
relatério a:

¢ Criar e modificar relatérios com layout
flexivel e baseado em zonas que
se ajusta a diferentes elementos e
objetos

¢ Trabalhar comtodos os tipos de
relatério e ampliar a base de possiveis
usuarios para cada relatério

¢ [mplementar um relatério Unico
que possa ser executado em varios
idiomas e formatos de saida, como
HTML, PDF e Microsoft Excel

e Construir modelos de relatério que
incluam objetos do relatério padréo,

consultas e layouts.

Implementacéo baseada na Web
Facilitar aimplementacéoe a
manutencédo € critico para os
departamentos de Tl que tenham
recursos restritos. As solugées do

IBM Cognos séo construidas em
padrdes abertos, arquitetura de
servicos da Web projetada para
alavancar a infraestrutura existente e os
investimentos futuros. O projeto fornece
recuperacao de failover integral e

balanceamento de carga dinamico.

Paratrabalhar na velocidade dos
negaocios e assegurar que as
informacdes criticas possam ser
acessadas a qualquer momento, o
relatério do IBM Cognos 8 Bl oferece um
modelo de implementag&o sem ocupar
espaco e baseado na Web que fornece
suporte pronto para uso para todas as
fontes de dados, segurancga e portais.

O alcance da Web significa que os
usuarios poderao acessar, administrar
e distribuir seus relatorios facilmente

de qualquer lugar na organizag&o com
disponibilidade continua, para que 0s
usuarios de negdécios possam visualizar
as informacdes que desejarem, como e

quando desejarem.



Relatdrio de Autoatendimento
Parareduziras demandasem
departamentos de Tl muito
expandidos, séo necessarios relatérios
colaborativos de de autoatendimento
para que todos na organizagéo
possam criar relatérios rapidamente,
garantir a criacéo e a distribuicédo

de informacgdes nahoracertae
contribuir com os negécios de muitas
perspectivas diferentes. O relatério

do IBM Cognos 8 Bl permite que

vocé compartilhe informagdes mais
rapidamente, através dareutilizacdo de
consultas e objetos de relatério criados
por outros. E possivel compartilhar
aresponsabilidade pela criagéo
dorelatério com outras partes da
organizagdo, o que facilitaa carga de
trabalho no relatério para Tl e reduz as
demandas de recursos de Tl.

As capacidades do relatério de
autoatendimento permitem que 0s

autores de relatorio:

e Construam rapida e facilmente
relatérios ad hoc em fontes de dados
multiplas e heterogéneas

e Distribuam amplamente relatérios e
painéis de controle, com o conteudo
correto distribuido aos destinatarios

corretos, executando um unico
relatério

¢ Criem alertas pessoais baseados nas
condi¢des de dados personalizados
para controlar guando e como
receber informacgdes criticas

¢ Planejem tarefas de relatérioem
lote sequencial ou simultaneo para
varios formatos de saida, destinos e

visualizagbes

eDistribuam relatérios on-demand ou
em planejamento baseado no tempo,

agenda, eventos ou um sinal externo

eDistribuam relatérios através
de relatérios de gerenciamento
de eventos quando condi¢oes
importantes de negdécios exigem uma

atitude na hora certa

eEscolham visualizar preferéncias
para ainterface de relatério, o idioma
e outrostipos de sensibilidades
geograficas como tempo, moeda e
formatos de dados

e Salvem, planejem e interrompam
relatérios de livro-sintese como um

Unicoitem.

Escreveruma vez, publicarem
qualquerlugar

Como asinformagdes sdo
comunicadas dentro de uma
organizacgéo para diferentes publicos
e diferentes usuarios, oformatoe a
apresentacado do contetido devem
ser alterados para garantiruma
comunicagéao efetiva e aentrega de
informacdes. Com o relatério do IBM

Cognos 8B, é possivel

e Criar relatérios multipagina e
multiconsulta enviados por e-mail
ou por portais € para seu dispositivo

movel

¢ Criar saida no Microsoft Excel,
Adobe® PDF, XML, HTML e CSV

eAcessar, administrar e distribuir
relatérios de qualquer lugar da
organizac¢&o com disponibilidade
continua, utilizando o modelo de
implementac&do baseadonaWeb e
sem ocupar espacgo do IBM Cognos 8
BI.

O relatério com o IBM Cognos 8 Bl
também suporta varios idiomas de
uma Unica camada de metadados,
diretamente da caixa. Os autores

de relatério podem definir quais
elementos do relatério desejam
adaptar a cadaidioma de trabalho

do usuério, incluindo a interface do
usuario e o conteudo do relatério. Eles
s&o automaticamente detectados pelo
relatério do IBM Cognos 8 Bl e exibidos
nos idiomas apropriados.



Visdo Geral do Recurso

O tipo de relatério que vocé cria
depende de vérios fatores. Para quem
as informagdes estdo destinadas”?
Quais séo as necessidades comerciais
do usuario? Qual amelhor forma de
apresentar as informagdes? Tendo
construido a arquitetura comprovada
do IBM Cognos, o relatério do IBM
Cognos 8 Bl oferece uma Unica solugéo
para a preparacdo de todos os tipos de
relatorio para todos os usuérios em sua
organizacgéo.

Com orelatorio do IBM Cognos 8
Bl, & possivel ser o autor e utilizar
os relatérios que contenham uma
variedade de elementos de arrastar e
soltar no relatério e opcdes de layout:

eQObjetos de relatério prontos para uso
e que podem ser customizados: listas,
cruzamento de dados, medidores,
mapas, controles de prompt e calculos

e Objetos, imagens e outros tipos de
gréaficos de HTML

*Objetos conectaveis integrados em
relatérios autorais.

e Controle distinto sobre a apresentacéo
e as camadas de consulta

eFormatacdo e layout condicionais e
acionados por dados

eP4ginas de portlet guiadas para
visualizar relatérios multiestilo e
multipagina em um relatério de livro-
sintese

¢QOrientagcéo de pagina e paginacao
customizadas.

Relatdrios Gerenciados

Recursos
¢ Relatério de Um Para
Muitos

e Sugestéo e Interrupgéo
Flexivel

¢ Planejado

¢ Projetado para
visualizac&o ou leitura
de mais de uma
interac&o

e |deal para entrega de informacdes
paraampladistribuicao
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Autor: Autores profissionais

dentro da organizag&o

Consumidor: Partes interessadas

Relatdrios Transacionais e

Operacionais

Recursos:

¢ Fornece afigurade
um ponto no tempo do
desempenho paraum
or¢amento ou KPI

¢ Monitora indicadores

Autor: Autores
Profissionais
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Consumidor: Gerentes de operacdes e

delinha




Relatdrios Ad hoc

Recursos:
¢ Autoatendimento, facil de usar—
interface de arrastar e soltar

e Informacgdes de alto nivel com a
capacidade para passar entre menus
extraidos e visualizar hierarquias para
entender os detalhes

¢ Alavancar fontes de dados diferentes

¢ Flexivel

¢ Projetado para obter perspectivas
multiplas do mesmo relatério

Autor: Usuérios de negdcios

Consumidor: Usuérios de negdcios

Relatdrios de Produgado

Recursos:
¢ Grande volume
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¢ Facilidade de utilizacéo

¢ Flexivel

Autor: Autores Profissionais

Consumidor: Clientes e Fornecedores




Relatdrios em estilo de Descri¢do

Recursos:

* Modo de edi¢cdo
simples para criar
relatérios em estilo de
descrigéo

¢ Trabalhar com dados
paraacelerar a
produgédo de relatério
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¢ Botdes da barra de ferramentas otimizados

Autor: Analistas de negécios e analistas financeiros

Consumidor: Analistas de negdcios e analistas financeiros

Gerenciamento para melhor
desempenho

O relatério é a capacidade principal
dentro do IBM Cognos 8 Business
Intelligence—a Unica solu¢éo que
oferece funcionalidade completa de

Bl em um produto, em uma arquitetura
Unica e comprovada. Ele oferece
relatério ininterrupto, analise, critérios
de avaliagdo, painéis de controle

e gerenciamento de eventos. I1sso
simplifica seuambiente de Tlea

forma que todos trabalham com as
informacdes. Uma variedade de modos
de acesso faz com que os usuarios
interajam com o conteudo de Bl
utilizando aplicativos ou dispositivos
familiares, como um aplicativo
BlackBerry, mecanismo de procura,

ou Microsoft Office. O resultado

€ uma maior adogao do usuario,
melhor tomada de decisbes e maior
agilidade dentro da organizagéo. O
IBM Cognos 8 Bl é aescolha certa para
anormatizacédo de Bl e o alicerce do
melhor gerenciamento de desempenho.



Sobre a IBM Cognos Bl e Performance
Managements

As solugdes IBM Cognos business
intelligence (Bl) e performance
management fornecem softwares

de planejamento, consolidacé&o e Bl
corporativos de lideran¢ca mundial,
suporte e servicos para ajudar
empresas a planejar, entender e
gerenciar o desempenho financeiro e
operacional. As solugdes IBM Cognos
reunem aplicativos de tecnologia e
analiticos, boas praticas e uma vasta
rede de parceiros para oferecer aos
clientes uma solu¢éo de desempenho
aberta, adaptavel e completa. Mais de
23.000 clientes em mais de 135 paises
no mundo todo escolhem as solugdes
IBM Cognos.

Para obter informagdes adicionais ou
consultar um representante:

www.ibm.com/cognos.

Solicite uma chamada

Para solicitar uma chamada ou fazer
uma pergunta, va para www.ibm.com/
cognos/contactus. Um representante
IBM Cognos respondera a sua pergunta
dentro de dois dias Uteis.
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