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14.00 UHR 

 
EMPFANG  

  

 
14.30 UHR 

 
Begrüßung 
 
Michael Weigelt, 
Director Software Group Austria, IBM Österreich 
 

 
14.35 UHR 

 
Smarter Cities & Regions. Was macht unsere Cities smarter?  
Business Analytics ist ein wesentlicher Innovationsfaktor im öffentliche Bereich.  
Smarte Innovation von heute und morgen.  
 
DI Michael Schramm, Business Development Executive – Smarter Cities – Austria 
 

 
15.00 UHR 

 
IT-unterstütztes Budget- und Personalcontrolling im BMUKK 
Anbindung der Landesschulräte und des Stadtschulrats an die Datenbank im 
bm:ukk und dadurch einheitliche Datengrundlage sowie flexible und rasche 
Informationsbeschaffung für Management-Entscheidungen. 
 
Ing. Mag. Christian Krenthaller, Leiter der Abteilung III/6  
Budget- und Personalcontrolling BundeslehrerInnen im BMUKK 
 

 
15.45 UHR 

 
Kaffeepause 
 

 
 

 

 
16.00 UHR 

 
Der Arbeitsbelastungsindex als Investition für die Mitarbeiter 
der Stadt Wien 
 
Mag. Christine Pramer, MA 3, Bedienstetenschutz und berufliche Gesundheitsförderung, 
Psychologische Beratungsstelle 
 
Einsatzbereiche von SPSS für statistische Analysen im Krankenhaus 
Empirische Sozialforschung, Klinische Studien, Datenmanagement und 
Medizincontrolling als Teil von Business Intelligence. 
 
Mag. Anita Ferihumer, Qualitätsmanagerin, Leitung Studienabteilung  
Servicebereich Qualitätsförderung, Krankenhaus der Barmherzigen Schwestern Linz  
 

 
17.00 UHR 
 

 
Buffet 
Nützen Sie die ideale Gelegenheit, mit den Referenten und IBM Cognos-Spezialisten  
zu sprechen und Erfahrungen mit anderen MitarbeiterInnen der öffentlichen Verwaltung 
auszutauschen   

 
18.00 UHR 

 
Ende der Veranstaltung 
 

 

AGENDA 

IBM Cognos Government Forum 2011 
Performance Management in der öffentlichen Verwaltung 
 
Donnerstag, 26. Mai 2011, 
Palais Eschenbach, Eschenbachgasse 11, 1010 Wien

Business Analytics 


